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ค าน า 
 

 การประเมนิคุณภาพภายในส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ คณะผูป้ระเมินซึ่งประกอบด้วยบุคลากรจากถาบันอุดมศกึษา

ภายนอกมหาวิทยาลัย และคณาจารย์จากมหาวิทยาลัยส่วนหนึ่ง ได้รว่มกันประเมินคุณภาพภายใน 

โดยด าเนินการประเมินในวันที่ 18 มิถุนายน  2557 

คณะผู้ประเมินได้จัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามสภาพจริง

ในช่วงปีการศึกษา 2556 ที่พบจาก การวิเคราะห์รายงานการประเมินตนเอง  การแลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การศึกษาร่องรอยหลักฐาน เอกสาร

ต่างๆ และการเยี่ยมชมส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ทั้งนี้คณะผูป้ระเมินได้ใช้มุมมองโดย

ปรับการประเมินให้ เหมาะสมกับสภาพความเป็นจริง โดยค านึงถึงปรัชญา วิสัยทัศน์และ

ลักษณะเฉพาะของส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 

คณะกรรมการประเมินหวังว่า ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนจะได้น าผลการ

ประเมินนี้  ไปใช้ในการรักษาจุดเด่นและพัฒนาจุดที่ควรปรั บปรุง ตามบทบาทหน้าที่ของ

สถาบันอุดมศึกษา และน าไปสู่การพัฒนาผลงานในทุกพันธกิจ ตามความมุ่งหมาย ปรัชญา 

วิสัยทัศน ์และวัตถุประสงค์ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนรวมถึงมหาวิทยาลัยต่อไป 

 

 

 

 

             (รองศาสตราจารย์ ดร.อภนิันท์  จันตะนี) 

ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 

                                                                  ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
           18   มิถุนายน  2557 
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บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 

รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน 

หน่วยงำน ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

วันท่ี  18  เดือนมิถุนำยน  พ.ศ. 2557 

------------------------------------------------------------------- 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นหน่วยงำนที่ท ำหน้ำที่ประสำนงำนกำรเรียนกำรสอน 

งำนวิชำกำร ทะเบียนและวัดผล ปัจจุบันส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้แบ่งส่วนรำชกำร ตำม

ประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมรำชูปถัมภ์ เรื่อง กำรแบ่งส่วนรำชกำรใน

มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมรำชูปถัมภ์  จังหวัดปทุมธำนี พ.ศ. 2549   กำรแบ่งส่วน

รำชกำรระดับงำน ประกอบด้วยงำนบริหำรทั่วไป งำนมำตรฐำนหลักสูตร งำนพัฒนำกำรเรียนกำรสอน 

งำนทะเบียนและประมวลผล งำนวิเทศสัมพันธ์ เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนมีประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล 

จึงมีกำรแบ่งกลุ่มงำนภำยในออกเป็น 3 กลุ่มงำน ดังนี้งำนกลุ่มที่ 1 กลุ่มงำนบริหำทั่วไปและงำนประกัน

คุณภำพ งำนกลุ่มที่ 2 กลุ่มงำนมำตรฐำนหลักสูตรและกำรเรียนกำรสอน งำนกลุ่มที่ 3   กลุ่มงำนทะเบียน

และประมวลผล 

 

ผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน  

                  1)   จำกกำรประเมินภำพรวมตำมองค์ประกอบคุณภำพเฉพำะตัวบ่งช้ีของสกอ. พบว่ำส ำนัก

ส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้คะแนนเฉลี่ยตำมองค์ประกอบ 5.00 อยู่ในเกณฑ์กำรด ำเนินงำนใน

ระดับดีมำก 

2) จำกกำรประเมินภำพรวมตำมมำตรฐำนกำรอุดมศกึษำเฉพำะตัวบ่งชีข้องสกอ.  

พบว่ำส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้คะแนนเฉลี่ยด้ำนปัจจัยกระบวนกำรคือ 5.00  

อยู่ในเกณฑ์กำรด ำเนินงำนในระดับดีมำก  

                  3)  จำกผลกำรประเมินภำพรวมตำมมุมมองด้ำนกำรบริหำรจัดกำรเฉพำะตัวบ่งช้ีของ สกอ.

พบว่ำส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้คะแนนเฉลี่ย 5.00 อยู่ในเกณฑ์กำรด ำเนินงำนในระดับดี

มำก  

                 4)  จำกผลกำรประเมินภำพรวมตำมสถำบันอุดมศกึษำเฉพำะตัวบ่งชีข้อง สกอ. 

พบว่ำส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้คะแนนเฉลี่ย 5.00 อยู่ในเกณฑ์กำรด ำเนินงำนในระดับดี

มำก  

 

 

 

 

 



(2) 
 

ข้อเสนอแนะโดยรวม 

1. ในกำรเขียนเกณฑก์ำรประเมิน  ควรเขียนใหต้รงกับเกณฑ์ของ สกอ. 

2. ให้ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นหน่วยงำนในกำรวำงระบบและกลไก รวมทั้งก ำกับ

และควบคุมให้ปฏิบัติตำมพันธกิจ ของส ำนักฯ ที่เกี่ยวข้องกับของ  สกอ. และ สมศ.   

3. บุคลำกรในส ำนักงำนควรท ำควำมเข้ำใจในกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องกับกำรประกันคุณภำพใน

ปัจจุบันและอนำคตอันใกล้ 

4. กำรจัดท ำคูม่ือเพื่อเป็นแนวปฏิบัติในระดับหลักสูตร/สำขำวิชำ ที่เน้นคุณภำพและมำตรฐำนบัณฑิต

ในระดับสำกล และรองรับเกณฑ์กำรประเมินในปีกำรศึกษำ 2557 

5. ส่งเสริมและสนับสนุนพัฒนำคุณภำพงำนวิจัยใหส้อดรับกับดัชนบี่งชี ้ฯ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ส่วนที่ 1    

บทน ำ 
 

1.  ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับหน่วยงำน   

 1.1  ชื่อหน่วยงำน 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
 

 1.2  ที่ตั้ง 

  ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน  ตั้งอยู่ที่  ช้ัน 2 อำคำร 100 ปี สมเด็จพระศรี

นครินทร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมรำชูปถัมภ์  เลขที่  1  หมู่ที่  20  ถนน

พหลโยธิน กิโลเมตร     ที่ 48 ต ำบลคลองหนึ่ง  อ ำเภอคลองหลวง  จังหวัดปทุมธำนี  13180  หมำยเลข

โทรศัพท์ 02-5290-674 – 7  ต่อ 322, 323 หรือ 444  หมำยเลขโทรสำร 02-5293-598 หรือ 

02-9091-432 กด 33 
 

1.3 ประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ 

  มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมรำชูปถัมภ์ มีชื ่อตำมพระนำม       

สมเด็จพระรำชปิตุจฉำ เจ้ำฟ้ำวไลยอลงกรณ์ กรมหลวงเพชรบุรีรำชสิรินธร ซึ่งท่ำนได้เล็งเห็น

ควำมส ำคัญของกำรศึกษำ จึงได้จัดตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูเพชรบุรีวิทยำลงกรณ์  เมื่อวันที่  4  

มิถุนำยน 2475   ซึ่งมีส ำนักงำนทะเบียนและวัดผลเป็นหน่วยงำนในกำรประสำนงำนกำรเรียน 

กำรสอนและประเมินผลกำรศกึษำ  

  ต่อมำวันที่  1  ตุลำคม 2513 ได้รับกำรสถำปนำเป็นวิทยำลัย จึงได้เปลี่ยนชื่อมำเป็น    

ว ิทยำล ัยครูเพชรบ ุร ีว ิทยำลงกรณ ์ จ ึงได ้เริ ่มม ีส ำน ักส ่งเสริมว ิชำกำรเก ิดขึ ้น  ท ำหน ้ำที่

ประสำนงำนกำรเรียนกำรสอน งำนวิชำกำร และมีฝ่ำยทะเบียนและวัดผล ท ำหน้ำที่เพิ่มจำกกำร

ประมวลผลอย่ำงเดียว มำท ำหนำ้ที่ประสำนงำนด้ำนกำรเรียนกำรสอนด้วย  

  เมื่อวันที่ 14 กุมภำพันธ์ 2535 ได้รับพระกรุณำโปรดเกล้ำฯ โปรดกระหม่อมพระรำชทำน      

นำมเป็นสถำบันรำชภัฏ จึงได้รวมส ำนักส่งเสริมวิชำกำรกับฝ่ำยทะเบียนและวัดผล เข้ำเป็นหน่วยงำน

เดียวกันโดยใช้ช่ือวำ่ “ส ำนักส่งเสริมวิชำกำร”  

  วันที่ 10 มถิุนำยน 2547 มีกำรจัดตั้งมหำวิทยำลัยรำชภัฏขึ้นแทนสถำบันรำชภัฏจงึมีกำร

แบ่งส่วนรำชกำร  ในมหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมรำชูปถัมภ์ ส ำนักส่งเสริม

วิชำกำร จงึใช้ช่ือว่ำ“ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน” ตั้งแตว่ันที่ 1 มนีำคม 2548 เป็นต้นมำ  

  กำรแบ่งส่วนรำชกำรในส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน      

ตำมประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมรำชูปถัมภ ์เรื่อง กำรแบ่งสว่นรำชกำร      
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ในมหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมรำชูปถัมภ์  จังหวัดปทุมธำนี พ.ศ. 2549  กำรแบ่ง

ส่วนรำชกำรระดับงำน ประกอบด้วย  

 1. งำนบริหำรทั่วไป   

-  กำรอ ำนวยกำรทั่วไป กำรประสำนงำนศูนย์กำรศึกษำ กำรประกันคุณภำพ

กำรศกึษำ   กำรรับสมัครนักศึกษำใหม่ และกำรจัดท ำระบบข้อมูลสำรสนเทศ 

 2. งำนมำตรฐำนหลักสูตร 

-   กำรพัฒนำหลักสูตร กำรจัดท ำแผนกำรเรียน กำรจัดตำรำงสอนตำรำงสอบกำรจัด

หมูเ่รียนพิเศษ และกำรตรวจสอบหลักสูตร 

 3. งำนพัฒนำกำรเรียนกำรสอน 

-   กำรสนับสนุนผลงำนวิชำกำร กำรศึกษำดูงำนและกำรศึกษำต่อกำรส่งเสริมกำร

ปฏิรูป   กำรเรียนรู ้และกำรประสำนงำนด้ำนกำรสหกิจศกึษำ 

 4. งำนทะเบียนและประมวลผล 

-  กำรทะเบียนนักศึกษำ กำรตรวจสอบผลกำรเรียน กำรวัดผลกำรศึกษำกำร

บันทึก    ผลกำรเรียน กำรพจิำรณำกำรเทียบโอน และกำรตรวจสอบคุณวุฒิ 

 5. งำนวิเทศสัมพันธ์ 

-  กำรประสำนควำมสัมพันธ์กับสถำบันต่ำงประเทศ กำรจัดระบบสำรสนเทศกำรจัดหำ

ทุนต่ำงประเทศ และกำรประสำนควำมร่วมมอืทำงวิชำกำรกับต่ำงประเทศ 

หมำยเหตุ : กำรบริหำรงำนวิเทศสัมพันธ์ แยกออกจำกส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและ           

งำนทะเบียน 

 

 1.4 ปรัชญำ อัตลักษณ์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์  
 

 ปรัชญำ 

  “บริกำรดี วิชำกำรเด่น เน้นเทคโนโลยี” 
 

 อัตลักษณ์ (Identity) ของหน่วยงำน 

 “บริกำรแบบกัลยำณมิตร” 
 

 วิสัยทัศน์ 

 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นหนว่ยงำนช้ันน ำที่สนับสนุนด้ำนวิชำกำรเพื่อ

มหำวิทยำลัยก้ำวสู่อำเซียน 
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 พันธกิจ 

 1. พัฒนำและส่งเสริมกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และกำรส่งเสริมวิชำกำร 

 2. พัฒนำและส่งเสริมศักยภำพอำจำรย์ และบุคลำกรตำมสมรรถนะ 

 3. พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อบริหำรจัดกำรดำ้นวิชำกำรและงำนทะเบียน 
 

 วัตถุประสงค์ 

 1. เพื่อสง่เสริมสนับสนุน กำรพัฒนำกำรเรียนกำรสอน ให้มคีุณภำพตำมเกณฑม์ำตรฐำน 

 2. เพื่อส่งเสริมคณำจำรย์และบุคลำกร ให้ได้รับกำรพัฒนำด้ำนวิชำกำร ให้มีคุณวุฒิ/

ต ำแหน่งทำงวิชำกำรสูงขึ้น 

 3. เพื่อสนับสนุนกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร ให้เป็นไปตำมเกณฑม์ำตรฐำนหลักสูตร 

 4. เพื่อให้กำรด ำเนินงำนด้ำนวิชำกำรของคณะ มีคุณภำพและมำตรฐำนเดียวกัน 

 5. เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพกำรให้บริกำรงำนด้ำนวิชำกำรและงำนทะเบียน 
 

 

 1.5 นโยบำยกำรประกันคุณภำพ 

  นโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำน

ทะเบียน 

  เพื่อยกระดับคุณภำพของกำรบริหำรจัดกำรและพัฒนำระบบกำรท ำงำนให้มี

ประสิทธิภำพส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน  จงึก ำหนดนโยบำยกำรประกันคุณภำพไว้ดังนี้ 

  1. ให้ควำมส ำคัญกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำร

ปฏิบัติงำนอย่ำงตอ่เนื่องและถือเป็นส่วนหนึ่งของกำรปฏิบัติงำน 

2. จัดท ำมำตรฐำนและเกณฑ์กำรประเมิน เพื่อกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพของงำนใน 

แต่ละ   กลุ่มงำนให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติของมหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม

รำชูปถัมภ ์  จังหวัดปทุมธำนี และมำตรฐำนสำกล 

 3. จัดให้มีกำรด ำเนินกำร ติดตำม ตรวจสอบและประเมินผลกำรด ำเนินกำรของทุกกลุ่มงำน 

ภำยใต้กรอบและมำตรฐำนที่ก ำหนด เพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้บริหำรหน่วยงำนน ำไปใช้ในกำรพัฒนำระบบ         

กำรท ำงำนใหม้ีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 

4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรมีควำมรู้เกี่ยวกับระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ตลอดจนตระหนักถึงบทบำทหน้ำที่ของแต่ละฝ่ำยที่มสี่วนสร้ำงคุณภำพให้เกิดขึ้น 

5. สนับสนุนให้บุคลำกรของส ำนักฯ มีส่วนร่วมในกำรสร้ำงระบบกำรประกันคุณภำพมีกำร

ติดตำมและประเมินผล และน ำระบบกำรประกันคุณภำพสู่กำรปฏิบัติ 
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6. ผู้บริหำรต้องน ำข้อมูลที่ ได้จำกรำยงำนสรุปผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ                       

ของคณะกรรมกำรผู้ตรวจสอบและประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ไปใช้ในกำรวำงแผนพัฒนำและ

ปรับปรุงระบบกำรท ำงำนใหม้ีประสิทธิภำพยิ่งขึน้ 
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 1.6 โครงสร้ำงส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มงาน 
บริหารทัว่ไปและประกันคุณภาพ 

1. งานบริหารทั่วไป 
2. งานบุคลากร 
3. งานสารบรรณ 
4. งานการเงินและพัสดุ 
5. งานการประชุม 
6. งานแผนงานและงบประมาณ 
7. งานประสานศูนย์ให้การศึกษา 
8. งานเว็บไซต์และข้อมูลสารสนเทศ
นักศึกษา 
9. งานประกันคุณภาพ 

กลุ่มงาน 
มาตรฐานหลักสตูรและการเรยีนการสอน 
1. งานหลักสูตร 
2. งานรับสมัครนักศึกษาและคัดเลือก

นักศึกษาใหม ่
3. งานตารางสอนและตารางสอบ 
4. งานอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์พิเศษ 
5. งานอาจารย์ที่ปรึกษา 
6. งานสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์ 
7. งานวารสารวไลยอลงกรณ์ 
8. งานพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 

 

กลุ่มงาน 
ทะเบียนและประมวลผล 

1. งานเอกสารหลักฐานทางการศึกษา 
2. งานลงทะเบียน 
3. งานประมวลผลการศึกษา 
4. งานอนุมัติผลการศึกษาและปริญญา 
5. งานออกเอกสารหลักฐานการศึกษา 
6. งานพระราชทานปริญญาบัตร 
7. งานวุฒิบัตรและเกียรติบัตร 
8. งานตรวจสอบวุฒิ 

ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบยีน 
 

รองผู้อ านวยการฝ่ายทะเบยีน รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 

หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ 
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 1.7 โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 1.8 รำยชื่อผู้บริหำรชุดปัจจุบัน 

  1. รองศำสตรำจำรย์ ดร.มำนะ  ขำวเมฆ ผูอ้ ำนวยกำร  

   2. ผูช่้วยศำสตรำจำรย์วิวัฒน์  ชินนำทศิริกุล รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร  

   3. อำจำรย์ ดร.สุภณิดำ  พัฒธร   รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยวิชำกำร 

   4. ผูช่้วยศำสตรำจำรย์คชินทร์  โกกนุทำภรณ์ รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยทะเบียนและประมวลผล 

   5. นำงกนกพร  สัณหฤ์ทัย   หัวหนำ้ส ำนักงำนผูอ้ ำนวยกำร 
 

  

 

 

 

 

 

ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบยีน 
รองศาสตราจารย์ ดร.มานะ  ขาวเมฆ 

 

รองผู้อ านวยการฝ่ายทะเบยีน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์คชินทร์  โกกนุทาภรณ์ 

รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ววิัฒน์  ชินนาทศิริกลุ 

 

รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
อาจารย์ ดร.สุภณิดา  พัฒธร 

หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ 
นางกนกพร  สัณห์ฤทัย 

กลุ่มงาน 
บริหารทัว่ไปและประกันคุณภาพ 

บุคลากร 
1. นางกนกพร  สัณห์ฤทัย 
2. นางพิชญาภรณ์  เพิ่มเติม 
3. นางสาวมานิดา ปามุทา 
4. นายฉัตรชัย  กาส ี

กลุ่มงาน 
มาตรฐานหลักสตูรและการเรยีนการสอน 

บุคลากร 
1. นางสาวพวงเพชร  พลทอง 
2. นางสาวฐิติกานต์  จิตรจา 
3. นางสาวกลอยทิพย์  ทิศเป็ง 
4. นางสาวสุมาลี  ธรรมนิธา 
5. นายวาทิต  ทองมาก 
6. นางสาวภาวิณี  จีระดิษฐ ์
7. นางสาวจารวุรรณ  ค าเงิน 

กลุ่มงาน 
ทะเบียนและประมวลผล 

บุคลากร 
1. นางสาวจินดา  ไกรเดช 
2. นางสาวสุดาพร นอ้ยทรง 
3. นางปราณี  พงษ์ธนะ 
4. นางรัชฎาพร  ยอดศรี 
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1.9 รำยชื่อคณะกรรมกำรประกันคุณภำพ 

  1. รองศำสตรำจำรย์ ดร.มำนะ  ขำวเมฆ ประธำนกรรมกำร 

   2. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์วิวัฒน ์ ชินนำทศริิกุล กรรมกำร 

   3. อำจำรย์ ดร.สุภณดิำ  พัฒธร  กรรมกำร 

   4. ผูช่้วยศำสตรำจำรย์คชนิทร์  โกกนุทำภรณ์ กรรมกำร 

   5. รองศำสตรำจำรย์ ดร.ดวงตำ  สรำญรมย์ กรรมกำร (กรรมกำรภำยนอก) 

   6. อำจำรย์ ดร.กำญจนำ  สุจนีะพงษ์  กรรมกำร (กรรมกำรภำยนอก) 

   7. นำยสมเกียรต ิ เปรมบุตร   กรรมกำร (ผูใ้ช้บัณฑิต) 

   8. อำจำรย์ ดร.วิรำมศร ี ศรีพจนำรถ  กรรมกำร (ผูใ้ช้บริกำรตำมพันธกิจ) 

   9. นำงสำวอำซู  วเิศษณ์ศิริ   กรรมกำร (นักศึกษำ) 

   10. นำยอัมรินทร์  ฤทธิ์รักษำ   กรรมกำร (นักศึกษำ) 

   11. นำงสำวฐิติกำนต์  จติรจำ   กรรมกำร 

   12. นำงสำวพวงเพชร  พลทอง  กรรมกำร 

  13. นำงสำวจินดำ  ไกรเดช   กรรมกำร 

  14. นำงรัชฎำพร  ยอดศรี   กรรมกำร 

  15. นำยวำทิต  ทองมำก   กรรมกำร 

  16. นำงสำวกลอยทิพย์  ทิศเป็ง  กรรมกำร 

   17. นำงสำวภำวิณ ี จีระดิษฐ์   กรรมกำร 

   18. นำงสำวสุมำล ี ธรรมนธิำ   กรรมกำร 

   19. นำงปรำณ ี พงษ์ธนะ   กรรมกำร 

   20. นำยทองสุข  โคกสลุด   กรรมกำร 

   21. นำยฉัตรชัย  กำสี    กรรมกำร 

   22. นำงสำวจำรุวรรณ  ค ำเงิน  กรรมกำร 

   23. นำงกนกพร  สัณหฤ์ทัย   กรรมกำรและเลขำนุกำร 

   24. นำงสำวมำนิดำ ปำมุทำ   กรรมกำรและผูช่้วยเลขำนุกำร 

   25. นำงพิชญำภรณ์  เพิ่มเตมิ  กรรมกำรและผูช่้วยเลขำนุกำร  
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 1.10 บุคลำกร   

 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีบุคลำกร จ ำนวน 19 คน จ ำแนกเป็นอำจำรย์  

ข้ำรำชกำรพลเรือน ลูกจำ้งประจ ำ พนักงำนมหำวิทยำลัย และพนักงำนรำชกำร ดังนี้ 

ตำรำงท่ี 1.1 จ ำนวนบุคลำกร ปีกำรศึกษำ 2556 จ ำแนกตำมประเภท   
 

 ประเภทบุคลำกร/จ ำนวน 

 ต ำแหน่งทำงวิชำกำร ข้ำรำชกำ

รพลเรือน 

ลูกจำ้งประ

จ ำ 

พนักงำน

มหำวิทยำลัย 

พนักงำน

รำชกำร  อำจำรย์ ผศ. รศ. ศ. 

 1 2 1 - 1 4 7 3 

รวม 4 1 4 7 3 

คิดเป็น

ร้อยละ 

21.05 5.26 21.05 36.84 15.78 

 

ตำรำงท่ี 1.2  จ ำนวนบุคลำกร ปีกำรศึกษำ 2556 จ ำแนกตำมระดับกำรศกึษำ   

วุฒิกำรศึกษำ 

ประเภทบุคลำกร/จ ำนวน 

รวม 
คิดเป็น

ร้อยละ 
อำจำรย์ ข้ำรำชกำร

พลเรอืน 

ลูกจำ้ง 

ประจ ำ 

พนักงำน 

มหำวิทยำลัย 

พนักงำน

รำชกำร 

ปริญญำเอก 2 - - - - 2 10.53 

ปริญญำโท 2 1 - 1 1 5 26.31 

ปริญญำตรี - - 3 7 2 12 63.15 

ต่ ำกว่ำปริญญำตรี - - - - - - - 
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ตำรำงที่ 1.3 รำยชื่อบุคลำกรจ ำแนกตำมต ำแหนง่งำน 

ล ำดับที ่ ชื่อ-นำมสกุล ต ำแหนง่ 

1 รองศำสตรำจำรย์ ดร.มำนะ  ขำวมฆ ผู้อ ำนวยกำร 

2 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์วิวัฒน์  ชินนำทศริิกุล รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร 

3 อำจำรย์ ดร.สุภณิดำ  พัฒธร รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยวิชำกำร 

4 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์คชินทร์ โกกนุทำภรณ์ รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยทะเบียนและประมวลผล 

5 นำงกนกพร  สัณห์ฤทัย หัวหนำ้ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 

6 นำงสำวฐติกิำนต์  จิตรจำ นักวิชำกำรศกึษำ 

7 นำงสำวพวงเพชร  พลทอง นักวิชำกำรศกึษำ 

8 นำงรัชฎำพร  ยอดศรี นักวิชำกำรศกึษำ 

9 นำงสำวสุมำลี  ธรรมนธิำ นักวิชำกำรศกึษำ 

10 นำยวำทิต  ทองมำก นักวิชำกำรศกึษำ 

11 นำงสำวกลอยทิพย์  ทิศเป็ง นักวิชำกำรคอมพวิเตอร์ 

12 นำยฉัตรชัย  กำสี นักวิชำกำรคอมพวิเตอร์ 

13 นำงสำวภำวิณี  จีระดษิฐ์ เจ้ำหนำ้ที่บริหำรงำนทั่วไป 

14 นำงสำวมำนิดำ ปำมุทำ เจ้ำหนำ้ที่บริหำรงำนทั่วไป 

15 นำงสำวจำรุวรรณ  ค ำเงิน เจ้ำหนำ้ที่บริหำรงำนทั่วไป 

16 นำงสำวสุดำพร นอ้ยทรง เจ้ำหนำ้ที่บริหำรงำนทั่วไป 

17 นำงสำวจินดำ  ไกรเดช พนักงำนกำรศึกษำ 

18 นำงปรำณ ี พงษ์ธนะ พนักงำนกำรศึกษำ 

19 นำงพชิญำภรณ์  เพิ่มเตมิ พนักงำนธุรกำร 
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2.  งบประมำณ   
 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้รับกำรจัดสรร

งบประมำณ เพื่อใช้ในกำรบริหำรงำนตำมพันธกิจ  รวมทั้งสิน้ 43,077,000.00 บำท (สี่สิบสำมล้ำน     

เจ็ดหมื่นเจ็ดพันบำทถ้วน) โดยแยกเป็น 2 ส่วน คืองบประมำณที่ส ำนักได้รับกำรจัดสรรและ

งบประมำณกลำง  ดังนี ้ 

งบประมำณที่ส ำนักได้รับกำรจัดสรร 

งบประมำณ 

รำยกำร 
งบแผ่นดนิ งบ กศ.ปช. งบ บ.กศ. รวม 

งบด ำเนนิงำน     

- คำ่ตอบแทน ใช้สอย วัสด ุ 1,000,000 2,000,000 - 3,000,000 

- คำ่สำธำรณูปโภค - - 25,000 25,000 

งบรำยจ่ำยอืน่     

- คชจ.ประกันคุณภำพฯ 10,000 - - 10,000 

- กองทุนพัฒนำบุคลำกร - 42,000 - 42,000 

รวม 1,010,000 2,052,000 25,000 3,077,000 

(สำมล้ำนเจด็หมื่นเจ็ดพนับำทถว้น) 
 

 

 

 

 

งบประมำณกลำง 

งบประมำณ 

รำยกำร 
งบแผ่นดิน งบ กศ.ปช. งบ บ.กศ. รวม 

งบด ำเนนิงำน 

- คำ่ตอบแทนกำรสอน  - 26,970,000 5,000,000 31,970,000 

- คำ่ใช้สอย - 30,000 - 30,000 

งบรำยจ่ำยอืน่ 

- พัฒนำหลักสูตร - - 1,000,000 1,000,000 

- ทุนกำรศึกษำนักศึกษำ - 2,000,000 - 2,000,000 

- โครงกำรพเิศษ - 5,000,000 - 5,000,000 

รวม - 34,000,000 6,000,000 40,000,000 

(สี่สิบล้ำนบำทถ้วน) 
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ข้อเสนอแนะ แนวทำงเสริมจำกผลกำรประเมินจำกผลประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน   

วงรอบปีกำรศึกษำ  2555 

1. ในเรื่องกำรประกันคุณภำพกำรศกึษำภำยใน ข้อมูลหรอืตัวบ่งชีท้ี่น ำเสนอสภำมหำวิทยำลัยต้อง   

เสนอเพื่อพิจำรณำทุกเรื่อง 

2. ควรน ำผลกำรพิจำรณำจำกสภำฯ และผลกำรประเมินภำยใน ในปีนั้นด ำเนินกำรจัดท ำแผนพัฒนำ        

เพื่อ/ก่อนจัดท ำแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีในปีถัดไป 

3. ควำมสอดคล้องของ วิสัยทัศน ์พันธกิจ วัตถุประสงค์ และนโยบำย ควรเป็นทิศทำงเดียวกัน 

4. ควรด ำเนินกำรติดตำมผลจำกรำยงำนกำรประชุม และควรปรับรูปแบบรำยงำนกำรประชุมใน

วำระต่ำงๆ  

5. ควำมเสี่ยงไม่ชัดเจนควรเป็นเรื่องที่จะเกิดขึ้นในอนำคตและส่งผลเสียหำยต่อหน่วยงำน และ        

ควรก ำหนดระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรที่ชัดเจนในกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง 

6. ควรเปลี่ยนชื่อเอกสำร 8.1.2 (6) “กำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ 2555” เป็นแผน

กลยุทธ์ทำงกำรเงินประจ ำปี 2555 

7. ระบบสำรสนเทศด้ำนงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำส ำนักฯ ควรด ำเนินกำรให้ครบทั้ง 9 

องค์ประกอบ 

8. แนวปฏิบัติที่ดี หน่วยงำนต้องด ำเนินกำรพัฒนำขึน้มำเองและแสดงรำยละเอียดขั้นตอนที่ชัดเจน      

มีหน่วยงำนทั้งภำยในและภำยนอกน ำไปใช้ประโยชน์ครบทุกกระบวนกำร 

9. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบ  ียนควรด ำเนินกำรในองค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรเรียนกำร

สอน และองค์ประกอบที่ 5 ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำรสู่สังคม ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อตกลงระหว่ำง

ส ำนักฯ  กับมหำวิทยำลัย 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

 

วธิีกำรประเมิน 

          1) กำรวำงแผนและกำรประเมิน (ก่อน ระหว่ำง และหลังกำรตรวจเยี่ยม) 

 1.1) กำรด ำเนินกำรก่อนกำรตรวจเยี่ยม  มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์  ใน 

พระบรมรำชูปถัมภ์  ได้จัดท ำค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยในส ำนักส่งเสริมวิชำกำร

และงำนทะเบียน โดยก ำหนดวันประเมินวันที่ 18 มิถุนำยน พ.ศ.2557 และได้มีกำรประชุมคณะกรรมกำร

ก่อนกำรตรวจเยี่ยม เมื่อวันที่ 18 มิถุนำยน พ.ศ. 2557 เพื่อร่วมกันวิเครำะห์ข้อมูลตำมมำตรฐำนและ

เกณฑ์ประเมินของแต่ละตัวบ่งชี ้และรำยงำนกำรประเมินตนเอง ก ำหนดประเด็นที่ต้องตรวจสอบระหว่ำง

กำรตรวจเยี่ยม วำงแผนกำรตรวจเยี่ยม มอบหมำยภำระงำนให้คณะกรรมกำรประเมินแต่ละคนปฏิบัติ  

1.2) กำรด ำเนินกำรระหว่ำงตรวจเยี่ยม  มีกิจกรรมหลัก ๆ ประกอบด้วย 

  (1) คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประชุมร่วมกับ

คณะกรรมกำรบริหำรและคณำจำรย์ประจ ำ เพื่อแนะน ำคณะกรรมกำรตรวจประเมิน  แจ้งวัตถุประสงค์

กำรตรวจประเมิน และรับฟังกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย 

  (2) สัมภำษณ์ผู้บริหำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ เกี่ยวข้อง เช่น คณบดี 

ผู้อ ำนวยกำร ประธำนบริหำรหลักสูตร ผู้แทนอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร นักศึกษำ ผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอก 

ศิษย์เกำ่ ฯลฯ  

  (3) ตรวจเอกสำรและหลักฐำนเพิ่มเติม พร้อมสัมภำษณ์ผู้ปฏิบัติ/รับผิดชอบ

จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของตัวบ่งชี้ 

  (4) สังเกตอำคำรสถำนที่ให้บริกำรนักศึกษำ ห้องสมุด ห้องเรียน  และกำร

ด ำเนินกิจกรรมกำรเรียน กำรสอน 

  (5) ประชุมคณะกรรมกำรเพื่อสรุปข้อมูลประจ ำวัน สรุปผลกำรประเมิน และ

กำรเตรยีมกำรเสนอผลกำรประเมิน 

  1.3) กำรด ำเนินกำรหลังตรวจเยี่ยม มีกิจกรรมหลัก ๆ ประกอบด้วย 

(1) เสนอผลกำรประเมินด้วยวำจำ แก่ผู้บริหำร คณำจำรย์ และผู้ที่เกี่ยวข้อง 

เปิดโอกำสให้หลักสูตรได้ช้ีแจง ท ำควำมเข้ำใจรว่มกัน เป็นอันสิน้สุดกระบวนกำรตรวจเยี่ยม 

    (2) คณะกรรมกำรผู้ประเมินได้มีกำรประชุมทบทวนรำ่งรำยงำนผลกำรประเมิน 

และประสำนกับผู้รับผิดชอบงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ เพื่อให้ตรวจสอบยืนยันควำมถูกต้องหรือ

ทักทว้ง หลังจำกนั้นคณะกรรมกำรผู้ประเมินท ำกำรปรับปรุงแกไ้ข และจัดท ำเอกสำรเสนอผลกำรประเมิน

เป็นลำยลักษณ์ อักษร เสนอไปยังงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและ 

งำนทะเบียน มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมรำชูปถัมภ์  เพื่อด ำเนินกำรต่อไป 
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วธิีกำรประเมิน (ตอ่) 

2) กำรตรวจสอบควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล 

  2.1) ข้อมูลส่วนที่เป็นรำยงำนกำรประเมินตนเองกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูล

ในเอกสำรรำยงำนกำรประเมินตนเองตรวจสอบโดยศึกษำข้อมูลเพิ่มเติมจำกต้นฉบับ  ตรวจสอบเอกสำร

หลักฐำน  สัมภำษณ์ผูเ้ก่ียวข้อง และศึกษำสังเกตสถำนกำรณจ์รงิ 

  2.2) ข้อมูลส่วนที่เป็นผลกำรประเมินของคณะกรรมกำรกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของ

ข้อมูลที่เป็นผลกำรประเมินของคณะกรรมกำรตรวจสอบโดยกำร (1) ตรวจสอบกับค ำอธิบำยของคูม่ือกำร

ประกันคุณภำพ (2) กำรน ำเสนอผลต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร  และ(3)กำรเสนอผลกำรประเมินด้วย

วำจำต่อที่ประชุมของบุคลำกรของหน่วยรับตรวจเพื่อกำรให้ยืนยันควำมถูกต้องของข้อมูล 

เกณฑ์กำรตัดสินผล 

ช่วงคะแนน  ระดับคุณภำพ 

4.51 – 5.00  ระดับดีมำก 

3.51 – 4.50  ระดับด ี

2.51 – 3.50  ระดับพอใช้ 

1.51 – 2.50  ระดับต้องปรับปรุง 

0.00 – 1.50  ระดับต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ส่วนท่ี  2 ผลการประเมินตามตัวบ่งช้ี 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาปี พ.ศ. 2542  แก้ไขเพิม่เติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวดที ่6 มาตรฐานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาที่ให้ทุกสถาบันการศึกษามีระบบประกันคุณภาพการศึกษาทัง้การประกันคุณภาพภายใน

และการประกันคุณภาพภายนอก ส านักสง่เสรมิวิชาการและงานทะเบยีนได้ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในตามตัวบง่ชีก้ารประกันคุณภาพ  4 องคป์ระกอบ 6 ตัวบ่งชี้ ดงันี ้  
 

องค์ประกอบที ่
จ านวน

ตัวชี้วัด 
ค่าเฉลี่ย 

ผลการ

ประเมิน 

องคป์ระกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์  

และแผนการด าเนินการ 

1 5 ดีมาก 

องคป์ระกอบที่ 7 การบรหิารและการจัดการ 3 5 ดีมาก 

องคป์ระกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ   1 5 ดีมาก 

องคป์ระกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 1 5 ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย (เฉพาะตัวบง่ชีส้กอ.) 6 ตัวบง่ชี้ 5 ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย (รวมทุกตัวบ่งชี้) 6 ตัวบง่ชี้ 5 ดีมาก 

 

คะแนนผลการประเมิน  
 0.00 - 1.50  การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งดว่น  
   1.51  - 2.50    การด าเนินงานต้องปรับปรุง  
    2.51 - 3.50  การด าเนินงานระดับพอใช้  
    3.51 - 4.00  การด าเนินงานระดับดี 
    4.51 - 5.00   การด าเนินงานระดับดีมาก 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตาราง  ป.1  ผลการประเมนิรายตัวบง่ชี้ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

ตัวบ่งชี้คุณภาพ 
เป้าหมาย

ใน SAR 

ผลการด าเนินงานใน 

SAR คะแนน

ประเมนิ 

ตนเองใน 

SAR 

ผลการด าเนินงาน 

(กรรมการ) 

การบรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนน

ประเมนิ 

(กรรมการ) 

หมายเหต ุ

(เหตุผลของ

การประเมนิที่

ต่างจากท่ีระบุ 

ใน  SAR) 

 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ์ 

(%  หรือ 

สัดส่วน) 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ์ 

(%  หรือ 

สัดส่วน) 
ตัวหาร ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณธิาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินการ  

ตัวบ่งชีท้ี ่1.1 

กระบวนการ 

พัฒนาแผน 

8 ข้อ 
8 ข้อ 

(ข้อ 1 - 8 ) 
5 คะแนน 

8 ข้อ 

(ข้อ 1 -8 ) 
 5 คะแนน 

 

องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ  

ตัวบ่งชีท้ี่  7.1 ภาวะ

ผู้น าของสภา

สถาบันและ

ผู้บริหารทุกระดับ

ของสถาบัน 

7 ข้อ 
7 ข้อ 

(ข้อ 1 - 7 ) 
5 คะแนน 

7 ข้อ 

(ข้อ 1 -7 ) 
 5 คะแนน 

 

ตัวบ่งชีท้ี่  7.2 การ

พัฒนาสถาบันสู่

สถาบันเรียนรู้ 

5 ข้อ 

5 ข้อ 

(ข้อ 1 - 5 ) 

 

5 คะแนน 

5 ข้อ 

(ข้อ 1 -5 ) 

 
 5 คะแนน 

 

ตัวบ่งชีท้ี่  7.4  

ระบบบรหิารความ

เสี่ยง  

5 ข้อ 

6 ข้อ 

(ข้อ 1 - 6 ) 

 

5 คะแนน 

6 ข้อ 

(ข้อ 1 -6 ) 

 
 5 คะแนน 

 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ    

ตัวบ่งชีท้ี่  8.1 ระบบ

และกลไกการเงิน

และงบประมาณ 

7 ข้อ 
7 ข้อ 

(ข้อ 1 -7 ) 
5 คะแนน 

7 ข้อ 

(ข้อ 1 -7 ) 
 5 คะแนน 

 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  

ตัวบ่งชีท้ี่  9.1 ระบบ

และกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษา

ภายใน 

8 ข้อ 
9 ข้อ 

(ข้อ 1 -9 ) 
5 คะแนน 

9 ข้อ 

(ข้อ 1 -9) 
 5 คะแนน 
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ตาราง ป 2 ผลการประเมนิตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ  
 

องค์ประกอบคณุภาพ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย (ตัวบ่งชี้ของ

สกอ.) 
ผลการ

ประเมนิ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย 

(ตัวบ่งชี้ของสกอ.+สมศ.+ก.พ.ร) 

ผลการ

ประเมนิ 
I P O รวม I P O รวม 

องค์ประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนการด าเนินการ - 5 - 5 ดีมาก - 5 - 5 ดีมาก 

องคป์ระกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ - 5 - 5 ดีมาก - 5 - 5 ดีมาก 

องคป์ระกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ   - 5 - 5 ดีมาก - 5 - 5 ดีมาก 

องคป์ระกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 5 - 5 ดีมาก - 5 - 5 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบง่ชี้ของทุกองค์ประกอบ  - 5 - 5 ดีมาก - 5 - 5 ดีมาก 

ผลการประเมนิ  ดีมาก  ดีมาก   ดีมาก  ดีมาก  
 

 

 

ตาราง ป 3 ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศกึษา  

มาตรฐานอุดมศกึษา 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย (ตวับ่งชี้ของสกอ.) ผลการ

ประเมนิ 

คะแนนประเมินเฉลี่ย (ตัวบ่งชี้ สกอ.+สมศ.) ผลการ

ประเมนิ I P O รวม I P O รวม 

มาตรฐานที่ 1 - - 5 5 ดีมาก - - 5 5 ดีมาก 

มาตรฐานที่ 2           

มาตรฐานที่ 2 ก - - - - ดีมาก - - - 5 ดีมาก 

มาตรฐานที่ 2 ข 5 5 - 5 ดีมาก  5 - 5 ดีมาก 

มาตรฐานที่ 3 - 5 - 5 ดีมาก - 5 - 5 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบง่ชี้ของทุกมาตรฐาน 5 5 5 5 ดีมาก  5 5 5 ดีมาก 

ผลการประเมนิ  ดีมาก  ดีมาก    ดีมาก  ดีมาก  
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ตาราง ป 4 ผลการประเมินตามมุมมองดา้นการบริหารจัดการ  

มุมมองด้านการบรหิารจัดการ 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย  ผลการ

ประเมนิ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการ

ประเมนิ I P O รวม I P O รวม 

ด้านนักศกึษาและผู้มีสว่นไดส้ว่นเสีย - - - - - - - - -  

ด้านกระบวนการภายใน - 5 - 5 ดีมาก - 5 - 5 ดีมาก 

ด้านการเงิน - 5 - 5 ดีมาก - 5 - 5 ดีมาก 

ด้านบุคลากรการเรียนรู้และนวัตกรรม - 5 - 5 ดีมาก - 5 - 5 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบง่ชี้ของทุกมุมอง  5  5 ดีมาก - 5  5 ดีมาก 

ผลการประเมนิ  ดีมาก  ดีมาก   ดีมาก  ดีมาก  
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ตาราง ป 5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอดุมศกึษา  

มาตรฐานสถาบนั 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย  

ผลการประเมนิ 
I P O รวม 

1. มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศกึษา          

  (1) ดา้นกายภาพ - - - - - 

  (2) ดา้นวิชาการ - - - - - 

  (3) ดา้นการเงิน - 5.00 - 5.00 ดีมาก 

  (4) ด้านการบรหิารจัดการ - 5.00 - 5.00 ดีมาก 

 เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของมาตรฐานที ่1 - 5.00 - 5.00 ดีมาก 

2. มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอดุมศกึษา      

  (1) ดา้นการผลิตบณัฑิต - - - - - 

  (2) ดา้นการวิจัย - - - - - 

  (3) ดา้นการใหบ้ริการวิชาการแก่สังคม - - - - - 

  (4) ด้านการท านุบ ารงุศิลปวฒันธรรม - - - - - 

 เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของมาตรฐานที ่2 - - - - - 

 เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกมาตรฐาน - 5.00 - 5.00 ดีมาก 

ผลการประเมนิ  ดีมาก  ดีมาก  
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ผลผลการวิเคราะห์การวิเคราะห์  
  

ข้อเสนอแนะโดยรวม 

1. ในการเขียนเกณฑก์ารประเมิน  ควรเขียนใหต้รงกับเกณฑ์ของ สกอ. 

2. ให้ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นหน่วยงานในการวางระบบและกลไก  

รวมทั้งก ากับและควบคุมให้ปฏิบัติตามพันธกิจ ของส านักฯ ที่เกี่ยวข้องกับของ  สกอ. และ สมศ.   

3. บุคลากรในส านักงานควรท าความเข้าใจในกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพ 

ในปัจจุบันและอนาคตอันใกล้ 

4. การจัดท าคูม่ือเพื่อเป็นแนวปฏิบัติในระดับหลักสูตร/สาขาวิชา ที่เน้นคุณภาพและมาตรฐานบัณฑิตใน

ระดับสากล และรองรับเกณฑก์ารประเมินในปีการศึกษา 2557 

5. ส่งเสริมและสนับสนุนพัฒนาคุณภาพงานวิจัยใหส้อดรับกับดัชนบี่งชี ้ฯ 

  

18 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

บันทึกภาคสนาม 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1 
บันทึกภาคสนาม 

องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบที ่1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค ์และแผนด าเนินการ 
 

ตัวบ่งชี้ 
ร่องรอย/หลักฐาน/รายละเอียดเพิ่มเติม และน ามาใช้

ประกอบการพิจารณาตดัสนิผลการประเมนิแต่ละตัวบ่งชี ้

ผลประเมินตนเอง 

(SAR) 

ผลการประเมนิ

คณะกรรมการ 

สกอ.1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 

ข้อค้นพบ 

ด ำเนนิกำรได้   8  ข้อ ดังนี้ 

1. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ท่ี

สอดคล้องกับนโยบำยของสภำมหำวิทยำลัย โดยกำรมีส่วนร่วมของ

บุคลำกรในมหำวิทยำลัย  และได้ รับควำมเห็นชอบจำกสภำ

มหำวิทยำลัย โดยเป็นแผนท่ีเชื่อมโยงกับปรัชญำ ปณิธำนและ

พระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้น

ของกลุ่มมหำวิทยำลัย กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว 15 ปี ฉบับที ่2 

(พ.ศ.2551 – 2565) และแผนพัฒนำกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ ฉบับ

ท่ี 10 (พ.ศ.2551 – 2554) 

2.  ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรถ่ำยทอดแผนกล

ยุทธ์ระดับมหำวทิยำลัยไปสู่ทุกหน่วยงำนภำยใน 

3.ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกระบวนกำรแปลงแผน

กลยุทธ์เป็นแผนปฏบัิตกิำรประจ ำปีตำมพันธกิจของหน่วยงำน 

4. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ 

แผนปฏิบัติกำรประจ ำ ปี และค่ำเป้ำหมำยของแต่ละตัวบ่งชี้ เพื่อวัด

ควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำร

ประจ ำป ี

5. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรด ำเนินงำนตำม

แผนปฏิบัตกิำรประจ ำปีครบตำมพันธกิจของหน่วยงำน 

6.ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรติดตำมผลกำร

ด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี อย่ำงน้อยปีละ 2 

ครัง้ และรำยงำนผลต่อผู้บริหำรเพื่อพิจำรณำ 

7.ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรประเมินผลกำร

ด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ อย่ำงน้อยปีละ 1 คร้ัง และ

รำยงำนผลต่อผู้บริหำรและสภำมหำวทิยำลัยเพื่อพิจำรณำ 

8.ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรน ำผลกำรพิจำรณำ 

ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของสภำมหำวิทยำลัยไปปรับปรุงแผน 

กลยุทธ์และแผนปฏบัิตกิำรประจ ำปี 

 

ค่ำเป้ำหมำย 

:  8 ข้อ 

ผลกำรประเมินตำมค่ำ

เป้ำหมำย 

 : 8  ข้อ 

ผลกำรประเมินตำมค่ำ

เป้ำหมำย 

 : 8  ข้อ 

คะแนนกำรประเมิน

ตนเอง  

:  5  คะแนน     

คะแนนกำรประเมิน

กรรมกำร 

 : 5  คะแนน   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

หมายเหตุ :  

(เหตุผลของกำรประเมินท่ีต่ำงจำกท่ีระบุใน SAR) 

1. กำรเขียนรำยงำนเกณฑ์กำรประเมินควรเขียน

ให้ตรงตำมคู่มือกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยในระดับอุดมศึกษำ พ.ศ.2553 (ส ำนกังำน

คณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ) 



 2 
บันทึกภาคสนาม 

ตัวบ่งชี้ 
ร่องรอย/หลักฐาน/รายละเอียดเพิ่มเติม และน ามาใช้

ประกอบการพิจารณาตดัสนิผลการประเมนิแต่ละตัวบ่งชี ้

ผลประเมินตนเอง 

(SAR) 

ผลการประเมนิ

คณะกรรมการ 

จุดแข็ง/แนวทางเสริม 

- 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 3 
บันทึกภาคสนาม 

วิเคราะห์ จุดแข็ง/แนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรบัปรุง 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

        กำรเชือ่มโยงแผนของส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำน
ทะเบียนกับมหำวทิยำลัยสู่แผนปฏบัิตกิำรมคีวำมชัดเจนและ

เข้ำใจง่ำย 

 

- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- 

 

- 

วิธีปฏิบัตทิีด่ี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 4 
บันทึกภาคสนาม 

องค์ประกอบที่ 7  การบรหิารและการจัดการ 

ตัวบ่งชี้ 
ร่องรอย/หลักฐาน/รายละเอียดเพิ่มเติม และน ามาใช้

ประกอบการพิจารณาตดัสนิผลการประเมนิแต่ละตัวบ่งชี ้

ผลประเมินตนเอง 

(SAR) 

ผลการประเมนิ

คณะกรรมการ 

สกอ. 

7.1 

ภาวะผู้น าของสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารทุกระดับของ

มหาวิทยาลัย  

ข้อค้นพบ ด ำเนนิกำรได้   7   ข้อ ดังนี ้

1. สภำมหำวทิยำลัยปฏบัิตหินำ้ที่ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดครบถ้วนและ

มกีำรประเมินตนเองตำมหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนดลว่งหน้ำ  

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำร

บริหำรประจ ำหน่วยงำนปฏิบัติหน้ำท่ีตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดครบถ้วน

และมีกำรประเมินตนเองตำมหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนดล่วงหนำ้ 
 

2. ผู้บริหำรของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีวิสัยทัศน ์

ก ำหนดทิศทำงกำรด ำเนินงำน และสำมำรถถ่ำยทอดไปยังบุคลำกร

ทุกระดับ มีควำมสำมำรถในกำรวำงแผนกลยุทธ์ มีกำรน ำข้อมูล

สำรสนเทศเป็นฐำนในกำรปฏบัิตงิำนและพัฒนำมหำวทิยำลัย  
 

3. ผู้บริหำรของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรก ำกับ 

ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมท่ีมอบหมำย รวมท้ัง

สำมำรถสื่อสำรแผนและผลกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัยไปยัง

บุคลำกรในมหำวิทยำลัย  

4. ผู้บริหำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน สนับสนุนให้

บุคลำกรในมหำวิทยำลัยมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำร ให้อ ำนำจใน

กำรตัดสินใจแก่บุคลำกรตำมควำมเหมำะสม  
 

5. ผู้บริหำรของส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน ถ่ำยทอดควำมรู้

และส่ งเส ริมพัฒนำผู้ ร่วมงำน  เพื่ อ ให้สำมำรถท ำงำนบรรลุ

วัตถุประสงค์ของมหำวิทยำลัยเต็มตำมศักยภำพ 
 

6. ผู้บริหำรส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน บริหำรงำนด้วยหลัก

ธรรมำภิบำล โดยค ำนึงถึงประโยชน์ของมหำวิทยำลัยและผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย  

7. สภำมหำวทิยำลัยประเมินผลกำรบริหำรงำนของมหำวิทยำลัยและ

ผู้บริหำรน ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงกำรบริหำรงำนอย่ำงเป็น

รูปธรรม  

 

 

ค่ำเป้ำหมำย 

: 7  ข้อ 

ผลกำรประเมินตำมค่ำ

เป้ำหมำย 

 : 7  ข้อ 

ผลกำรประเมินตำมค่ำ

เป้ำหมำย 

 : 7  ข้อ 

คะแนนกำรประเมิน

ตนเอง  

:  5  คะแนน     

คะแนนกำรประเมิน

กรรมกำร 

 : 5  คะแนน   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

  บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

หมายเหตุ :  

(เหตุผลของกำรประเมินท่ีต่ำงจำกท่ีระบุใน SAR) 

 



 5 
บันทึกภาคสนาม 

ตัวบ่งชี้ 
ร่องรอย/หลักฐาน/รายละเอียดเพิ่มเติม และน ามาใช้

ประกอบการพิจารณาตดัสนิผลการประเมนิแต่ละตัวบ่งชี ้

ผลประเมินตนเอง 

(SAR) 

ผลการประเมนิ

คณะกรรมการ 

    ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก

หรือคณะกรรมกำรท่ีมหำวทิยำลัยแตง่ตัง้มกีำรประเมนิผลกำรบริหำรงำน

ของหน่วยงำนและผู้บริหำรน ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงกำรบริหำรงำน

อยำ่งเป็นรูปธรรม 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริม 

- 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 6 
บันทึกภาคสนาม 

ตัวบ่งชี้ 
ร่องรอย/หลักฐาน/รายละเอียดเพิ่มเติม และน ามาใช้

ประกอบการพิจารณาตดัสนิผลการประเมนิแต่ละตัวบ่งชี ้

ผลประเมินตนเอง 

(SAR) 

ผลการประเมนิ

คณะกรรมการ 

สกอ. 

7.2 

การพัฒนามหาวิทยาลัยสู่สถาบันเรียนรู้ 

ข้อค้นพบ ด ำเนนิกำรได้  5  ขอ้ ดังนี ้

1. ส ำนักสง่เสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน มกีำรก ำหนดประเด็นควำมรู้

และเป้ำหมำยของกำรจัดกำรควำมรู้ท่ีสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของ

มหำวทิยำลัยอย่ำงนอ้ยครอบคลุมพันธกิจด้ำนกำรผลิตบัณฑิตและ

ด้ำนกำรวจิัย  
 

2. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรก ำหนดบุคลำกร

กลุ่มเป้ำหมำยท่ีจะพัฒนำควำมรู้และทักษะด้ำนกำรผลิตบัณฑิตและ

ด้ำนกำรวจิัยอย่ำงชัดเจนตำมประเด็นควำมรู้ท่ีก ำหนดในข้อ 1  
 

3. ส ำนักส่ งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน  มีกำรแบ่งปันและ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้จำกควำมรู้ ทักษะของผู้มีประสบกำรณ์ตรง (tacit  

knowledge) เพื่อค้นหำแนวปฏิบัติท่ีดีตำมประเด็นควำมรู้ท่ีก ำหนดใน

ข้อ 1 และเผยแพร่ไปสูบุ่คลำกรกลุ่มเป้ำหมำยท่ีก ำหนด  
 

4. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน  มีกำรรวบรวมควำมรู้ตำม

ประเด็นควำมรู้ท่ีก ำหนดในข้อ 1 ท้ังท่ีมีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่ง

เรียนรู้อื่นๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติท่ีดีมำพัฒนำและจัดเก็บอย่ำงเป็นระบบ

โดยเผยแพร่ออกมำเป็นลำยลักษณอ์ักษร (explicit knowledge)  
 

5. ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน มีกำรน ำควำมรู้ท่ีได้จำกกำร

จัดกำรควำมรู้ในปีกำรศึกษำปัจจุบันหรือปีกำรศึกษำท่ีผ่ำนมำท่ีเป็น

ลำยลักษณ์อักษร (explicit knowledge) และจำกควำมรู ้ทักษะของผู้มี

ประสบกำรณ์ตรง (tacit  knowledge) ท่ีเป็นแนวปฏิบัติท่ีดีมำปรับใช้

ในกำรปฏบัิตงิำนจรงิ 

จุดแข็ง/แนวทางเสริม 

- 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- 

 

ค่ำเป้ำหมำย 

: 4  ข้อ 

ผลกำรประเมินตำมค่ำ

เป้ำหมำย 

 : 4  ข้อ 

ผลกำรประเมินตำมค่ำ

เป้ำหมำย 

 : 5  ข้อ 

คะแนนกำรประเมิน

ตนเอง  

:  5  คะแนน     

คะแนนกำรประเมิน

กรรมกำร 

 : 5  คะแนน   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

หมายเหตุ :  

(เหตุผลของกำรประเมินท่ีต่ำงจำกท่ีระบุใน SAR) 

 

 

 

 



 7 
บันทึกภาคสนาม 

ตัวบ่งชี้ 
ร่องรอย/หลักฐาน/รายละเอียดเพิ่มเติม และน ามาใช้

ประกอบการพิจารณาตดัสนิผลการประเมนิแต่ละตัวบ่งชี ้

ผลประเมินตนเอง 

(SAR) 

ผลการประเมนิ

คณะกรรมการ 

สกอ. 

7.4 

ระบบบรหิารความเสี่ยง 

ข้อค้นพบ ด ำเนนิกำรได้  6  ขอ้ ดังนี ้

1. ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียนมกีำรแตง่ตัง้คณะกรรมกำร

หรือคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยง โดยมีผู้บริหำรระดับสูงและ

ตัวแทนท่ีรับผิดชอบพันธกิจหลักของมหำวทิยำลัยร่วมเป็น

คณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำน  

 

2. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีกำรวิเครำะห์และระบุ

ควำมเสี่ยง และปัจจัยท่ีก่อให้เกิดควำมเสี่ยง  4   ด้ำน ตำมบริบทของ

มหำวทิยำลัย คือ  

       1.  ด้ำนทรัพยำกร (กำรเงิน งบประมำณ ระบบเทคโนโลยี

สำรสนเทศ อำคำรสถำนที่) 

      2.  ด้ำนนโยบำย กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ 

      3.  ด้ำนกำรปฏบัิตงิำน เกี่ยวกับกำรเรียนกำรสอน 

     

3. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีกำรประเมินโอกำสและ

ผลกระทบของควำมเสี่ยงและจัดล ำดับควำมเสี่ยงท่ีได้จำกกำร

วเิครำะห์ในข้อ 2  

 

4. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรจัดท ำแผนบริหำร

ควำมเสี่ยงท่ีมีระดับควำมเสี่ยงสูง และด ำเนินกำรตำมแผน  

 

5. มีกำรติดตำม และประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผน และ

รำยงำนตอ่สภำมหำวิทยำลัยเพื่อพิจำรณำอยำ่งน้อยปีละ 1 ครัง้  

 

6. มีกำรน ำผลกำรประเมนิ และข้อเสนอแนะจำกสภำมหำวิทยำลัยไป

ใชใ้นกำรปรับแผนหรอืวิเครำะห์ควำมเสี่ยงในรอบปีถัดไป  

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริม 

- 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- 

ค่ำเป้ำหมำย 

: 5 ข้อ 

ผลกำรประเมินตำมค่ำ

เป้ำหมำย 

 : 6 ข้อ 

ผลกำรประเมินตำมค่ำ

เป้ำหมำย 

 : 6  ข้อ 

คะแนนกำรประเมิน

ตนเอง  

:  5  คะแนน     

คะแนนกำรประเมิน

กรรมกำร 

 : 5  คะแนน   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

หมายเหตุ :  

(เหตุผลของกำรประเมนิท่ีต่ำงจำกท่ีระบุใน SAR) 

 

 



 8 
บันทึกภาคสนาม 

 

วิเคราะห์ จุดแข็ง/แนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรบัปรุง 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

   ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียนมกีำรวำงแผนใน

กำรจัดกำรควำมรู้อยำ่งเป็นระบบ ท ำให้เกิดผลงำนท่ีมี

ประสิทธิภำพ  

 

 

- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

   กำรเขียนผลกำรด ำเนนิงำนและหลักฐำนควรสอดคล้อง

กับเกณฑ์ตัวชีว้ัดกำรประเมิน 

 

 

 

- 

วิธีปฏิบัตทิีด่ี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 9 
บันทึกภาคสนาม 

องค์ประกอบที่ 8 การเงนิและงบประมาณ 

ตัวบ่งชี้ 
ร่องรอย/หลักฐาน/รายละเอียดเพิ่มเติม และน ามาใช้

ประกอบการพิจารณาตดัสนิผลการประเมนิแต่ละตัวบ่งชี ้

ผลประเมินตนเอง 

(SAR) 

ผลการประเมนิ

คณะกรรมการ 

สกอ. 

8.1 

ระบบและกลไกการเงนิและงบประมาณ 

ข้อค้นพบ ด ำเนนิกำรได้   7  ขอ้ ดังนี ้

1. มีแผนกลยุทธ์ทำงกำรเงินท่ีสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของ

มหำวทิยำลัย  

 

2. มแีนวทำงจัดหำทรัพยำกรทำงด้ำนกำรเงิน หลักเกณฑ์กำรจัดสรร 

และกำรวำงแผนกำรใชเ้งินอย่ำงมปีระสิทธิภำพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 

3. มีงบประมำณประจ ำปีท่ีสอดคล้องกับแผนปฎิบัติกำรในแต่ละ 

พันธกิจและกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยและบุคลำกร  

 

4. มีกำรจัดท ำรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงเป็นระบบ และรำยงำนต่อสภำ

มหำวทิยำลัยอยำ่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง  

 

5. มีกำรน ำข้อมูลทำงกำรเงินไปใช้ในกำรวิเครำะห์ค่ำใช้จ่ำย และ

วิเครำะห์สถำนะทำงกำรเงินและควำมมั่นคงของมหำวิทยำลัยอย่ำง

ตอ่เนื่อง  

 

6. มีหนว่ยงำนตรวจสอบภำยในและภำยนอก ท ำหน้ำที่ตรวจ ติดตำม

กำรใช้เงินให้เป็นไปตำมระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด  

 

7. ผู้บริหำรระดับสูงมีกำรติดตำมผลกำรใช้เงินให้ เป็นไปตำม

เป้ำหมำย และน ำข้อมูลจำกรำยงำนทำงกำรเงินไปใช้ในกำรวำงแผน

และกำรตัดสนิใจ  

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริม 

- 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- 

ค่ำเป้ำหมำย 

:  7 ข้อ 

ผลกำรประเมินตำม 

ค่ำเป้ำหมำย 

 : 7 ข้อ 

ผลกำรประเมินตำม 

ค่ำเป้ำหมำย 

 : 7  ข้อ 

คะแนนกำรประเมิน

ตนเอง  

:  5  คะแนน     

คะแนนกำรประเมิน

กรรมกำร 

 : 5  คะแนน   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

หมายเหตุ :  

(เหตุผลของกำรประเมินท่ีตำ่งจำกที่ระบุใน SAR) 
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วิเคราะห์ จุดแข็ง/แนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรบัปรุง 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

- 

 

- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- 

 

- 

วิธีปฏิบัตทิีด่ี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 

- 
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บันทึกภาคสนาม 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ 
ร่องรอย/หลักฐาน/รายละเอียดเพิ่มเติม และน ามาใช้

ประกอบการพิจารณาตดัสนิผลการประเมนิแต่ละตัวบ่งชี ้

ผลประเมินตนเอง 

(SAR) 

ผลการประเมนิ

คณะกรรมการ 

สกอ. 

9.1 

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ข้อค้นพบ ด ำเนนิกำรได้  9  ขอ้ ดังนี้ 

1. ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน  มรีะบบและกลไก 

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในที่เหมำะสมและสอดคล้องกับ

พันธกิจและพัฒนำกำรของมหำวทิยำลัย ตั้งแต่ระดับภำควิชำหรือ

หนว่ยงำนเทียบเท่ำ และด ำเนนิกำรตำมระบบท่ีก ำหนด  

 

2. ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน  มกีำรก ำหนดนโยบำย 

และให้ควำมส ำคัญเร่ืองกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน โดย

คณะกรรมกำรระดับนโยบำยและผู้บริหำรสูงสุดของมหำวทิยำลัย  

 

3. ส ำนักสง่เสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน  มกีำรก ำหนดตัวบ่งช้ี

เพิม่เตมิตำมอัตลักษณ์ของมหำวทิยำลัย  คือ  ตัวบ่งช้ีท่ี 9.1.3 

“บริกำรแบบกัลยำณมิตร”  ซึ่งสอดคล้องกับปรัชญำของส ำนัก

ส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน “บริกำรดี วิชำกำรเด่น เน้น

เทคโนโลยี” และสอดคล้องกับคำ่นิยมหลักของ 

มหำวทิยำลัย 

   

4. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน  มีกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร

ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในท่ีครบถ้วน ประกอบด้วย 1) กำร

ควบคุม ติดตำมกำรด ำเนินงำน และประเมินคุณภำพ 2) กำรจัดท ำ

รำยงำนประจ ำปี ท่ี เป็นรำยงำนประเมินคุณภำพเสนอต่อสภำ

มหำวิทยำลัยและส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำตำม

ก ำหนดเวลำ โดยเป็นรำยงำนท่ีมีข้อมูลครบถ้วนตำมท่ีส ำนักงำน

คณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำก ำหนดใน CHE QA Online และ 3) กำร

น ำผลกำรประเมินคุณภำพไปท ำแผนกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ

ของมหำวิทยำลัย 

  

5. ส ำนักสง่เสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน  มกีำรน ำผลกำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำภำยในมำปรับปรุงกำรท ำงำน และส่งผลให้มีกำร

พัฒนำผลกำรด ำเนนิงำนตำมตัวบ่งช้ีของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งช้ี  

 

ค่ำเป้ำหมำย 

: 8  ข้อ 

ผลกำรประเมินตำม 

ค่ำเป้ำหมำย 

 :  9  ข้อ 

ผลกำรประเมินตำมค่ำ

เป้ำหมำย 

 : 9  ข้อ 

คะแนนกำรประเมิน

ตนเอง  

:  5 คะแนน     

คะแนนกำรประเมิน

กรรมกำร 

 : 5 .คะแนน   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   บรรลุ 

   ไมบ่รรลุ   

หมายเหตุ :  

(เหตุผลของกำรประเมินท่ีตำ่งจำกที่ระบุใน SAR) 
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ตัวบ่งชี้ 
ร่องรอย/หลักฐาน/รายละเอียดเพิ่มเติม และน ามาใช้

ประกอบการพิจารณาตดัสนิผลการประเมนิแต่ละตัวบ่งชี ้

ผลประเมินตนเอง 

(SAR) 

ผลการประเมนิ

คณะกรรมการ 

 

6. ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน  มรีะบบสำรสนเทศท่ีให้

ข้อมูลสนับสนุนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในครบท้ัง  9 

องคป์ระกอบคุณภำพ  

 

7. ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน  มสี่วนร่วมของผู้มีสว่นได้

ส่วนเสียในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ โดยเฉพำะนักศกึษำผู้ใช้

บัณฑิต และผูใ้ชบ้ริกำรตำมพันธกิจของมหำวทิยำลัย  

 

8. ส ำนักสง่เสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน  มเีครอืขำ่ยกำร

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ดำ้นกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระหวำ่ง

มหำวทิยำลัย และมีกจิกรรมร่วมกัน  

 

9. ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน  มแีนวปฏบัิตท่ีิดีด้ำน 

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ท่ีหน่วยงำนพัฒนำขึน้ และเผยแพร่ให้

หนว่ยงำนอื่นสำมำรถน ำไปใชป้ระโยชน์ เชน่ ผู้อ ำนวยกำรส ำนกัส่งเสริม

วชิำกำรและงำนทะเบียน  มหำวทิยำลัยรำชภัฏอุดรธำน ีเป็นตน้ 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริม 

- 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- 
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วิเคราะห์ จุดแข็ง/แนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรบัปรุง 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

- 

 

- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- 

 

- 

วิธีปฏิบัตทิีด่ี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 

- 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ค าส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับคณะ วิทยาลัย และระดับหน่วยงานสนับสนุนเทยีบเท่าคณะ  

ปีการศึกษา 2556 
 

 

 

 

 

 

 











 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ภาพกิจกรรมการตรวจประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรมการตรวจประเมิน 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




