
 

 

 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ใหความสําคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษาโดยนํา

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงาน โดยทุกฝายงานท้ังผูบริหารและ

บุคลากรตระหนักถึงความจําเปนท่ีจะตองมีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงาน  เพ่ือยกระดับ

คุณภาพของการบริหารจัดการและพัฒนาระบบการทํางานใหมีประสิทธิภาพอันจะสงผลใหเปนท่ียอมรับและ

เกิดความนาเชื่อถือ โดยมีการกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพของสํานัก  ดังนี้ 

1.  ใหความสําคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษาดําเนินการประกันคุณภาพการปฏิบัติงานอยาง
ตอเนื่องและถือเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงาน 

2. จัดทํามาตรฐาน ดัชนีการประเมิน และเกณฑการประเมินเพ่ือการดําเนินการประกันคุณภาพของ
งานในแตละกลุมงานใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
และมาตรฐานสากล 
 3.  จัดใหมีการดําเนินการตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินการของทุกกลุมงาน ภายใตกรอบและ
มาตรฐานท่ีกําหนด 

4.  สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรมีความรูเก่ียวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตลอดจน
ตระหนักถึงบทบาทหนาท่ีของแตละฝายท่ีมีสวนสรางคุณภาพใหเกิดข้ึน 

5.  สนับสนุนใหบุคลากรของสํานักฯ มีสวนรวมในการสรางระบบการประกันคุณภาพมีการติดตามและ
ประเมินผล การนําระบบการประกันคุณภาพไปสูการปฏิบัติ 

6.  นําผลการประเมินไปใชในการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงระบบการทํางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 



 
 
 
 
 เพ่ือใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จึงกําหนดแนวปฏิบัติเพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาดังนี้ 

 1.  แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักซ่ึงประกอบดวย ผูบริหารและ
บุคลากรของสํานัก ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการภายนอก ผูใชบัณฑิต ผูใชบริการตามพันธกิจ และนักศึกษารวม
เปนคณะกรรมการ โดยผูบริหารเปนผูกําหนดนโยบาย รวมถึงใหคําปรึกษา ประสานงาน  ตรวจสอบ ตลอดจน
กําหนดเกณฑมาตรฐาน และตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา เพ่ือใหการดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาของหนวยงาน เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. แตงตั้งผูกํากับดูแลและผูรับผิดชอบตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา กําหนดเปาหมายท่ีตองบรรลุ รวมท้ังกําหนดกิจกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาใหเหมาะสมกับหนวยงานประชาสัมพันธภายในหนวยงานและทําใหเกิดการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ 
ข้ึน  ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงาน 

 3. ดําเนินกิจกรรมประกันคุณภาพการศึกษา โดยใชงบประมาณท่ีมีตามความจําเปน 

 4. จัดทําระบบขอมูลท่ีทันสมัย มีคุณภาพและประสิทธิภาพ เชน ฐานขอมูลงานทะเบียนขอมูลสถิติ
นักศึกษา ขอมูลหลักสูตร ขอมูลสนับสนุนงานวิชาการและงานประกันคุณภาพ เพ่ือนํามาใชในการพัฒนาการ
จัดการศึกษาใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

 5. มีวิธีการใหไดมาซ่ึงผูบริหารท่ีมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการองคกรและงาน 

 6. มีการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรในหนวยงานท้ังดานการเ พ่ิมประสิทธิภาพ  ใน 
การทํางานตามหนาท่ี เชน การศึกษาตอ ฝกอบรม ศึกษาดูงาน และดานประสบการณทางการวิจัยอยางท่ัวถึง
และตอเนื่อง รวมท้ังในดานคุณธรรม จริยธรรม ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  

 7. สนับสนุนใหอาจารยและบุคลากรผลิตผลงานทางวิชาการและสื่อการเรียนรูท่ีมีคุณภาพอยาง
ส มํ่า เสมอและให มีการดํ า เนินการวิ จั ย  เ พ่ือ พัฒนาการ เรี ยนการสอนและพัฒนางานวิ ชาการ 
ท่ีเก่ียวของกับคุณภาพการศึกษา โดยการสนับสนุนดานงบประมาณและใหมีการบริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

 8. มีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนขอมูลเก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน
มหาวิทยาลัย และระหวางมหาวิทยาลัย ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ 

 9. เปดโอกาสใหหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและเอกชน ไดเขามามีสวนรวมในการ
เสนอความคิดเห็นและดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

แนวปฏิบัติในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 



 10. มีระบบการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกคณาจารย และบุคลากรท่ีรับผิดชอบตอหนวยงาน
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเหมาะสม         

 11. จัดทํารายงานการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน เผยแพรแกประชาชน 
และหนวยงานท่ีเก่ียวของไดรับทราบอยางตอเนื่อง และพรอมท่ีจะรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายนอก 
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