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บทสรุปผูบริหาร 

 

1. ขอมูลท่ัวไป 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน บริหารงานโดยใชวิสัยทัศน “สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน เปนองคกรที่สนับสนุนและสงเสริมดานวิชาการ แกคณะตางๆ คณาจารย ตลอดจน

ใหบริการ และบริการขอมูลแกบุคลากรหนวยงานตางๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยอยางมี

ประสิทธิภาพ  และไดมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา” 

 การพัฒนาองคกร โดยการสรางวัฒนธรรมการยกยองผลงาน การมีสวนรวม การยอมรับ

ซึ่งกันและกัน การเปดโอกาสใหมีความคิดสรางสรรค ยึดถือความดี มีประสิทธิภาพในการทํางาน 

เนนผูมารับบริการ (นักศึกษา คณาจารย บุคลากร และบุคคลทั่วไป) เปนสําคัญ ไปจนถึงการสราง

ความเขาใจในประเด็นเปาหมายตัวบงช้ี ที่บงบอกจุดมุงหมายหรือความสําเร็จขององคกร โดยระบบ

การถายทอดตัวบงช้ีจากองคกรสูบุคคล ทุกตัวบงช้ีที่กําหนดตองนําสูตัวบงช้ีระดับบุคคล เพื่อกําหนด

ทิศทางการปฏิบัติงานของบุคลากรใหสอดรับกับเปาหมายขององคกร  

 มีการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โปรงใส ตรวจสอบได มุงพัฒนาระบบราชการให

ทันสมัย ลดข้ันตอนที่ยุงยากและไมจําเปน พรอมใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการขอมูล

และจัดการความรูอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สรางจิตสํานึกของบุคลากรในองคกรทุกระดับ

ใหตระหนักถึงความรับผิดชอบรวมกันในการพัฒนาโดยดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

มาอยางตอเน่ือง เพื่อผลงานตามพันธกิจมีคุณภาพเปนที่ยอมรับในระดับสากล 

 

2.  สรุปผลการประเมินตนเองรายองคประกอบ 

 ผลการประเมินในภาพรวมอยูในระดับดีมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับ 4.83 

เมื่อพิจารณาแยกตามองคประกอบคุณภาพ พบวาสวนใหญอยูในระดับดีมาก ประกอบดวยองคประกอบ

ที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน องคประกอบที่ 7 การบริหารและ 

การจัดการ องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ โดยทุกองคประกอบมีคะแนน เทากับ 5 

ยกเวนองคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ อยูในระดับดี ซึ่งมีคะแนนเทากับ 4  

 

 องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 

 จุดแข็ง 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีคณะกรรมการบริหารสํานัก เพื่อรวมกันในการ 

กําหนดแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการ มีผูรับผิดชอบดูแลตัวบงช้ีซึ่งรับผิดชอบต้ังแตวางแผน 
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ติดตาม เก็บขอมูล และรายงานผลอยางตอเน่ือง จึงทําใหสามารถติดตาม กํากับผลการดําเนินงาน

และสามารถปรับแผนไดอยางเหมาะสม 

 

 องคประกอบท่ี 7 การบริหารจัดการ 

 จุดแข็ง 

 1. ผูบริหารสํานักยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน มีการติดตามผลการดําเนินงาน

อยูเสมอ และสนับสนุนสงเสริมใหทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินงาน การบริหารงาน รวมแสดงความ

คิดเห็นในการบริหารงานโดยการประชุมของสํานักอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 

 2. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีความมุงมั่นที่จะพัฒนาองคกรสูองคกรแหง

การเรียนรู 

 3. บุคลากรใหความรวมมือและมีสวนรวมตามระบบการบริหารความเสี่ยง 

 แนวทางเสริม 

 1. ควรเรงพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสงเสริมการบริหารที่มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

 2. ควรมีการดําเนินการจัดการความรูใหสอดคลองกับพันธกิจและยุทธศาสตรอื่นๆ ตอไป 

 จุดออน 

 การดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเกี่ยวของกับคณาจารยและ

นักศึกษาเปนสวนใหญ ดังน้ัน การดําเนินงานและการบริหารงานจึงจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยน

วิธีการทํางาน ปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารใหสอดคลองกับความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียอยูเสมอ 

ซึ่งเปนอุปสรรคที่จะตองมีการปรับเปลี่ยนแผนการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลา ทําใหการวางแผนงานใน

ระยะยาวทําไดยาก 

 แนวทางแกไข 

 สรางความเขากับกับบุคลากรทุกฝายใหตะหนักถึงหนาที่ของงานบริการและเตรียมพรอม

สําหรับการเปลี่ยนแปลง 

 

 องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 

 จุดแข็ง 

 1. ไดรับการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอตอการปฏิบัติงานตามพันธกิจ 

 2. มีการดําเนินการดานการเงินและงบประมาณที่เปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑของ

มหาวิทยาลัย และสามารถตรวจสอบได 
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 แนวทางเสริม 

 ควรมีการพัฒนาระบบงานการเงิน-และงบประมาณ  ใหมีความสอดคลองกับสภาวการณ

ปจจุบันอยางตอเน่ือง 

 

 องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 จุดแข็ง 

 1. ผูบริหารระดับสูงและคณะผูบริหารของหนวยงานใหความสําคัญกับงานประกัน

คุณภาพการศึกษา 

 2. บุคลากรทุกฝายงานรวมแรงรวมใจและมีสวนรวมในงานประกันคุณภาพการศึกษา 

 แนวทางเสริม 

 1. ควรมีการกําหนดตัวบงช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณ 

 2. ควรมีการสรางงานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาและเผยแพรใหหนวยงานอื่น

สามารถนําไปใชประโยชนได 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

1.1 ชื่อหนวยงาน 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 

1.2  ท่ีต้ัง 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ต้ังอยูที่  ช้ัน 2 อาคาร 100 ป สมเด็จพระศรีนครินทร

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ  เลขที่ 1  หมูที่ 20  ถนนพหลโยธิน กม. 48

ตําบลคลองหน่ึง  อําเภอคลองหลวง  จังหวัดปทุมธานี  13180  หมายเลขโทรศัพท 0 - 2529 - 0674 - 7

ตอ 122 หรือ 123  หมายเลขโทรสาร 0 - 2529 - 3598 

 

1.3 ประวัติความเปนมาโดยยอ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ มีชื่อตามพระนามสมเด็จ

พระราชปตุจฉา เจาฟาวไลยอลงกรณ กรมหลวงเพชรบุรีราชสิรินธร ซึ่งทานไดเล็งเห็นความสําคัญของ

การศึกษา จึงไดจัดต้ังโรงเรียนฝกหัดครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ เมื่อวันที่ 4  มิถุนายน 2475 ซึ่งมี

สํานักงานทะเบียนและวัดผลเปนหนวยงานในการประสานงานการเรียนการสอนและประเมินผล

การศึกษา  

 ตอมาวันที่ 1 ตุลาคม 2513 ไดรับการสถาปนาเปนวิทยาลัย จึงไดเปลี่ยนช่ือมาเปน 

วิทยาลัยครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ จึงไดเริ่มมีสํานักสงเสริมวิชาการเกิดขึ้น ทําหนาทีป่ระสานงาน

การเรียนการสอน งานวิชาการ และมีฝายทะเบียนและวัดผล ทําหนาที่เพิ่มจากการประมวลผล 

อยางเดียวมาทําหนาที่ประสานงานดานการเรียนการสอนดวย  

 เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ 2535 ไดรับพระกรุณาโปรดเกลาฯ โปรดกระหมอมพระราชทานนาม

เปนสถาบันราชภัฏ จึงไดพัฒนาสํานักสงเสริมวิชาการรวมกับฝายทะเบียนและวัดผล เขาเปนสวน

เดียวกันโดยใชช่ือวา “สํานักสงเสริมวิชาการ”  

 วันที่ 10 มิถุนายน 2547 มีการจัดต้ังมหาวิทยาลัยราชภัฏข้ึนแทนสถาบันราชภัฏ จึงมีการ

แบงสวนราชการ  ในมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ สํานักสงเสริมวิชาการ 

จึงใชช่ือวา“สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน” ต้ังแตวันที่ 1 มีนาคม 2548 เปนตนมา  

 การแบงสวนราชการในสํานักงานผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตาม

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ เรื่อง การแบงสวนราชการใน
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มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ  จังหวัดปทุมธานี พ.ศ. 2549 การแบง

สวนราชการระดับงาน ประกอบดวย  

1. งานบริหารทั่วไป   

-  การอํานวยการทั่วไป การประสานงานศูนยการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา

การรับสมัครนักศึกษาใหม  การจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ 

2. งานมาตรฐานหลักสูตร 

-   การพัฒนาหลักสูตร การจัดทําแผนการเรียน การจัดตารางสอนตารางสอบ การจัด 

หมูเรียนพิเศษ  การตรวจสอบหลักสูตร 

3. งานพัฒนาการเรียนการสอน 

-   การสนับสนุนผลงานวิชาการ การศึกษาดูงานและการศึกษาตอการสงเสริมการปฏิรูป

การเรียนรู  การประสานงานดานการสหกิจศึกษา 

4. งานทะเบียนและประมวลผล 

-  การทะเบียนนักศึกษา การตรวจสอบผลการเรียน การวัดผลการศึกษาการบันทึกผล

การเรียน  การพิจารณาการเทียบโอน การตรวจสอบคุณวุฒิ 

5. งานวิเทศสัมพันธ 

-  การประสานความสัมพันธกับสถาบันตางประเทศ การจัดระบบสารสนเทศ การจัดหา 

ทุนตางประเทศ การประสานความรวมมือทางวิชาการกับตางประเทศ 

 

หมายเหตุ : การบริหารงานวิเทศสัมพันธ แยกออกจากสํานักสงเสริมวิชาการและ 

งานทะเบียน 

 

 เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จึงมีการแบงกลุมงานภายใน

ออกเปน 3 กลุมงาน ดังน้ี 

 

 งานกลุมท่ี 1 กลุมงานบริหาท่ัวไปและงานประกันคุณภาพ 

1.1 งานบริหารทั่วไป (ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ) 

1.2 งานบุคลากร 

1.3 งานสารบรรณ 

1.4 งานการเงิน-พัสดุ 

1.5 งานแผนงานและงบประมาณ 

1.6 งานประสานศูนยการศึกษา 
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1.7 งานการประชุม 

1.8 งานเว็บไซตและขอมูลสารสนเทศนักศึกษา 

1.9 งานประกันคุณภาพ 

 

งานกลุมท่ี 2 กลุมงานมาตรฐานหลักสูตรและการเรียนการสอน 

2.1  งานหลักสูตร 

2.2 งานรับสมัครและคัดเลือกนักศึกษาใหม 

2.3 งานแผนการเรียน 

2.4 งานตารางสอน-ตารางสอบ 

2.5 งานอาจารยผูสอน-อาจารยพิเศษ 

2.6 งานอาจารยที่ปรึกษา 

2.7 งานฝกประสบการณและสหกิจศึกษา 

2.8 งานวารสารวไลยอลงกรณปริทัศน 

2.9 งานพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ (โครงการตางๆ) 

 

งานกลุมท่ี 3 กลุมงานทะเบียนและประมวลผล 

3.1  งานเอกสารหลักฐานทางการศึกษา 

3.2 งานลงทะเบียน 

3.3  งานประมวลผลการศึกษา 

3.4  งานอนุมัติผลการศึกษาและปริญญา 

3.5  งานออกหลักฐานทางการศึกษา 

3.6  งานพระราชทานปริญญาบัตร 

3.7  งานวุฒิบัตรและเกียรติบัตร 

3.8  งานตรวจสอบคุณวุฒ ิ

 

1.4 ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงค 

  

 ปรัชญา (Philosophy) 

 “คุณภาพเดน  เนนวิชาการ  งานฉับไว  โปรงใส  เต็มใจบริการ” 
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 วิสัยทัศน (Vision) 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน เปนองคกรที่สนับสนุนและสงเสริม ดานวิชาการ

แกคณะตางๆ คณาจารย  ตลอดจนใหบริการ และบริการขอมูลแกบุคลากรหนวยงานตางๆ ทั้งภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพ และไดมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

 พันธกิจ (Mission) 

 1. สงเสริมการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาหลักสูตรใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน  

 2. พัฒนาศักยภาพอาจารยและบุคลากรอยางตอเน่ือง   

 3. บริหารจัดการและประสานงานดานวิชาการกับหนวยงานตาง ๆ  

 4. พัฒนาระบบการใหบริการงานทะเบียนใหมีประสิทธิภาพ 

 5. จัดหนวยงานใหเปนองคกรแหงการเรียนรูดานระบบงานทะเบียนและการพัฒนาหลักสูตร 

 

 วัตถุประสงค (Objectives) 

 1.  เพื่อสงเสริมสนับสนุน  การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาหลักสูตรใหมีคุณภาพ 

ตามเกณฑมาตรฐาน 

 2.  เพื่อสงเสริมคณาจารยและบุคลากรใหไดรับการพัฒนาดานวิชาการใหมีคุณวุฒ/ิตําแหนง

ทางวิชาการสูงข้ึน 

 3.  เพื่อปรับปรุงระบบการบริหารจัดการ ใหสามารถบริการงานวิชาการกับหนวยงาน ตางๆ 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 4.  เพื่อใหการดําเนินงานดานวิชาการของคณะมีคุณภาพและมาตรฐานเดียวกัน 

 5.  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการงานดานวิชาการและงานทะเบียน 

 

1.5  นโยบายการประกันคุณภาพ 

 นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักสงเสริมวิชากรและงานทะเบียน 

 เพื่อยกระดับคุณภาพของการบริหารจัดการและพัฒนาระบบการทํางานใหมีแระสิทธิภาพ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  จึงกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพไวดังน้ี 

  1.  ใหความสําคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษา ดําเนินการประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน

อยางตอเน่ืองและถือเปนสวนหน่ึงของการปฏิบัติงาน 

   2. จัดทํามาตรฐาน ดัชนีการประเมินและเกณฑการประเมินเพื่อการดําเนินการประกัน

คุณภาพของงานในแตละดานใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ 

ในพระบรมราชูปถัมภ และมาตรฐานสากล 
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3.  จัดใหมีการดําเนินการตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานของทุกฝายงาน ภายใต

กรอบและมาตรฐานที่กําหนด 

4.  สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรมีความรูเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ตลอดจนตระหนักถึงบทบาทหนาที่ของแตละฝายที่มีสวนสรางคุณภาพใหเกิดข้ึน 

5.  สนับสนุนใหบุคลากรของสํานักฯมีสวนรวมในการสรางระบบการประกันคุณภาพ 

มีการติดตามและประเมินผล การนําระบบการประกันคุณภาพไปสูการปฏิบัติ 

6.  นําผลการประเมินไปใชในการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงระบบการทํางานใหมี

ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
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1.6  โครงสรางการบริหารงาน 

 

         โครงสรางการบริหารงานสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

รองศาสตราจารย ดร.มานะ  ขาวเมฆ 

 

รองผูอํานวยการฝายทะเบียน 

ผูชวยศาสตราจารยคชินทร  โกกนุทาภรณ 

รองผูอํานวยการฝายบริหาร 
ผูชวยศาสตราจารยวิวัฒน  ชินนาทศิริกุล 

 

รองผูอํานวยการฝายวิชาการ 

อาจารย ดร.สุภณิดา  พัฒธร 

หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 

นางกนกพร  สัณหฤทัย 

กลุมงาน 

บริหารทั่วไปและประกันคุณภาพ 

บุคลากร 

1. นางกนกพร  สัณหฤทัย 

2. นางพิชญาภรณ  เพ่ิมเติม 

3. นางสาววีรสุดา พรหมประดิษฐ 

4. นายฉัตรชัย  กาส ี

กลุมงาน 

มาตรฐานหลักสูตรและการเรียนการสอน 

บุคลากร 

1. นางสาวฐิติกานต  จิตรจา 

2. นางสาวกลอยทิพย  ทิศเปง 

3. นางสาวสุมาลี  ธรรมนิธา 

4. นางสาวพวงเพชร  พลทอง 

5. นายวาทิต  ทองมาก 

6. นางสาวภาวิณี  จีระดิษฐ 

กลุมงาน 

ทะเบียนและประมวลผล 

บุคลากร 

1. นางสาวจินดา  ไกรเดช 

2. นายทองสุข  โคกสลุด 

3. นางปราณี  พงษธนะ 

4. นางรัชฎาพร  ยอดศรี 
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1.7  รายชื่อผูบริหารชุดปจจุบัน 

  1.  รองศาสตราจารย ดร.มานะ  ขาวเมฆ  ผูอํานวยการ  

  2.  ผูชวยศาสตราจารยวิวัฒน  ชินนาทศิริกุล รองผูอํานวยการฝายบริหาร  

   3.  อาจารย ดร.สุภณิดา  พัฒธร   รองผูอํานวยการฝายวิชาการ 

  4.  ผูชวยศาสตราจารยคชินทร  โกกนุทาภรณ รองผูอํานวยการฝายทะเบียนและวัดผล 

  5.  นางกนกพร  สัณหฤทัย   หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 

 

1.8  รายชื่อคณะกรรมการประกันคุณภาพ 

1. รองศาสตราจารย ดร.มานะ  ขาวเมฆ  ประธานกรรมการ 

2. ผูชวยศาสตราจารยวิวัฒน  ชินนาทศิรกิุล กรรมการ 

3.  อาจารย ดร.สุภณิดา  พัฒธร   กรรมการ 

4.  ผูชวยศาสตราจารยคชินทร  โกกนุทาภรณ กรรมการ 

5.  รองศาสตราจารย ดร.ดวงตา  สราญรมย กรรมการ (กรรมการภายนอก) 

6.  อาจารย ดร.กาญจนา  สุจีนะพงษ  กรรมการ (กรรมการภายนอก) 

7. นายสมเกียรติ  เปรมบุตร   กรรมการ (ผูใชบัณฑิต) 

8.  อาจารย ดร.วิรามศรี  ศรีพจนารถ  กรรมการ (ผูใชบริการตามพันธกิจ) 

9.  นางสาววรกานต  สุดาจันทร   กรรมการ (นักศึกษา) 

10. นายศราวุธ  ศรีทัศยศ   กรรมการ (นักศึกษา) 

11. นางสาวฐิติกานต  จิตรจา   กรรมการ 

12. นางสาวพวงเพชร  พลทอง   กรรมการ 

13. นางสาวจินดา  ไกรเดช   กรรมการ 

14. นางรัชฎาพร  ยอดศร ี   กรรมการ 

15. นายวาทิต  ทองมาก    กรรมการ 

16. นางสาวกลอยทิพย  ทิศเปง   กรรมการ 

17. นางสาวภาวิณี  จีระดิษฐ   กรรมการ 

18. นางสาวสุมาลี  ธรรมนิธา   กรรมการ 

19. นางปราณี  พงษธนะ   กรรมการ 

20. นายทองสุข  โคกสลุด   กรรมการ 

21. นางกนกพร  สัณหฤทัย   กรรมการและเลขานุการ 

22. นางสาววีรสุดา  พรหมประดิษฐ  กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

23. นางพิชญาภรณ  เพิ่มเติม   กรรมการและผูชวยเลขานุการ  
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1.9 บุคลากร 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีบุคลากร จํานวน 18 คน จําแนกเปนอาจารย  

ขาราชการพลเรือน ลูกจางประจํา พนักงานมหาวิทยาลัย และพนักงานราชการ ดังน้ี 

 

ตารางท่ี 1.1 จํานวนบุคลากร จําแนกตามประเภท  ปการศึกษา 2554 
 

 ประเภทบุคลากร/จํานวน 

 ตําแหนงทางวิชาการ ขาราชการ

พลเรือน 

ลูกจางประจํา พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

พนักงาน

ราชการ  อาจารย ผศ. รศ. ศ. 

 1 2 1 - 1 4 7 2 

รวม 4 1 4 7 2 

คิดเปน

รอยละ 

22.22 5.56 22.22 38.89 11.11 

 

 

 

ตารางท่ี 1.2  จํานวนบุคลากร จําแนกตามระดับการศึกษา  ปการศึกษา 2554 
 

วุฒิการศึกษา 

ประเภทบุคลากร/จํานวน 

รวม 
คิดเปน

รอยละ 
อาจารย ขาราชการ

พลเรือน 

ลูกจาง 

ประจํา 

พนักงาน 

มหาวิทยาลัย 

พนักงาน

ราชการ 

ปริญญาเอก 2 - - - - 2 11.11 

ปริญญาโท 2 1 - 2 1 6 33.33 

ปริญญาตรี - - 3 5 1 9 50.00 

ตํ่ากวา 

ปริญญาตร ี

- - 1 - - 1 5.56 
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ตารางท่ี 1.3 รายช่ือบุคลากรจําแนกตามตําแหนงงาน 
 

ลําดับ

ที่ 

ช่ือ-นามสกุล ตําแหนง 

1 รองศาสตราจารย ดร.มานะ  ขาวมฆ ผูอํานวยการ 

2 ผูชวยศาสตราจารยวิวัฒน  ชินนาทศิริกุล รองผูอํานวยการฝายบริหาร 

3 อาจารย ดร.สุภณิดา  พัฒธร รองผูอํานวยการฝายวิชาการ 

4 ผูชวยศาสตราจารยคชินทร  โกกนุทาภรณ รองผูอํานวยการฝายทะเบียนและวัดผล 

5 นางกนกพร  สัณหฤทัย หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 

6 นางสาวฐิติกานต  จิตรจา นักวิชาการศึกษา 

7 นางสาวพวงเพชร  พลทอง นักวิชาการศึกษา 

8 นางรัชฎาพร  ยอดศร ี นักวิชาการศึกษา 

9 นางสาวสุมาลี  ธรรมนิธา นักวิชาการศึกษา 

10 นายวิทิต  ทองมาก นักวิชาการศึกษา 

11 นางสาววีรสุดา  พรหมประดิษฐ นักวิชาการศึกษา 

12 นางสาวกลอยทิพย  ทิศเปง นักวิชาการคอมพิวเตอร 

13 นายฉัตรชัย  กาส ี นักวิชาการคอมพิวเตอร 

14 นางสาวภาวิณี  จีระดิษฐ เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 

15 นางสาวจินดา  ไกรเดช พนักงานการศึกษา 

16 นางปราณี  พงษธนะ พนักงานการศึกษา 

17 นายทองสุข  โคกสลุด พนักงานพิมพ 

18 นางพิชญาภรณ  เพิ่มเติม พนักงานธุรการ 
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1.10  งบประมาณ 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไดรับการจัดสรร

งบประมาณ เพื่อใชในการบริหารงานตามภารกิจ  รวมทั้งสิ้น 56,573,000.00 บาท (หาสิบหกลาน 

หาแสนเจ็ดหมื่นสามพันบาทถวน) โดยแยกเปน  2 สวน คืองบประมาณที่สํานักไดรับการจัดสรรและ

งบประมาณกลาง  ดังน้ี  

   

งบประมาณที่สํานักไดรับการจัดสรร 
 

งบประมาณ 

รายการ 
งบแผนดิน งบ กศ.ปช. งบ บ.กศ. รวม 

งบดําเนินงาน 

- คาตอบแทน ใชสอย วัสดุ 600,000 1,400,000  2,000,000 

- คาสาธารณูปโภค 25,000   25,000 

งบรายจายอื่น 

- กองทุนพัฒนาบุคลากร   48,000 48,000 

0รวม 625,000 1,400,000 48,000 2,073,000 

(สองลานเจ็ดหมื่นสามพันบาทถวน) 

 

งบประมาณกลาง 
 

งบประมาณ 

รายการ 
งบแผนดิน งบ กศ.ปช. งบ บ.กศ. รวม 

งบดําเนินงาน 

- คาตอบแทนการสอน   40,000,000 5,000,000 45,000,000 

งบรายจายอื่น 

- คชจ.โครงการจัดการศึกษา

พิเศษ 

 4,500,000  4,500,000 

- พัฒนาหลักสูตร  2,000,000  2,000,000 

- ทุนการศึกษาพิเศษ   3,000,000 3,000,000 

รวม - 46,500,000 8,000,000 54,500,000 

(หาสิบสี่ลานหาแสนบาทถวน) 
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บทท่ี 2 

ผลการดําเนินงานการประเมินตนเองตามองคประกอบ 

  

องคประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ 

 

ตัวบงชี้ท่ี  1.1 กระบวนการพัฒนาแผน    

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ  

เกณฑมาตรฐาน (ประเมินระดับสํานัก)      

1. มีการจัดทําแผนกลยุทธที่สอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยการมีสวนรวม

ของบุคลากรในสํานัก และไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจําสํานัก โดยเปนแผนที่

เช่ือมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานและพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของ

กลุมสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) และแผนพัฒนา

การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2551 – 2554)   

2. มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสํานักไปสูทุกกลุมงานภายในสํานัก 

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบตามพันธกิจของ

สํานัก โดยสอคลองกับพันธกิจดานการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

4. มีตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจําป และคาเปาหมายของแตละ 

ตัวบงช้ี เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบตามพันธกิจของสํานัก 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติการประจําป อยางนอยปละ 2 

ครั้ง และรายงานผลตอผูบริหารเพื่อพิจารณา 

7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

และรายงานผลตอผูบริหารและคณะกรรมการประจําสํานักเพื่อพิจารณา 

8. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของคณะกรรมการไปปรับปรุง

แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

 

เกณฑการประเมิน   

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3   ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 หรือ 7 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 8  ขอ 
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การประเมินตนเอง 

เปาหมาย การประเมินตนเอง คะแนน การบรรลุเปาหมาย 

7 ขอ 
จํานวน 7 ขอ 

(ขอที่ทําได ขอ 1- ขอ 8 ) 
5 คะแนน บรรลุเปาหมาย 

 

ผลการดําเนินงาน 

เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

1 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการ

แตงต้ังคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ 

(เอกสารหมายเลข 1.1.1(1) คําสั่งที่2261/2553 

เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ) 

โดยมีการทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ 

และวัตถุประสงค ทั้งน้ีสํานักระดมการมีสวน

รวมของบุคลากรระดับตางๆ เพื่อวิเคราะหจุด

แข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม เพื่อ

นําไปสูการกําหนดกลยุทธที่ชัดเจนสอดคลอง

กับปรัชญาและครอบคลุมพันธกิจของสํานัก มี

การเผยแพร ปรัชญาใหอาจารย เจาหนาที่ 

นักศึกษาและผูเกี่ยวของทราบทั่วกัน (เอกสาร

หมายเลข 1.1.1 (2) ภาพถายปายแสดง

ขอความปรัชญา และวิสัยทัศน ของสํานัก, 

1.1.1 (3) ตัวอยาง Print Out เวปไซต สํานัก) 

และมีการจัดทําแผนกลยุทธที่สอดคลองกับ

นโยบายของสํานัก โดยการมีสวนรวมของ

บุคลากรของสํานัก (เอกสารหมายเลข 1.1.1 (4) 

รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดทําแผน

กลยุทธ) และไดรับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการประจําสํานัก โดยเปนแผนที่

เช่ือมโยงกับปรัชญาและวิสัยทัศนของสํานัก  

(เอกสารหมายเลข 1.1.1 (5) แผนกลยุทธ 

1.1.1 (1) คําสั่ งที่  2261/2553 

เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการจัดทํา

แผนกลยุทธ 

1.1.1 (2) ภาพถายปายแสดง

ขอความปรัชญา และวิสัยทัศน 

ของสํานัก 

1.1.1 (3)  ตัวอยาง Print Out 

เวปไซตสํานักสงเสริมวิชาการ 

และงานทะเบียน  

1.1.1 (4) รายงานการประชุม

คณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ 

1.1.1 (5) แผนกลยุทธ ป 2553-

2557 สํานักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของมหาวิทยาลัย 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 

(พ.ศ.2551-2565) และแผนพัฒนาการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2551-

2554) 

2 มีการถายทอดแผนกลยุทธของสํานักไปสู

บุคลากรทุกฝายงาน โดยมีการดําเนินการ

ช้ีแจงทําความเขาใจกับบุคลากรทุกฝายงาน 

ถึงวิสัยทัศน กลยุทธและเปาหมายของกลยุทธ 

และมี ก า รกํ าหนดส วนง านรั บผิ ด ชอบ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธอยางเปนทางการ 

(เอกสารหมายเลข 1.1.2 (1)รายงานการ

ประชุมเพื่อช้ีแจงทําความเขาใจแผนกลยุทธ, 

1.1.2 (2) เอกสารแผนกลยุทธ)  

1.1.2 (1) รายงานการประชุมเพื่อ

ช้ีแจงทําความเขาใจแผนกลยุทธ 

1.1.2 (2) เอกสารแผนกลยุทธ 

สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

3 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมี

ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ป ล ง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ เ ป น

แผนปฏิบัติการประจําป มีการจัดทําแผน 

กลยุทธ ไปสูแผนปฏิบัติการตามกระบวนการ

ของ Balance Scorecard (เอกสารหมายเลข 

1.1.3 (1) แผนที่กลยุทธ (Strategic Map) ) 

มีการดําเนินการจัดทําผลการวิเคราะหความ

สอดคลองระหวางแผนกลยุทธกับแผนปฏิบัติ

ราชการประจําป  ตามพันธกิจของสํานัก 

(เอกสารหมายเลข 1.1.3 (2) แผนปฏิบัติการ

ประจําปงบประมาณ 2554 สํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน)   

1.1.3 (1) แผนที่กลยุทธ (Strategic 

Map) 

1.1.3 (2) แผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ 2554 สํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน   

 

4 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนจัดทํา

ตัวบงช้ี (KPI) พรอมเปาหมาย(Target) ของ

1.1 .4 (1)  แผนกลยุทธสํ า นัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

แตละตัวบงช้ีที่จะใชวัดความสําเร็จของการ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติ

การประจําป โดยมีการกําหนดเปาหมาย

รวมกันภายในสํานักทั้งน้ีไดจัดทําพรอมกับ

การจัดทําแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการ

ประจําป (เอกสารหมายเลข 1.1.4 (1) แผน

กลยุทธสํ า นักส ง เ สริม วิชาการและงาน

ทะเบียน แสดงการกําหนดตัวบ ง ช้ีและ

เปาหมาย, 1.1.4 (2) แผนปฏิบัติราชการ

ประจําป  งบประมาณ 2554 แสดงการ

กําหนดตัวบงช้ีและเปาหมาย) 

แสดงการกําหนดตัวบ ง ช้ีและ

เปาหมาย  

1.1 .4 (2)แผนปฏิบั ติราชการ

ประจําป  งบประมาณ 2554 

แสดงการกําหนดตัวบ ง ช้ีและ

เปาหมาย 

 

5 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการ

จัดทําปฏิทินการดําเนินงานตามภารกิจ เพื่อ

ใชเปนแนวทางการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ

งานในเวลาที่เหมาะสม (เอกสารหมายเลข 

1.1.5 (1) ปฏิทินวิชาการ ประจําปการศึกษา 

2554, 1.1.5 (2) คูมือการดําเนินงาน สํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) และมีการ

การดําเนินงานตามพันธกิจของสํานักครบทุก

ภารกิจ (เอกสารหมายเลข 1.1.5 (3) รายงาน

ประจําป 2554 สํานักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน) 

1.1.5 (1) ปฏิทินวิชาการ ประจําป

การศึกษา 2554 

1.1.5 (2) คูมือการดําเนินงาน 

สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

1.1.5 (3) รายงานประจําป 2554

สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน  

 

6 มีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ โดยมีการ

รายงานผลการปฏิบัติราชการเสนอผูบริหาร

ระ ดับสู ง ของ สํ า นัก  และ นํา เ ส นอสภา

มหาวิทยาลัย (เอกสารหมายเลข 1.1.6 (1) 

บันทึกขอความเรื่องแจงมติคณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1/2554, 1.1.6 (2) 

1.1.6 (1) บันทึกขอความเรื่องแจง

มติคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

ครั้งที่1/2554  

1.1.6 (2) บันทึกขอความเรื่องแจง

มติคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

ครั้งที่ 9/2554 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

บันทึกขอความเรื่องแจงมติคณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 9/2554) 

7 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการ

ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ

ราชการโดยเปรียบเทียบผลของตัวบงช้ีกับคา

เปาหมาย และนําผลการประเมินเขาวาระการ

ประชุมเพื่อพิจารณาในที่ประชุมผูบริหารและ

สภามหาวิทยาลัย (เอกสารหมายเลข 1.1.7 

(1) บันทึกขอความ เรื่อง สงรายงานผลการ

ดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ, 1.1.7 

( 2 )  บั น ทึ ก ข อ คว าม เ รื่ อ ง แจ งม ติ ส ภา

มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 2/2555) 

1.1.7 (1) บันทึกขอความ เรื่อง สง

รายงานผลการดําเนินงานตามตัว

บงช้ีของแผนกลยุทธ 

1.1.7 (2) บันทึกขอความเรื่องแจง

มติสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 2/2555 

 

8 มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายในและสภามหาวิทยาลัยไปปรับปรุงแผน 

กลยุทธและแผนปฏิบัติราชการประจําป 

 

1.1.8 (1) รายงานการตรวจประกัน

คุณภาพภายในป 2553 

1.1.8 (2) แผนกลยุทธ ป 2554-

2558 ของสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีคณะกรรมการบริหารสํานัก เพื่อรวมกันในการ

กําหนดแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการ มีผูรับผิดชอบดูแลตัวบงช้ีซึ่งรับผิดชอบต้ังแตวางแผน 

ติดตาม เก็บขอมูล และรายงานผลอยางตอเน่ือง จึงทําใหสามารถติดตาม กํากับผลการดําเนินงานที่

เกิดข้ึนและสามารถปรับแผนไดอยางเหมาะสม 

 

จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ : รองศาสตราจารย ดร.มานะ  ขาวเมฆ 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี ้:  

ผูชวยศาสตราจารยวิวัฒน  ชินนาทศิริกุล 

 

      

ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน :  

1. นางกนกพร สัณหฤทัย 

2. นางพิชญาภรณ เพิ่มเติม 

3. น.ส.วีรสุดา พรหมประดิษฐ 

4. นายฉัตร กาส ี

โทรศัพท : 0892228080 โทรศัพท : 0894497419 

E-mail : wchinnat@hotmail.com E-mail : nongja_12@hotmail.com 
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องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

 

ตัวบงชี้ท่ี 7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ  

เกณฑมาตรฐาน (ประเมินระดับสํานัก)   

 1.  คณะกรรมการบริหารประจําสํานักปฏิบัติหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดครบถวนและ 

มีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑที่กําหนดลวงหนา 

 2.  ผูบริหารมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถถายทอดไปยัง

บุคลากรทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการ

ปฏิบัติงานและพัฒนาสํานัก 

 3.  ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามที่มอบหมาย รวมทั้ง

สามารถสื่อสารแผนและผลการดําเนินงานของสํานักไปยังบุคลากรในสํานัก 

 4.  ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในสํานักมีสวนรวมในการบริหารจัดการ ใหอํานาจในการ

ตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม 

 5.  ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพื่อใหสามารถทํางานบรรลุ

วัตถุประสงคของสํานักเต็มตามศักยภาพ 

 6.  ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชนของสํานักและ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย  

 7.  คณะกรรมการประจําสํานักประเมินผลการบริหารงานของสํานัก  และผูบริหารนําผล

การประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม  

 

หมายเหตุ :  หากจะประเมินผานเกณฑการประเมินมาตรฐานขอที่ 6 น้ัน ตองแสดงขอมูลการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลครบถวนทั้ง 10 ประการ ตามนิยามศัพทที่ระบุไว 

ซึ่งสอดคลองเปนไปตามเกณฑของสมศ. 
  

เกณฑการประเมิน  :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6  ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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การประเมินตนเอง 

เปาหมาย การประเมินตนเอง คะแนน การบรรลุเปาหมาย 

7 ขอ 
จํานวน 7 ขอ 

(ขอที่ทําได ขอที่ 1- ขอที่ 7) 
5 คะแนน บรรลุเปาหมาย 

 

ผลการดําเนินงาน 

เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

1 คณะกรรมการบริหารประจําสํานักทุกคน

ไดรับการช้ีแจงและทําความเขาใจเกี่ยวกับ

กฎหมาย ขอบังคับตางๆ ที่ เกี่ยวของกับ

มหาวิทยาลัย โดยเฉพาะพระราชบัญญัติ

สถาบัน ทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย ฯลฯ

และมีการช้ีแจงและทําความเขาใจเกี่ยวกับ

บทบาทหนาที่ ที่มีตอสํานัก กอนปฏิบัติหนาที่ 

ผูมีสวนเกี่ยวของไดจัดสงคําสั่ง ขอบังคับตางๆ

และกรอบทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย ให

คณะกรรมการไดรับทราบ (เอกสารหมายเลข 

7.1.1 (1) คําสั่งแตงต้ังผูอํานวยการสํานัก 

และคําสั่ งแตงต้ังรองผูอํานวยการสํานัก , 

7.1.1 (2) หนังสือมอบงานใหรองผูอํานวยการ

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน และ

คําสั่งสสว.ที่ 001/2554, 7.1.1 (3) ประกาศ

มหาวิทยาลัย เรื่อง การแบงสวนราชการใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระ

บรมราชูปถัมภ จังหวัดปทุมธานี พ.ศ. 2549 

แสดงใหทราบภารกิจของสํานัก, 7.1.1 (4) 

แผนพัฒนามหาวิทยาลัย ป พ.ศ. 2553-2556) 

มีการเปดเผยประวัติคณะกรรมการบริหาร

ประจําสํานักผานเวปไซตของหนวยงานและ

รายงานผลการประเมินตนเองตอสารธารณชน 

7.1.1(1) คําสั่งแตงต้ังผูอํานวยการ

สํ านั ก และ คําสั่ ง แต ง ต้ั ง รอ ง

ผูอํานวยการสํานัก 

7.1.1 (2) หนังสือมอบงานใหรอง

ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน และคําสั่ง สสว.

ที่ 001/2554 

7.1.1 (3) ประกาศมหาวิทยาลัย 

เรื่อง  การแบงสวนราชการใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ 

ในพระบรมราชูปถัมภ จังหวัด

ปทุมธานี พ.ศ. 2549 แสดงให

ทราบภารกิจของสํานัก 

7.1.1 (4) แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

ป พ.ศ. 2553-2556 

7.1.1 (5) Print Out เวปไซต ของ

สํานัก 
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(เอกสารหมายเลข สสว.7.1.1(5) Print Out 

เวปไซต ของสํานัก) 

2 ผูบริหารของสํานักทุกคนมีสวนรวมในการ

ดําเนินงานตามภารกิจหลักของหนวยงาน โดย

มีหนาที่กําหนดนโยบาย วิสัยทัศน พันธกิจ 

แผนกลยุทธ ทิศทางการดําเนินงาน เปาหมาย 

ใหครอบคลุมตามภารกิจหลักของหนวยงาน 

โดยมีการกําหนดตัวบงช้ีคุณภาพ (KPI) ของ

การปฏิบัติงาน ที่พิจารณาจาก 1) มิติการ

พัฒนาองคกร เชน การสงเสริมใหอาจารย 

บุคลากรมีโอกาสศึกษา เรียนรู พัฒนาตนเอง

อยางตอเน่ือง การพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อการเรียนรู 2) มิติการพัฒนา หรือปรับปรุง

กระบวนการทํางาน เชน กระบวนการพัฒนา

หลักสูตร 3) มิติผูรับบริการหรือผูมีสวนได

สวนเสีย โดยใหผูรับบริการประเมินความ 

พึงพอใจของงานบริการ โดยคํานึงถึงความ

คุมค าของการใชจ ายงบประมาณ และ

สอดคลองกับ เป าประสงคตามประเ ด็น

ยุทธศาสตร หรือวัตถุประสงคเชิงกลยุทธของ

สํานัก (เอกสารหมายเลข 7.1.2 (1) แผนกล

ยุทธ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน, 

7.1.2 (2) แผนปฏิบั ติราชการ ประจําป

งบประมาณ 2554) มีการถายทอดนโยบาย 

วิสัยทัศน แผนกลยุทธ ตัวช้ีวัดความสําเร็จ

และกรอบการประเมินการปฏิบั ติงานให

บุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ เพื่อทํา

ความเขาใจรวมกัน ในการประชุมบุคลากร  

ประจํา เ ดือนอยางนอยเ ดือนละ 1 ครั้ ง 

7.1.2 (1) แผนกลยุทธ  สํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

7.1.2 (2) แผนปฏิบั ติราชการ 

ประจําปงบประมาณ 2554 

7.1.2 (3) รายงานการประชุม 

ของสสว. ในแตละเดือน 

7.1.2 (4) บันทึกขอความเรื่องแจง

ม ติ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร

มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1/2554 

7.1.2 (5) เอกสารรายงานผลการ

ดําเนินงานตามตัวบงช้ีของ 

แผนกลยุทธ 

7.1.2 (6) Print Out เว็ปไซต

สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 
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เพื่อรวมกันทบทวน ปรับปรุง แผนปฏิบัติงาน 

และแก ไขปญหา อุปสรรค เพื่ อ ใหการ

ดําเนินงานบรรลุเปาหมาย (เอกสารหมายเลข 

7.1.2 (3) รายงานการประชุมสสว. ครั้งที่ 

1/2554 เมื่อ 5 ตุลาคม 2554,ครั้งที่ 1/2555 

วันที่ 4 มกราคม 2555, ครั้งที่ 2/2555 วันที่ 

10 กุมภาพันธ 2555, ครั้งที่ 3/2555 วันที่ 2 

มีนาคม 2555,ครั้ งที่  4/2555 วันที่  19 

เมษายน 2555, ครั้งที่ 5 วันที่ 4 มิถุนายน 

2555) สํานักใชระบบสารสนเทศ และระบบ

ฐานข อมู ล ที่ มหา วิทย าลั ยกํ าหนดเป น

เครื่องมือในการดําเนินงาน และมีการรายงาน

ผลการดําเนินงานตามตัวบง ช้ี อยางนอย 

ปละ 2 ครั้ง มีการเผยแพรขอมูลผลการเนิน

งานทาง  Internet ซึ่ ง ส ามารถใช ข อมู ล

ดังกลาวเพื่อการตัดสินใจและการปรับปรุง

แกไขในการดําเนินงาน (เอกสารหมายเลข 

7.1 .2  (4)  บันทึกขอความเรื่ องแจ งม ติ

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ครั้ งที่ 

1/2554, 7.1.2 (5) เอกสารรายงานผลการ

ดําเนินงานตามตัวบง ช้ีของแผนกลยุทธ , 

7.1.2 (6) Print Out เว็ปไซตสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน) 

3 ผูบริหารมีการกํากับติดตามผลการดําเนินงาน

ตามภารกิจหลัก ทั้งอยางเปนทางการและไม

เปนทางการ มีการพูดคุยและสอบถามผลการ

ดําเนินเพื่อชวยกันแกปญหาใหทันเหตุการณ

อย า งสม่ํ า เ สมอ  มี การประ เมิ นผลการ

ดําเนินงาน โดยแตละกลุมงานมีการวิเคราะห

7.1.3 (1) รายงานการประชุมสสว.

ครั้ งที่  1/2554 เมื่ อ 5 ตุลาคม 

2554, ครั้ งที่  1/2555 วันที่  4 

มกราคม 2555, ครั้งที่ 2/2555 

วันที่ 10 กุมภาพันธ 2555, ครั้งที่ 

3/2555 วันที่ 2 มีนาคม 2555,
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ปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขปญหา

ของการป ฏิบั ติ ง าน  พร อมทั้ ง มี ก าร ให

ขอเสนอแนะในการประชุมบุคลากรสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สําหรับผล

การดําเนินงานที่ ยัง ไม เปนไปตามแผนที่

กําหนดไว  (เอกสารหมายเลข 7.1.3 (1) 

รายงานการประชุมบุคลากรสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน เดือนละ 1 ครั้ง  

7.1.3 (2) คํารับรองการปฏิบัติงานระหวาง

ผูบริหารและบุคลากรรายบุคคล (แบบปม. 1) 

และแบบ ปม. 4 

ครั้งที่ 4/2555 วันที่ 19 เมษายน 

2555, ครั้งที่ 5 วันที่ 4 มิถุนายน 

2555) 

7.1.3 (2) แบบประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน แบบ ปม. 1- ปม.4 

 

4 ผูบริหารมีระบบการสื่อสาร 2 ทางเพื่อรับฟง

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากบุคลากรและ

บุคคลทั่วไป โดย เปดเวปไซตกระดานถาม

ตอบ และจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจ

ของผูใชบริหาร (เอกสารหมายเลข 7.1.4 (1) 

เวปไซต  สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน, 7.1.4 (2) ภาพถายตูรับผลการ

ประเมินความพึงพอใจของผูขอรับบริการ) มี

การมอบอํานาจในการตัดสินใจใหกับรอง

ผูอํานวยการและผูปฏิบัติงานทุกฝาย เพื่อเพิ่ม

ความคลองตัว และเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงานโดยมีการจัดทํา หนังสือมอบหมาย

งานและคําสั่ ง  ใหปฏิบั ติงานตามภารกิจ 

(เอกสารหมายเลข 7.1.4 (3) เอกสารหนังสือ

มอบหมายงาน สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน, 7.1.4 (4) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพการศึกษา, 7.1.4 (5) คําสั่ง

แตง ต้ังคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ , 

7.1.4 (1) เว็ปไซต สํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน  

7.1.4 (2) ภาพถายตูรับผลการ

ประเมินความพึงพอใจของผูขอรับ

บริการ 

7.1.4 (3) เอกสาร/คําสั่งมอบหมาย

งาน สํานักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน  

7.1.4 (4) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

7.1.4 (5) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ

จัดทําแผนกลยุทธ  

7.1.4 (6) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ 

บริหารการเงินและงบประมาณ  

7.1.4 (7) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ 

พัฒนาระบบสารสนเทศ 

7.1.4 (8) คําสั่งแตงต้ังเจาหนาที่

พัส ดุ  คณะกรรมการตรวจรับ
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7.1.4 (6) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหาร

การเงินและงบประมาณ, 7.1.4 (7) คําสั่ง

แตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบสารสนเทศ

,7.1.4 (8)  คําสั่ งแต ง ต้ัง เจาหนาที่พัส ดุ 

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ/จางและตรวจ

สภาพครุ ภัณฑ ,  7.1.4 (9) คําสั่ งแตง ต้ั ง

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ,  

7.1.4 (10) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง)     

พัสดุ/จางและตรวจสภาพครุภัณฑ 

7.1.4 (9) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ

ตรวจสอบภายใน  

7.1.4 (10) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ 

บริหารความเสี่ยง     

 

 

5 ผูบริหารมีการพูดคุย เสนอแนะและสอนงาน

ที่หนางาน พรอมทั้งชวยแกปญหาเปนระยะ 

พร อมทั้ ง มี น โยบายให จั ดทํ า คู มื อ กา ร

ปฏิบั ติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน (เอกสารหมายเลข 7.1.5 (1) คูมือ

การปฏิบัติงาน สํานักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน) มีการสงเสริมใหบุคลากรมีการ

พัฒนาความรูและทักษะ เพื่อใหสามารถ

ทํางานไดบรรลุเปาหมาย โดยสงเขาอบรม/

สัมมนา ในสวนที่ เกี่ ยวของกับงานตาม

บทบาทหนาที่ (เอกสารหมายเลข 7.1.5 (2) 

คําสั่ง และหนังสือสงรายช่ือบุคลากรเขารวม

อบรม/สัมมนา)  

7.1.5 (1) คูมือการปฏิบั ติงาน 

สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

7.1.5 (2) คําสั่ง และหนังสือสง

รายช่ือบุคลากรเขารวมอบรม/

สัมมนา  

 

6 ผูบริหารยึดหลักธรรมาภิบาลเปนเครื่องมือใน

การบริหาร ตามหลักการบริหารจัดการ

บานเมืองที่ดี และสงเสริมใหใชหลักธรรมาภิ

บาลทั่วทั้งองคกร โดยยึดหลักธรรมาภิบาลทั้ง 

10 ขอ คือ  

หลักประสิทธิผล โดยมีผลการดําเนินงานที่

ปฏิบัติแลวเสร็จตามภารกิจที่กําหนด(เอกสาร

7.1.6 (1) รายงานประจําป 2554 

สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

7.1.6 (2) คูมือการปฏิบั ติงาน

สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

7 . 1 . 6  ( 3 )  ร า ย ง า นผ ล ก า ร
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

หมายเลข 7.1.6 (1) รายงานประจําป 2554 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน)  

หลักประสิท ธิภาพ มีการจัดทําคูมือการ

ปฏิบั ติงานของสํานัก (เอกสารหมายเลข 

7.1.6(2) คูมือการปฏิบัติงานสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะ เบียน )  เพื่ อ ใหการ

ปฏิบัติงานมีระเบียบ แบบแผน ลดข้ันตอน

การทํางาน และมีประสิทธิภาพ สามารถ

บริหารผลการดําเนินงานของสํานักใหบรรลุ

ตามเปาหมายที่วางไวตามแผนปฏิบัติราชการ

(เอกสารหมายเลข 7.1.6(3) รายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติ

ราชการประจําป)  

หลักการตอบสนอง มีการนําระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชเพื่อตอบสนองความตองการ

ของผูรับบริการตลอดเวลา(เอกสารหมายเลข

7.1.6 (4) เอกสารคูมือการใชโปรแกรม 

Academic NB 3.0) มีการใหบริการที่

หลากหลายชองทาง เชน ทางอินเทอรเน็ต 

(เอกสารหมายเลข 7.1.6(5) Print Out  

เวปไซต ของสํานัก) มีการรับสมัครนักศึกษา

หลากหลายวิธี เพื่อตอบสนองนโยบายการจัด

การศึกษา (เอกสารหมายเลข 7.1.6 (6) 

เอกสารแสดงวิธีการรับสมัครนักศึกษาทั้งภาค

ปกติและภาคพิเศษ)  

หลักความรับผิดชอบ ผูบริหารของสํานักไดรับ

การแตงต้ังเปนกรรมการหรือคณะทํางานใน

กิจการของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ

อยางตอเน่ือง (เอกสารหมายเลข 7.1.6 (7) 

ดําเนินงานตามแผนกลยุทและ

แผนปฏิบัติราชการประจําป  

7.1.6 (4) เอกสารคูมือการใช

โปรแกรม Academic NB 3.0 

7.1.6 (5) Print Out เวปไซต ของ

สํานัก  

7 .1 .6  ( 6)  คูมื อการรั บสมัคร

นักศึกษา ภาคปกติและภาคพิเศษ  

7.1.6 (7) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ

วิชาการ 

7 . 1 . 6  ( 8 )  คํ า สั่ ง แ ต ง ต้ั ง

คณะกรรมการ 

จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  

7.1.6(9) คําสั่งแตงต้ังคณะ 

อนุกรรมการติดตาม ประเมินผล

งานของคณบดี 

 7.1.6 (10) Print Out เวปไซต 

ของสํานัก  

 

7.1.6 (11) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ

บริหารความเสียง 

7 . 1 . 6  ( 1 2 )  คํ า สั่ ง แ ต ง ต้ั ง

คณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

7.1 .6 (13)  คําสั่ งแต ง ต้ั งรอง

ผูอํานวยการ 

7.1.6 (14) คําสั่งแตงต้ังหัวหนา

สํานักงานผูอํานวยการ 

7.1.6 (15) คูมือการปฏิบัติตาม
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการวิชาการ, 7.1.6 (8) 

แต ง ต้ังคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนา

บุ ค ล า ก ร , 7 . 1 . 6  ( 9 )  คํ า สั่ ง แ ต ง ต้ั ง

คณะอนุกรรมการติดตาม ประเมินผลงาน

คณบดี) 

หลักความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลที่เปน

ประโยชนตอการพัฒนาสํานัก ทุกฝายงานมี

การดําเนินงานที่สามารถตรวจสอบไดทุก

ข้ันตอน (เอกสารหมายเลข 7.1.6(10) Print 

Out เวปไซต ของสํานัก ) 

หลักการมีสวนรวม มีการบริหารงานและ

กํากับการดําเนินงานในรูปของคณะกรรมการ  

มีการแบงงานตามโครงสรางการบริหารของ

หนวยงาน และมีการแตงต้ังบุคลากรรวมเปน

คณะกรรมการ และคณะทํางานตางๆ เชน 

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง 

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

(เอกสารหมายเลข 7.1.6 (11) คําสั่งแตงต้ัง

คณะกรรมการบริหารความเสียง, 7.1.6 (12) 

คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษา ) 

หลักการกระจายอํานาจ มีการแตงต้ังรอง

ผูอํานวยการสํานัก แตงต้ังผูรับผิดชอบกลุม

งาน หัวหนางานตามโครงสรางการบริหาร

ของสํานัก (เอกสารหมายเลข 7.1.6 (13) 

คําสั่งแตงต้ังรองผูอํานวยการ, 7.1.6 (14) 

คําสั่งแตงต้ังหัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ) 

หลักนิติธรรม มีการบริหารงานโดยถือปฏิบัติ

ตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับของ

จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 

7.1.6 (16) เอกสารประกอบการ

อบรมพนักงานมหา วิทยาลั ย

ความรูดานระเบียบ กฎหมาย 

7.1.6 (17) คูมือประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของขาราชการ สังกัด

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ 

ในพระบรมราชูปถัมภ 

7.1.6 (18) หนังสือมอบหมายงาน 

7.1.6 (19) รายงานการประชุม

สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน  

7.1.6 (20) เวปไซต แสดง ภาพถาย

ผูบริหารสํานัก 

7.1.6 (21) รายงานการประเมิน

ตนเอง ปงบประมาณ 2554 

7.1.6 (22) เอกสารรายงานการ

ควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ 

2554 

7.1.6 (23) บันทึกขอความ ที่ 

12/2554 เรื่อง ผลสํารวจจากการ

ตรวจสอบ จากหนวยงานตรวจสอบ

ภายใน 

7.1.6 (24) รายงานผลการใชจาย

งบประมาณ ปงบประมาณ 2554 

รายไตรมาส ไตรมาสที่ 1-ไตรมาสที่ 

4  
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

มหาวิทยาลัย (เอกสารหมายเลข 7.1.6 (15) 

คูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

คณาจารย, 7.1.6 (16) เอกสารประกอบการ

อบรมพนักงานมหาวิทยาลัยความรูดาน

ระเบียบกฎหมาย,7.1.6 (17) คูมือประเมินผล

กา รป ฏิบั ติ ง านของ ข า ร าชก าร  สั ง กั ด

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระ

บรมราชูปถัมภ) 

หลักความเสมอภาค มีการมอบหมายให

บุคลากรรับผิดชอบงานตามภารกิจหลักทุกคน 

บุคลากรทุกคนปฏิบัติงานภายใต กฎ ระเบียบ 

ขอบังคับของมหาวิทยาลัย (เอกสารหมายเลข 

7.1.6 (18) หนังสือมอบหมายงาน) 

หลักมุงมั่นฉันทามติ มีการประชุมบุคลากร

เพื่อรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะและมีมติ

รวมกันเพื่อดําเนินงาน/กิจกรรมของสํานัก 

(เอกสารหมายเลข 7.1.6 (19) รายงานการ

ประชุมบุคลากรสํานักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน เดือนละ 1 ครั้ง) ผูบริหารมีการ

เปดเผยประวัติ รายงานการประเมินตนเอง 

รายงานผลการดําเนินงาน โดยเสนอใน

รูปแบบรายงานประจําป (เอกสารหมายเลข 

7.1.6 (20) เวปไซต แสดง ภาพถายผูบริหาร

สํานัก, 7.1.6 (21) รายงานการประเมินตนเอง 

ปการศึกษา 2554, มีการติดตามผลการ

ควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และ

การตรวจสอบภายในของสํานัก(เอกสาร

หมายเลข 7.1.6 (22) เอกสาร รายงานการ

ควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ 2554, 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

7.1.6 (23) บันทึกขอความ ที่ 12/2554 เรื่อง 

ผลสํารวจจากการตรวจสอบ จากหนวยงาน

ตรวจสอบภายใน) และมีการรายงานการใช

จายงบประมาณ เสนอตอมหาวิทยาลัย ปละ 

4 ครั้ง (เอกสารหมายเลข 7.1.6 (24) รายงาน

ผลการใชจายงบประมาณ ปงบประมาณ 

2554 รายไตรมาส ไตรมาสที ่1-ไตรมาสที่ 4) 

7 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหาร

โดยคณะกรรมการที่มหาวิทยาลัยแตงต้ังตาม

คู มื อ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง

มหาวิทยาลัย (เอกสารหมายเลข 7.1.7 (1) 

คูมือประเมินผลการปฏิบั ติงานที่ระบุผู มี

อํานาจในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ผูบริหาร) และประกาศผลใหทราบอยาง

เปดเผย (เอกสารหมายเลข 7.1.7 (2) ประกาศ

มหาวิทยาลัย เรื่อง รายช่ือผูมีผลการประเมิน

การปฏิบัติงานอยู ในระดับ ดีเดน ดีมาก)  

นอกจากน้ียังมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของผอ.สํานักโดยรองอธิการบดีที่เกี่ยวของ

แล ะ โ ดยคณะกร ร มก า ร ป ร ะจํ า สํ า นั ก 

(ผูทรงคุณวุฒิภายนอก) (เอกสารหมายเลข

7.1.7 (3) เอกสารผลการประเมินผูบริหารโดย

รองอธิการบดี และคณะกรรมการประจํา

สํานัก (ผูทรงคุณวุฒิภายนอก)  เอกสาร 

(เอกสารหมายเลข 7.1.7 (4) รายงานการ

ประชุมคณะกรรมการประจําสํานัก) ผูบริหาร

ไดมีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงการ

บริหารงาน (เอกสารหมายเลข 7.1.7 (5) 

แผนการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภายใน 

7.1.7 (1) คูมือประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ที่ระบุผูอํานาจในการ

ประเมินผลการปฏิบั ติงานของ

ผูบริหาร 

7.1.7 (2) ประกาศมหาวิทยาลัย 

เรื่อง รายช่ือผูมีผลการประเมิน

การปฏิบัติงานอยูในระดับ ดีเดน 

ดีมาก 

7.1.7 (3) เอกสารการประเมิน

ผูบริหารโดยรองอธิการบดี และ

คณะกร รมกา รประจํ าสํ า นั ก 

(ผูทรงคุณวุฒิภายนอก) 

7.1.7 (4) รายงานการประชุม

คณะกรรมการประจําสํานัก) 

7.1.7 (5) แผนการปรับปรุงคุณภาพ

การศึกษาภายใน 

7.1.7 (6) แผนบริหารสํานัก 

7.1.7 (7) รายงานผลการปฏิบัติ

ตามแผนปฏิบัติราชการของสํานัก 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

และ เอกสารหมายเลข 7.1.7 (6) แผนบริหาร

สํานัก)  มีการรายงานผลการดําเนินงานตอ

มหาวิทยาลัยในโอกาสที่เหมาะสม (เอกสาร

หมายเลข 7.1.7 (7) รายงานผลการปฏิบัติ

ตามแผนปฏิบัติราชการของสํานัก) 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 

 ผูบริหารสํานักยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน  มีการติดตาม ผลการดําเนินงานอยู

เสมอ  และสนับสนุนสงเสริมใหทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินงาน การบริหารงาน  รวมแสดงความ

คิดเห็นในการบริหารงานโดยการประชุมของสํานักอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 

แนวทางเสริม 

เรงพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสงเสริมการบริหารที่มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

 

จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

 การดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเกี่ยวของกับคณาจารยและ

นักศึกษาเปนสวนใหญ  ดังน้ัน การดําเนินงานและการบริหารงานจึงจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยน

วิธีการทํางาน  การบริหารใหสอดคลองกับความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียอยูเสมอ ซึ่งเปน

อุปสรรคที่จะตองมีการปรับเปลี่ยนแผนการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลา ทําใหการวางแผนงานใน 

ระยะยาวทําไดยาก 

 

 ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ : รองศาสตราจารย ดร. มานะ  ขาวเมฆ 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี ้:  

ผูชวยศาสตราจารยวิวัฒน  ชินนาทศิริกุล 

     

   

ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน :  

1. นางกนกพร สัณหฤทัย 

2. นางพิชญาภรณ เพิ่มเติม 

3. น.ส.วีรสุดา พรหมประดิษฐ 

4.  นายฉัตรชัย กาส ี

โทรศัพท : 0892228080 โทรศัพท : 0894497419 

E-mail : wchinnat@hotmail.com E-mail : nongja_12@hotmail.com 
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ตัวบงชี้ท่ี 7.2  การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู   

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ  

เกณฑมาตรฐาน (ประเมินระดับสํานัก)   

1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูที่สอดคลองกับแผน 

กลยุทธของสํานักอยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิต  

2. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตอยาง

ชัดเจนตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1  

3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (Tacit 

Knowledge) เพื่อคนหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสู

บุคลากรกลุมเปาหมายที่กําหนด 

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1 ทั้งที่มีอยูในตัวบุคคลและ

แหลงเรียนรูอื่นๆ ที่เปนแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปน

ลายลักษณอักษร (Explicit Knowledge) 

5. มีการนําความรูที่ไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบันหรือปการศึกษาที่ผานมา 

ที่เปนลายลักษณอักษร (Explicit Knowledge) และจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง 

(Tacit Knowledge) ที่เปนแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

 

เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2   ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4  ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

 

เกณฑการประเมิน : 

เปาหมาย การประเมินตนเอง คะแนน การบรรลุเปาหมาย 

4 ขอ จํานวน 5  ขอ 

(ขอ 1- 5 ) 

5 คะแนน บรรลเุปาหมาย 

 

 

 

 



-33- 

 

ผลการดําเนินงาน : 

เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

1 1.1 สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียนดําเนินการบริหารจัดการความรู

โดยแตงต้ังคณะกรรมการประกอบดวย 

ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ และ

บุคลากรทุกฝาย (เอกสาร 7.2.1 (1) คําสั่ง

แตงต้ังคณะกรรมการจัดการความรู)  

1.2 สํานักไดดําเนินการทบทวนและ

จัดทําแผนการจัดการความรูประจําป

งบประมาณ 2554 โดยจัดประชุม

บุคลากรสํานัก เพื่อทบทวนความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับหลักการจัดการความรู 

คัดเลือกและกําหนดขอบเขตของการ

จัดการความรู และไดระบุเปนความรูที่

ตองการทราบ คือ “การพัฒนาหลักสูตร

ภายใตกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (TQF)”  

(เอกสาร 7.2.1 (2) บันทึกเชิญประชุม

ระดมความคิดเห็นเลือกองคความรู , 

เอกสาร 7.2.1 (3) เอกสารลงนามการ

ประชุม, เอกสาร 7.2.1 (4) รายงานการ

ประชุมครั้งที่ 1)  

1.3 สํานักไดจัดทําแผนและเปาหมายใน

การการจัดการความรูปงบประมาณ 

25 54  ใ ห ส อ ดค ล อ ง กั บ ป ร ะ เ ด็ น

ยุทธศาสตร ที่ 2 ของสํานักเรื่องการเพิ่ม

โอกาสในการ เขา ศึกษาและพัฒนา

หลักสูตรใหมใหทันสมัย และตอบสนอง

ตอความตองการของผูเรียน และตรงกับ

7.2.1 (1) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ

จัดการความรู 

7.2.1 (2) บันทึกเ ชิญประชุมระดม

ความคิดเห็นเลือกองคความรู 

7.2.1 (3) เอกสารลงนามการประชุม 

7.2.1 (4) รายงานการประชุม ครั้งที่ 1  

ซึ่งมีวาระการกําหนด KM ของสํานัก

ดังน้ี 

    กําหนดขอบเขตของ KM คือ “การ

พัฒนาหลักสูตรภายใตกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2552 (TQF)”  

7.2.1 (5) แผนการจัดการความรูเรื่อง

การพัฒนาหลักสูตรภายใต กรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

กลยุทธที่ 2.2 เรื่องการพัฒนาหลักสูตร 

และปรับปรุ งหลักสูตรภายใตกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ ร ะดับอุ ดม ศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) (เอกสาร 

7.2.1 (5) แผนการจัดการความรูเรื่อง

การ พัฒนาหลั กสู ต รภายใต ก รอบ

มาตรฐาน คุณวุฒิ ร ะดับอุ ดม ศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2552 (TQF)) 

2 2.1 สํานักมีการกําหนดกลุมเปาหมาย

บุคคลที่จะไดรับการพัฒนาความรูดาน

การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรตาม

กรอบมาตรฐาน TQF ทั้งภายในและ

ภายนอกสํานักตามแผน แผนการจัดการ

ความรูเรื่องการพัฒนาหลักสูตรภายใต

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ อุดมศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) โดยมีโครงการ

ตาง ๆ  ตามเอกสารสรุปเปาหมายโครงการ 

(เอกสาร 7.2.2 (1) สรุปเปาหมายโครงการ

อบรม) 

2.2 จัดโครงการตาง ๆ เพื่อพัฒนา

กลุมเปาหมายใหไดรับการพัฒนาความรู

ไดแก  

- โครงการ พัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

ดวยการศึกษาดูงานสถาบัน อุดมศึกษา 

(เอกสาร 7.2.2 (2) โครงการ พัฒนา

สมรรถนะบุคลากรดวยการ ศึกษาดูงาน

ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า  วั น ที่  2 4 -2 6 

มิถุนายน 2554 และ คําสั่งไปราชการ) 

 

7.2.2 (1) สรุปเปาหมายโครงการอบรม 

7.2.2 (2) โครงการ พัฒนาสมรรถนะ

บุคลากรดวยการศึกษาดูงานสถาบัน 

อุดมศึกษา วันที่  24-26 มิ ถุนายน 

2554 และ คําสั่งไปราชการ 

7.2.2 (3) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

เรื่อง “การประกันคุณภาพหลักสูตร”                

วันที่ 16 กันยายน 2554 และคําสั่ง

เชิญอบรม 

7.2.2 (4) โครงการอบรม เรื่อง “การ

ประกันคุณภาพหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานการอุดมศึกษาแห งชาติ 

(TQF)” วันที่ 29 กุมภาพันธ  2555 

และคําสั่งเชิญอบรม 

7.2.2 (5) โครงการอบรม เรื่อง “พัฒนา

สมรรถนะดานการจัดการเรียนการสอน” 

วันที่ 25 เมษายน 2555 และคําสั่งเชิญ

อบรม 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 

“ ก า ร ป ร ะกั น คุณภ าพห ลั ก สู ต ร ” 

(เอกสาร 7.2.2 (3) โครงการอบรม 

เชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การประกันคุณภาพ

หลักสูตร” วันที่ 16 กันยายน 2554 

และคําสั่งเชิญอบรม) 

- โครงการอบรม เรื่อง “การประกัน

คุณภาพหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน

ก า ร อุ ด ม ศึ ก ษ า แ ห ง ช า ติ  ( TQF)” 

(เอกสาร 7.2.2 (4) โครงการอบรม เรื่อง 

“การประกันคุณภาพหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานการอุ ดม ศึกษาแห ง ชา ติ 

(TQF)” วันที่ 29 กุมภาพันธ 2555 และ

คําสั่งเชิญอบรม) 

- โครงการอบรม เรื่อง “พัฒนาสมรรถนะ

ดานการจัดการเรียนการสอน”(เอกสาร

หมายเลข 7.2.2 (5) โครงการอบรม 

เรื่อง “พัฒนาสมรรถนะดานการจัด 

การเรียนการสอน” วันที่ 25 เมษายน 

2555 และคําสั่งเชิญอบรม) 

3 3.1 สํานักมีการแสวงหาความรูโดยเชิญ

วิทยากรที่มีความรู ด านพัฒนาและ

ปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบมาตร ฐาน 

TQF มาถายทอดความรูและไปเขารวม

โครงการตาง ๆ เพื่อพัฒนาความรูใหแก

บุคลากรภายในและภายนอกสํานักไดแก 

- การเขารวมโครงการการประกันคุณภาพ 

หลั กสู ตร วันที่  16 กั นยายน 2554  

(เอกสาร 7.2.3 (1) รายงานสรุปผล 

7.2.3 (1) รายงานสรุปผลการดําเนิน

โครงการ การประกันคุณภาพหลักสูตร                               

วันที่ 16 กันยายน 2554 และรายช่ือ

ผูเขารวมอบรม 

7.2.3 (2) รายงานสรุปผลการดําเนิน

โครงการพัฒนาบุคลากรดวยการศึกษา

ดูงานสถาบันอุดมศึกษา วันที่ 24-26 

มิถุนายน 2554 และรายช่ือผูไปศึกษา 

ดูงาน 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

การดําเนินโครงการการประกันคุณภาพ 

หลักสูตรวันที่ 16 กันยายน 2554 และ

รายช่ือผูเขารวมอบรม) 

- การเขารวมโครงการโครงการพัฒนา

บุคลากรดวยการศึกษาดูงานสถาบัน 

อุดมศึกษา (เอกสาร 7.2.3 (2) รายงาน

สรุปผลการ ดําเ นินโครงการพัฒนา

บุคลากรดวยการศึกษาดูงานสถาบัน 

อุดมศึกษา วันที่ 24-26 มิถุนายน 2554 

และรายช่ือผูไปศึกษาดูงาน) 

- การเขารวมงาน “40 ป วิชาการกาวไกล

จากวิทยาครูสู มหาวิทยาลัยราชภัฎ

บุรีรัมย” (เอกสาร 7.2.3 (3) คําสั่งเขา

รวมงาน “40 ป วิชาการกาวไกลจาก

วิทยาครูสูมหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย” 

วันที่ 21-22 ธันวาคม 2554) 

3.2 สํานักไดรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับ

หนวยงานภายนอกโดยมีบันทึกขอตกลง

ความรวมมือทาง วิชาการ ด านการ

ประกันคุณภาพหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับ อุดมศึกษา

แหงชาติ TQF (เอกสาร 7.2.3 (4) บันทึก

ขอตกลงความรวมมือทางวิชาการ ดาน

การประกันคุณภาพหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ  ระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ TQF กับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

บุรีรัมย) 

3.3 สํานักไดมีการนําความรูที่ไดจากการ

แลกเปลี่ยนจากผูมีความรูมาสังเคราะห

7.2.3 (3) คําสั่งเขารวมงาน “40 ป 

วิ ช า ก า ร ก า ว ไ ก ล จ าก วิท ย า ครู สู

มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย” วันที่ 21-

22 ธันวาคม 2554 

7.2.3 (4) บันทึกขอตกลงความรวมมือ

ทางวิชาการ ดานการประกันคุณภาพ

หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ TQF กับ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย  

7.2.3 (5) รายงานการประชุม ครั้งที่ 2

และครั้งที่ 3   

7.2.3 (6) รายงานสรุปผลการดําเนิน

โครงการ การประกันคุณภาพหลักสูตร

ตามกรอบมาตรฐานการอุดมศึกษา

แหงชาติ (TQF) วันที่ 29 กุมภาพันธ 

2555 และรายช่ือผูเขารวมอบรม 

7.2.3 (7) รายงานสรุปผลการดําเนิน

โครงการ พัฒนาสมรรถนะดานการ

จัดการเรียนการสอน วันที่ 25 เมษายน 

2555 และรายช่ือผูเขารวมอบรม 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

รวมกันโดยการรวมการจัดทํารูปแบบ 

(Template) และตรวจสอบความรูน้ัน 

(เอกสาร 7.2.3 (5)  รายงานการประชุม 

ครั้งที่ 2 และครั้งที่ 3)  

3.4 สํานักไดจัดใหมีการเผยแพรความรู

ที่รวบรวมและสังเคราะหข้ึนเผยแพร

ใหกับอาจารยในมหาวิทยาลัยโดยการจัด

โครงการ  

- การประกันคุณภาพหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานการอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) 

(เอกสาร 7.2.3 (6) รายงานสรุปผลการ

ดําเนินโครงการ การประกันคุณภาพ

หลั กสู ตรตามกรอบมาตรฐานการ

อุดมศึกษาแหงชาติ(TQF) วันที่ 29 

กุมภาพันธ 2555 และรายช่ือเขารวม

อบรม) 

- โครงการ พัฒนาสมรรถนะดานการ

จัดการเรียนการสอน วันที่ 25 เมษายน 

2555 และราย ช่ือผู เ ข า ร วมอบรม 

(เอกสาร 7.2.3 (7) รายงานสรุปผลการ

ดําเนินโครงการ พัฒนาสมรรถนะดาน

การจัดการ เรียนการสอน วันที่  25 

เมษายน 2555 และรายช่ือผู เขารวม

อบรม) 

4 4.1 สํานักไดมีการรวบรวมความรูที่ได

ผานการสังเคราะหและปรับปรุงจากการ

แสวงหาความรู เรื่องการพัฒนาและ

ปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน 

TQF โดย 

7.2.4 (1) คูมือการพัฒนาหลักสูตรป 

พ.ศ. 2553 

7.2.4 (2) แฟมเอกสารและ CD ประกอบ 

การอบรมวันที่ 29 กุมภาพันธ 2555 

7.2.4 (3)  ใบลงนามการรับ แฟมเอกสาร 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

- ปรับปรุงคูมือการพัฒนาหลักสูตร 

(เอกสาร 7.2.4 (1) คูมือการพัฒนา

หลักสูตร ป พ.ศ. 2553 ) 

- จัดทํารูปแบบ (Template) เอกสาร 

ที่ใชประกอบการพัฒนาและปรับปรุง

หลักสูตร ในรูปเอกสารและแผนบันทึก

ขอมูล (CD) (เอกสาร 7.2.4 (2) แฟม

เอกสารและ CD ประกอบการอบรม

วันที่ 29 กุมภาพันธ 2555) 

4.2 สํานักไดเผยแพรความรูเรื่องการ

พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐาน TQF ไปยังกรรมการ บริหาร

หลักสูตรและ คณะ/วิทยาลัยตาง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย (เอกสาร 7.2.4 (3)  ใบ

ลงนามการรับ แฟมเอกสารและ CD 

ประกอบการอบรมวันที่ 29 กุมภาพันธ 

2555, 7.2.4 (4) บันทึกขอความจัดสง 

CD Template มคอ. 2-7 และอื่น ๆ ลง

คณะ, 7.2.4 (5) ใบลงนามการรับ CD 

Template ของคณะ) 

4.3 สํานักไดเผยแพรความรูเรื่องการ

พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐาน TQF ใหแกบุคลากรภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัยโดยประกาศ

ในเวปไซตของสํานัก (เอกสาร 7.2.4 (6) 

Print Out เวปไซตสํานักสงเสริวิชาการ

และงานทะเบียนแสดงขอมูล KM)  

และ CD ประกอบการอบรมวันที่ 29 

กุมภาพันธ 2555 

7.2.4 (4) บันทึกขอความจัดสง CD 

Template มคอ. 2-7 และ อื่น ๆ  ลงคณะ  

7.2.4 (5) ใบลงนามการรับ CD Template 

ของคณะ  

7.2.4 (6) Print Out เวปไซตสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียนแสดง

ขอมูล KM 

 

5 5 . 1  จ าก ก า ร เ ผ ยแ พร ค ว าม รู ต อ

กลุมเปาหมายพบวามีการนําความรู

7.2.5 (1) มคอ. 2 ที่เสนอสภามหาวิทยาลัย 

ที่เปนไปตาม Template 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

ดังกล าวไปใชในการปฏิบั ติงานจริ ง 

ไดแก 

- การนํารูปแบบ (Template) มคอ 2 

ไปใชในการจัดทํามคอ. 2 ของหลักสูตร 

ที่ มี ก าร พัฒ นาและปรั บปรุ งที่ เ ข า 

สภามหาวิทยาลัย (เอกสาร 7.2.5 (1)  

มคอ.2 ที่เสนอสภามหาวิทยาลัยที่เปนไป

ตาม Template, 7.2.5 (2)บันทึกขอความ

ของสาขาวิชา คหกรรมศาสตร เรื่อง ขอให

ตรวจสอบรูปแบบ(Template) มคอ.2, 

7.2.5 (3) รายงานสรุปผลการใชรูปแบบ 

(Template) ในการจัดทํา มคอ. 2) 

- การนํารูปแบบ (Template) แบบฟอรม

สรุปการสงรายละเอียดของรายวิชา 

(มคอ.3)/ประสบการณภาคสนาม 

(มคอ. 4)  (เอกสาร 7.2.5 (4)  แบบฟอรม

สรุปการสงราย ละเอียดของรายวิชา 

(มคอ.  3) /ประสบการณภาคสนาม 

(มคอ. 4) ที่สงมาจากคณะ/วิทยาลัย 

ตาง ๆ) 

- มีการนําความรูที่ไดจากการจัดการ

ความรูไดแก การนําคูมือการพัฒนา

หลักสูตร พ.ศ. 2553 ที่ไดปรับปรุง และ

รูปแบบ (Template)  ที่ ได จั ดทํ า ข้ึ น

นําไปใช ในการปฏิบั ติง านจริ ง ของ

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรตาง ๆ  ใน

มหาวิทยาลัย ในการพัฒนาและปรับปรุง

หลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน TQF 

7.2.5 (2) บันทึกขอความของสาขาวิชา 

คหกรรมศาสตร เรื่อง ขอใหตรวจสอบ                     

รูปแบบ (Template) มคอ. 2 

7.2.5 (3) รายงานสรุปผลการใชรูปแบบ 

(Template) ในการจัดทํา มคอ. 2 

7.2.5 (4)  แบบฟอรมสรุปการสงราย 

ล ะ เ อี ย ดขอ ง ร าย วิ ช า  ( ม คอ . 3) / 

ประสบการณภาคสนาม (มคอ. 4) ที่สง

มาจากคณะ/วิทยาลัยตาง ๆ   

7.2.5 (5) แบบฟอรมสรุปการสงราย 

งานผลการดําเนินการของรายวิชา                                   

(มคอ.5)/ประสบการณภาคสนาม 

(มคอ. 6) ที่สงมาจากคณะ/วิทยาลัย

ตาง ๆ   

7.2.5 (6) แบบฟอรมสรุปผลการประเมิน

ความพึ ง พอ ใจ ขอ งผู เ รี ยนที่ มี ต อ

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 

มีความมุงมั่นที่จะพัฒนาองคกรสูองคกรแหงการเรียนรู 

 

จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ : รองศาสตราจารย ดร.มานะ ขาวเมฆ 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี ้:  

อาจารย ดร.สุภณิดา  พัฒธร 

      

   

ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน :  

1. นางสาวฐิติกานต  จิตรจา 

2. นางสาวพวงเพชร  พลทอง 

3. นางสาวกลอยทิพย  ทิศเปง 

4. นางสาวภาวิณี  จีระดิษฐ 

5. นางสาวสุมาลี  ธรรมนิธา 

6. นายวาทิต  ทองมาก 

โทรศัพท : 086 0466761 โทรศัพท : 084 7185999 

E-mail : supanida@vru.ac.th E-mail : kungnat@hotmail.com 
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ตัวบงชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 

ชนิดของตัวบงชี ้ : กระบวนการ  

เกณฑมาตรฐาน (ประเมินระดับสํานัก)   

1. มีการแตงต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูง

และตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสํานักรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน  

2. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน 

ตามบริบทของสํานัก จากตัวอยางตอไปน้ี  

- ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อาคารสถานที)่ 

- ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร  หรือกลยุทธของสถาบัน 

- ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร 

การบริหารงานวิจัย  ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 

- ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณ

ของอาจารยและบุคลากร  

- ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงที่ไดจาก

การวิเคราะหในขอ 2   

4. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน   

5. มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและรายงานตอคณะกรรมการ

ประจําสํานักเพื่อพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. มีการนําผลการประเมิน และขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประจําสํานักไปใชในการ

ปรับแผนหรือวิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป  

  

หมายเหตุ :  คะแนนการประเมินจะเทากับ 0 หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงข้ึนภายในสถาบันใน

รอบปการประเมิน ที่สงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภัยของนักศึกษา คณาจารย 

บุคลากร หรือตอช่ือเสียงภาพลักษณ หรือตอความมั่นคงทางการเงินของสถาบัน 

อันเน่ืองมาจากความบกพรองของสถาบันในการควบคุม หรือจัดการกับความเสี่ยง หรือ

ปจจัยเสี่ยงที่ไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ โดยมีหลักฐานประกอบที่ชัดเจน  
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ตัวอยางความเสี่ยงรายแรงท่ีใหผลประเมินเปนศูนย (0) คะแนน เชน 

1. มีการเสียชีวิตและถูกทํารายรางกายและจิตใจอยางรุนแรงของนักศึกษา คณาจารย 

บุคลากรภายในสถาบัน ทั้งๆที่อยูในวิสัยที่สถาบันสามารถปองกัน หรือลดผลกระทบในเหตุการณที่

เกิดข้ึนได แตไมพบแผนการจัดการความเสี่ยงหรือไมพบความพยายามของสถาบันในการระงับ

เหตุการณดังกลาว 

2. สถาบันหรือหนวยงานเสื่อมเสียช่ือเสียงหรือมีภาพลักษณที่ไมดี อันเน่ืองมาจากปจจัย

ตางๆเชน คณาจารย นักวิจัยหรือบุคลากรขาดจริยธรรม จรรยาบรรณ การไมปฏิบัติตามมาตรฐาน

หรือกฎกระทรวง และเกิดเปนขาวปรากฏใหเห็นตามสื่อตางๆ เชน หนังสือพิมพ ขาว Online เปนตน 

3. สถาบันหรือหนวยงานขาดสภาพคลองในดานการเงินจนทําใหตองปดหลักสูตรหรือไม

สามารถปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาไดสงผลกระทบตอนักศึกษาปจจุบันที่เรียนอยูอยางรุนแรง 
 

**หากมีคณะใดคณะหน่ึงไดคะแนนการประเมินเปนศูนย (0) แลว สถาบันก็จะไดคะแนนการ

ประเมินเปนศูนย (0) ดวยเชนกัน 

การไมเขาขายที่ทําใหผลการประเมินไดคะแนนเปนศูนย (0) ไดแก 

1. สถาบันมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเชิงปองกัน หรือมีแผนรองรับเพื่อ

ลดผลกระทบสําหรับความเสี่ยงที่ทําใหเกิดเรื่องรายแรงดังกลาวไวลวงหนา และดําเนินการตามแผน 

2. เปนเหตุสุดวิสัย อยูนอกเหนือการบริหารจัดการ (การควบคุมหรือการปองกัน)ของสถาบัน 

3. เหตุการณรายแรงดังกลาวมีความรุนแรงที่ลดนอยลงมากจากแผนรองรับผลกระทบที่ได

กําหนดไวลวงหนา 

 

เกณฑการประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 หรือ 4  ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย การประเมินตนเอง คะแนน การบรรลุเปาหมาย 

5  ขอ จํานวน 6 ขอ 5 คะแนน บรรลเุปาหมาย 
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ผลการดําเนินงาน 

เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

1 1.1 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนได

แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสียง คําสั่ง

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ท่ี 2259/2553 

(7.4.1.(1)) โดยมีการประชุมคณะกรรมการ 

คร้ังท่ี 1/2554 เม่ือวันท่ี 22 ก.ค. 2554 เพ่ือ

พิจารณาความเสี่ ยง  ในระเบียบวาระท่ี  4 

(7.4.1.(2))  

1.2 เน่ืองจากสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียนมีการเปลี่ยนผูบริหาร สํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน จึงแตงตั้งคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงชุดใหม ตามคําสั่งสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียนท่ี 003/2555 สั่ง ณ 

วันท่ี 16 ธ.ค. 2554 (7.4.1.(3)) 

1.3 คณะกรรกการบริหารความเสี่ยงประชุม

คณะกรรมการ คร้ังท่ี 1/2555 เม่ือวันพุธท่ี 12 

ม.ค. 55 เพ่ือพิจารณากําหนดนโยบายบริหาร

ความเสี่ ย ง  ระบุ ความเสีย ง  กําหนดแผน

ดําเนินการบริหารความเสี่ยง (7.4.1.(4))  

 1.4 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจัดทําคูมือ

การบริหารความเสี่ยง (7.4.1.(5))  

7.4.1 (1) คําสั่งท่ี 2259/2553 เร่ือง

แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยง 

7.4.1(2)รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คร้ังท่ี 1/2554 

7.4.1 (3) คําสั่ง ท่ี 003/2555 เร่ือง

แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยง  

7.4.1(4)รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คร้ังท่ี 1/2555 

7.4.1.(5) คูมือการบริหารความเสี่ยง 

2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดมีการระบุ

ความเสี่ยงจากการประชุมคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงคร้ังท่ี 1/2555 ระเบียบวาระท่ี 4.2 

7.4.2.(1)รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคร้ัง

ท่ี 1/2555 

3 3.1 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ไดมีการ

ประเมินและวิเคราะหความเสี่ยง ในการประชุม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคร้ังท่ี 2/2555 

ระเบียบวาระท่ี 4.1 (7.4.3.(1)) 

 3.2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จัดทํา

รายงานนโยบายการบริหารความเสียง ตาราง

ระบุความเสียงและการประเมิน การวิเคราะห

7.4.3.(1)รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคร้ัง

ท่ี 2/2555 

7.4.3 (2) บันทึกขอความรายงานผล

การดําเนินการบริหารความเสียง 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

ความเสียง แกผูบังคับบัญชา รองอธิการบดีฝาย

วิชาการรับทราบ (7.4.3 (2)) 

4 4.1 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดกําหนด

กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง ในการประชุม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคร้ังท่ี 3/2555 

ระเบียบวาระท่ี 4.1 (7.4.4.(1)) 

4.2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดกําหนด

แผนการดําเนินการจัดความเสี่ยง ในการประชุม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคร้ังท่ี 3/2555 

ระเบียบวาระท่ี 4.2 (7.4.4.(1)) 

4.3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดสรุปผล

การดําเนินการกิจกรรมในการจัดการความเสี่ยง 

(แบบรายงาน ปย.2) ในการประชุมคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงคร้ังท่ี 3/2555 ระเบียบวาระ 

ท่ี 4.3 (7.4.4.(1))  

4.4 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดพิจารณา

รายชื่อคณะกรรมการติดตามและประเมินผล

ความเสี่ยงในการประชุมคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงคร้ังท่ี 3/2555 ระเบียบวาระท่ี 4.4 

(7.4.4.(1)) 

4.5 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน

แตงตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผล

ความเสี่ยง (7.4.4.(2)) 

4.6 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจัดทําแผน

บริหารความเสี่ยง (7.4.4.(3)) 

4.7 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดจัดสง

แผนการดําเนินการจัดความเสี่ยงและรายงาน

การประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุม

ภายใน เพ่ือใหแตละฝายดําเนินการจัดการความ

เสี่ยงตามกิจกรรมและระยะเวลาท่ีกําหนด 

(7.4.4.(4)) 

7.4.4.(1)รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคร้ัง

ท่ี 3/2555 

7.4.4. (2) คําสั่ง ท่ี 004/2555 เร่ือง

แตงตั้งคณะกรรมการติดตามและ

ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  

7.4.4. (3) แผนบริหารความเสี่ยง  

7.4.4. (4) บันทึกขอความ พิเศษ/

2555 เ ร่ือง  ส งแผนการดํา เ นิน       

การจัดการความเสี่ยง 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

5 5.1 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดรายงานสรุปผล

การดําเนินงานกิจกรรมในการจัดการความเสี่ยงตอ 

บุคลากร สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนใน

รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน คร้ังท่ี 4 วาระการประชุมท่ี 4.3  (7.4.5.(1))                     

5.2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดจัดสง

รายงานสรุปผลการดําเนินงานกิจกรรมในการ

จัดการความเสี่ยงแกผูบังคับบัญชา รองอธิการบดี

ฝายวิชาการรับทราบ  (7.4.5.(2))                     

5.3 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการ

บริหารความเสี่ยงสรุปผลการดําเนินกิจกรรมใน

การจัดการความเสี่ยง เพ่ือรายงานการติดตาม

และรายงาน (Risk Monitoring) โดยการติดตาม

ผลประกอบดวย ความเสี่ยง กิจกรรมท่ีควบคุม 

ผลลั พธ ของก าร ทํ า กิจกรรม  ระยะ เ วล า

ดําเนินการ ความคืบหนา ปญหาและอุปสรรค 

ในการประชุมคณะกรรมการติดตามและ

ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง คร้ังท่ี 1/2555 

(7.4.5.(3))  

5.4 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการ

บริหารความเสี่ยงรายงานสรุปผลการดําเ นิน

กิจกรรมในการจัดการความเสี่ยงตอ บุคลากร

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนในรายงานการ

ประชุมสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน

คร้ังท่ี 5 วาระการประชุมท่ี 4.3  (7.4.5.(4)) 

5.5 คณะกรรมการติดตามและประเมินผล

การบริหารความเสี่ ยง เสนอ รายงานการ

ประเมินผลและปรับปรุงการควบคุมภายใน 

ตอรองอธิการบดี ฝายวิชาการ  (7.4.5.(5)) 

7.4.5.(1) รายงานการประชุมสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

คร้ังท่ี 4 วาระการประชุมท่ี 4.3 

7.4.5.(2) บั น ทึกข อความ  เ ร่ื อ ง

รายงานผลการดํ า เ นินงานการ

บริหารความเสี่ยง 

7 . 4 .5 . ( 3 ) ร ายง านการประชุ ม

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ

ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

คร้ังท่ี 1/2555 

7.4.5.(4)รายงานการประชุมสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

คร้ังท่ี 5วาระการประชุมท่ี 4.3  

7.4.5.(5)บัณทึกขอความรายงาน

การประเมินผลและปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

6 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประชุมพิจารณา

ขอเสนอแนะจากรายงานการประเมินผลและการ

ปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ปย.2) 

โดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผล 

การบริหารความเสี่ยง ขอเสนอแนะจากคณะ

กรรมการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน และขอเสนอแนะ รายงานการประเมินผล

และการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ

ติดตาม ปย.2) โดยรองอธิการบดี  ฝายวิชาการ 

เพ่ือกําหนดแผนปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยง

ประจําปการศึกษา 2555 ในรายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคร้ังท่ี 4/2555 

7.4.6.(1) ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คร้ังท่ี 4/2555 

 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 

1. บุคคลากรมีสวนรวมในการในการระบุกิจกรรมที่เปนความเสี่ยงของสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน พรอมทั้งเสนอแนวทางในการจัดกิจกรรมเพื่อลดความเสี่ยง 

2. บุคคลากรใหความรวมมือดําเนินการตามกิจกรรมที่เปนแนวทางในการลดความเสี่ยง 

จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

ในการระบุกิจกรรมที่เปนความเสี่ยงของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนควร

พิจารณากิจกรรมที่เปนความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยประกอบดวย 

 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ : รองศาสตราจารย ดร.มานะ ขาวเมฆ 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี ้:  

ผูชวยศาสตราจารยคชินทร  โกกนุทาภรณ 

      

   

ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน :  

1. นางรัชฎาพร ยอดศรี  

2. นางสาวจินดา ไกรเดช 

3. นางปราณี พงษธนะ 

4. นายทองสุข โคกสลุด 

โทรศัพท : 085-0628963 โทรศัพท : 087-8185940 

E-mail : kachin@vru.ac.th E-mail : Phonsingr@hotmail.com 



-47- 

 

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 

 

ตัวบงชี้ท่ี 8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ  

เกณฑมาตรฐาน (ประเมินระดับสํานัก)      

1. มีแผนกลยุทธที่ระบุการใชงบประมาณที่สอดคลองกับพันธกิจของสํานัก 

2. มีหลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส  

ตรวจสอบได 

3. มีงบประมาณประจําปที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนาสํานัก

และบุคลากร   

4. มีการจัดทํารายงานการใชงบประมาณอยางเปนระบบ และรายงานตอคณะกรรมการบริหาร

สํานักอยางนอยปละ 2 ครั้ง 

5. มีการนําขอมูลการใชงบประมาณไปใชในการกํากับ ติดตาม และประเมินการดําเนิน

โครงการและกิจกรรมของสํานักอยางตอเน่ือง 

6. มีคณะกรรมการสอบภายใน ทําหนาที่ตรวจ ติดตามการใชงบประมาณใหเปนไปตาม

ระเบียบและกฎเกณฑที่สถาบันกําหนด 

7. คณะกรรมการบริหารสํานักมีการติดตามผลการใชงบประมาณใหเปนไปตามเปาหมาย 

และนําขอมูลไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 

 

หมายเหตุ :  แผนกลยุทธทางการเงิน เปนแผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใชไปของทรัพยากรทาง

การเงินของสถาบันที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดําเนินการได 

แผนกลยุทธทางการเงินจะสอดรับกับแผนกลยุทธของสถาบัน สถาบันควรประเมิน 

ความตองการของทรัพยากรที่ตองจัดหาสําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธและประเมิน

มูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนที่ตองการใช ซึ่งจะเปนความตองการเงินทุน 

ในระยะยาวเทากับเวลาที่สถาบันใชในการดําเนินการใหกลยุทธน้ันบังเกิดผลจากน้ันจึง

จะกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงที่มาของเงินทุนที่ตองการใชวาสามารถจัดหาไดจาก

แหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุน

จากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา 

หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอื่นๆ อีกเพิ่มเติม เชน การแปลงทรัพยสิน

ทางปญญาเปนมูลคา รวมทั้งมีวิธีวิเคราะหตนทุนของการดําเนินงานอีกดวย เชน ตนทุน
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ตอหนวยในการผลิตบัณฑิตในแตละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธทาง

การเงินจะเทากับแผนกลยุทธของสถาบัน  

 

เกณฑการประเมิน  :     

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6  ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 

 

การประเมินตนเอง 

เปาหมาย การประเมินตนเอง คะแนน การบรรลุเปาหมาย 

7 ขอ 
จํานวน 7 ขอ 

(ขอ 1- ขอ 7) 
  5 คะแนน บรรลเุปาหมาย 

 

ผลการดําเนินงาน 

เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

1 มีก ารจั ดทํ าแผนกลยุทธทางการ เ งิ นที่

สอดคลองกับพันธกิจของสํานัก โดยมีการ

แตงต้ังคณะกรรมการบริหารการเงินและ

งบประมาณของสํานัก (เอกสารหมายเลข 

8.1.1 (1) คําสั่งที่ 1296/2553 เรื่อง แตงต้ัง

กรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ) 

และมีการประชุมคณะกรรมการเพื่อทบทวน

แผนกลยุทธทางการเงินโดยมีการวิเคราะห 

SWOT ทางดานการเงิน วิเคราะหความ

สอดคลองระหวางแผนกลยุทธทางการเงินกับ

แผนกลยุทธของสํ านัก และแผนปฏิบั ติ

ราชการประจําป 2554 ของสํานัก (เอกสาร

หมายเลข 8.1.1(2) รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ  

วันที่ 21 มกราคม 2554) ทําใหมีแผนกลยุทธ

8.1.1 (1) คําสั่งที่  1296/2553 

เรื่อง แตง ต้ังกรรมการบริหาร

การเงินและงบประมาณ 

8.1.1 (2) รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารการเงินและ

งบประมาณ  วันที่ 21 มกราคม 

2554 

8.1.1 (3) แผนกลยุทธทางการเงิน 

ปงบประมาณ 2553-2557 

8.1.1 (4) แผนกลยุทธ ป 2553-

2557 

8.1.1 (5) แผนปฏิบั ติราชการ

ประจําป 2554 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

ทางการเงิน ปงบประมาณ 2553-2557 

(เอกสารหมายเลข 8.1.1(3) แผนกลยุทธทาง

การเงิน ปงบประมาณ 2553-2557) ซึ่ ง

สอดคลองกับแผนกลยุทธป 2553-2557 ของ

สํานัก(เอกสารหมายเลข 8.1.1 (4) แผน 

กลยุทธป  2553-2557) และแผนปฏิบั ติ

ราชการประจําป 2554 (เอกสารหมายเลข 

8.1.1(5) แผนปฏิบัติราชการประจําป 2554)    

2 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนไดรับ

ก า ร จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะม า ณร ายจ า ย จ า ก

มห า วิทย าลั ย โ ดย ก า ร ทํ า คํ า ขอ จั ด ต้ั ง

งบประมาณเสนอตอกองนโยบายและแผน 

(เอกสารหมายเลข 8.1.2 (1) บันทึกขอความ

ที่ ก ผ . ว 266 /2552  เ รื่ อ ง  จั ดทํ า คํ า ขอ

งบประมาณรายจาย (งบลงทุน) ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2554, 8.1.2 (2) แผนการ

ดําเนินงานประกอบการขอจัดต้ังงบประมาณ

รายจาย ประจําปงบประมาณ 2554) โดย

ไดรับการจัดสรรงบประมาณ ตามพันธกิจ/

โครงการ/กิจกรรมของสํานัก แบงออกเปน

งบประมาณแผนดินและงบประมาณรายได 

(เอกสารหมายเลข 8.1.2 (3) บันทึกขอความ

ที่ 92/2553 เรื่อง ขอแจงรายละเอียดการ

จัดสรรงบประมาณ ประจําปงบประมาณ 

2554) เมื่อไดรับงบประมาณมาแลวจึงประชุม

คณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ

เพื่ อพิจ ารณาหลัก เ กณฑ ในการจัดสรร

งบประมาณใหเหมาะสมกับโครงการและ

กิจกรรมตามพันธกิจ ( เอกสารหมายเลข 

8.1.2 (1) บันทึกขอความที่ กผ.ว

266/2552 เรื่อง จัดทํา คําขอ

งบประมาณรายจาย(งบลงทุน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

8.1.2 (2) แผนการดําเนินงาน

ประกอบการขอจัดต้ังงบประมาณ

รายจาย ประจําปงบประมาณ 

2554 

8 . 1 . 2  ( 3 )  บั นทึ ก ข อความที่ 

92/2553 เรื่อง ขอแจงรายละเอียด

การจัดสรรงบประมาณ ประจําป

งบประมาณ 2554 

8.1.2(4) รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารการเงินและ

งบประมาณ วันที่ 4 กุมภาพันธ 

2554 

8.1.2 (5) แผนการใชจายงบประมาณ 

ประจําปงบประมาณ 2554 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

8.1.2 (4) รายงานการประชุมคณะกรรมการ

บริหารการเงินและงบประมาณ วันที่  4 

กุมภาพันธ 2554) และจัดทําแผนการใชจาย

งบประมาณ ประจําปงบประมาณ 2554 

(เอกสารหมายเลข 8.1.2(5) แผนการใชจาย

งบประมาณ ประจําปงบประมาณ 2554) 

3 มีการจัดสรรงบประมาณประจําปที่มีความ

สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการประจําป 

ที่กําหนดไวในแตละป โดยมีโครงการและ

กิจกรรมเพื่อพัฒนางานของสํานักและพัฒนา

บุคลากร ( เอกสารหมายเลข 8.1 .3 (1) 

แผนปฏิบั ติราชการประจําปงบประมาณ 

2554, 8.1.3 (2) แผนการใชจายงบประมาณ 

ประจําปงบประมาณ 2554) เมื่อวิเคราะห

งบประมาณเบื้ องตนพบวางบประมาณ

ประจําปมีความสอดคลองกับแผนปฏิบั ติ

ราชการประจําป เมื่อวิเคราะหตามพันธกิจ

ของสํานักงบประมาณในแตละพันธกิจมี 

ความเพียงพอ เมื่อวิเคราะหตามแผนพัฒนา

บุคลากร งบประมาณประจําปมีความเพียงพอ 

(เอกสารหมายเลข 8.1.3 (3) เอกสารแสดง

การวิเคราะหงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร) 

8.1.3 (1) แผนปฏิบั ติราชการ

ประจําปงบประมาณ 2554 

8.1.3 (2) แผนการใชจายงบประมาณ 

ประจําปงบประมาณ 2554 

8.1 .3 (3 )  เอกสารแสดงการ

วิเคราะหงบประมาณ ที่ไดรับการ

จัดสรร 

4 มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปน

ระบบโดยจั ดทํา รายงานผลการใช จ าย

งบประมาณ ปงบประมาณ 2554 รายไตรมาส 

เสนอตอผูบริหารของสํานักและเสนอตอ

มหาวิทยาลัยปละ 4 ครั้ ง  เพื่อ นํา เสนอ

มหาวิทยาลัยตามนโยบายของมหาวิทยาลัย

ตอไป (เอกสารหมายเลข 8.1.4 (1) รายงาน

8.1.4(1)  รายงานการใชจ าย

งบประมาณ ปงบประมาณ 2554 

รายไตรมาส ไตรมาสที่ 1- ไตรมาส

ที่ 4 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

การใชจายงบประมาณ ปงบประมาณ 2554 

รายไตรมาส ไตรมาสที่ 1- ไตรมาสที่ 4) 

5 มีการจัดทํารายงานการใชเงินตามแผนการ

ดําเนินงานเสนอตอผูบริหาร เพื่อใหผูบริหาร

ทราบวา มีงบประมาณเหลือจายในแตละ

แผนงานเทาไร (เอกสารหมายเลข 8.1.5 (1) 

รายงานการใชจายงบประมาณ ปงบประมาณ 

2554 รายไตรมาส ไตรมาสที่ 1 -ไตรมาสที่ 4) 

มีการรายงานการใชจายงบประมาณตอคณะ

กรรมการบริหารการเงินและงบประมาณของ

สํานัก เมื่อสิ้นไตรมาสที่ 2 เพื่อใหรับทราบ

สถานการณทางการเงินของสํานัก และ

รวมกันพิจารณาแผนการใชจายในอนาคต 

(เอกสารหมายเลข 8.1.5 (2) รายงานการ

ประชุมคณะกรรมการบริหารการเงินและ

งบประมาณ วันที่ 8 เมษายน 2554) มีการ

วิเคราะหและสรุปคาใชจายเพื่อประมาณการ

รายรับรายจายในอนาคต (เอกสารหมายเลข 

8.1.5 (3) รายงานคาใชจายในรอบปงบประมาณ 

2554 เพื่อประมาณการของบประมาณ 

ปงบประมาณ 2555)   

8 .1 .5(1)  รายงานการใชจ าย

งบประมาณ ปงบประมาณ 2554 

รายไตรมาส ไตรมาสที่ 1-ไตรมาส

ที่ 4 

8.1.5(2) รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารการเงินและ

งบประมาณ วันที่  8 เมษายน 

2554 

8.1.5 (3) รายงานคาใชจายใน

รอบปงบประมาณ 2554 เพื่อ

ประมาณการของบประมาณ 

ปงบประมาณ 2555 

6 มีการดําเนินการทางการเงินและงบประมาณ 

โดยผานการตรวจสอบจากผูบริหารระดับสูง

และผูมีหนาที่ตรวจสอบทุกรายการ (เอกสาร

หมายเลข 8.1.6 (1) คําสั่งแตงต้ังเจาหนาที่

พัสดุ คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ/จาง และ

ตรวจสภาพครุภัณฑ, 8.1.6 (2) สําเนาเอกสาร

ซื้อ-จาง แสดงการตรวจสอบตามระเบียบและ

กฎเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด) และมีการ

8.1.6 (1) คําสั่งแตงต้ังเจาหนาที่

พัส ดุ  คณะกรรมการตรวจรับ

พัสดุ/จาง และตรวจสภาพครุภัณฑ 

8.1.6 (2) สําเนาเอกสารซื้อ-จาง 

แสดงการตรวจสอบตามระเบียบ

และกฎเกณฑที่ มหาวิทยาลั ย

กําหนด 
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เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

ตรวจสอบจากหนวยงานตรวจสอบภายในของ

มหาวิทยาลัย (เอกสารหมายเลข 8.1.6 (3) 

บันทึกขอความที่ 12/2554 เรื่องผลสํารวจ

จากการตรวจสอบ)   

8 . 1 . 6 ( 3 )  บั น ทึ ก ข อ คว าม ที่ 

12/2554 เรื่องผลสํารวจจากการ

ตรวจสอบ 

7 มีการจัดทําขอมูลทางการเงินที่ผูบริหาร

สามารถติดตามการใชเงิน นําไปใชในการ

ตัดสินใจและวิเคราะหสถานะทางการเงิน โดย

การใชโปรแกรม MS Excel ในการควบคุม

การใชจายงบประมาณโดยมีการรายงานการ

ใชจายงบประมาณโดยละเอียด(เอกสาร

หมายเลข 8.1.7 (1) สมุดคุมการตัดยอดโดย

โปรแกรม MS Excel) มีการรายงานการใช

จายงบประมาณรายไตรมาสเสนอตอผูบริหาร 

(เอกสารหมายเลข 8.1.7 (2) รายงานการใช

จายไตรมาสที่ 1 – ไตรมาสที่ 4) และมีการ

ติดตามการใชจายงบประมาณโดยประชุม

คณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ 

เพื่อรายงานผลการใชจายงบประมาณ อยาง

ตอเน่ือง (เอกสารหมายเลข 8.1.7 (3) รายงาน

การประชุมคณะกรรมการบริหารการเงินและ

งบประมาณ วันที่ 21 มกราคม 2554, วันที่ 8 

เมษายน 2554, วันที่ 1 กรกฎาคม 2554) 

และมีการรายงานผลการใชจายงบประมาณ

เพื่อใหผูบริหารสามารถนําไปวางแผนในการ

ของบประมาณในปตอไป (เอกสารหมายเลข 

8.1.7 (4) รายงานผลการใชจายงบประมาณ 

ปงบประมาณ 2554 เพื่ อประมาณการ 

ของบประมาณ ปงบประมาณ 2555) 

8.1.7 (1) สมุดคุมการตัดยอดโดย

โปรแกรม MS Excel 

8.1.7 (2) รายงานการใชจาย 

ไตรมาสที่ 1 - ไตรมาสที่ 4 

8.1.7 (3) รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารการเงินและ

งบประมาณ วันที่ 21 มกราคม 

2554, วันที่ 8 เมษายน 2554, 

วันที่ 1 กรกฎาคม 2554 

8.1.7 (4) รายงานผลการใชจาย

งบประมาณ ปงบประมาณ 2554 

เพื่อประมาณการของบประมาณ 

ปงบประมาณ 2555 
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 

1.  ไดรับการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอตอการปฏิบัติงานตามพันธกิจ 

2. มีการดําเนินการดานการเงินและงบประมาณที่เปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑของ

มหาวิทยาลัย และสามารถตรวจสอบได 

 

แนวทางเสริม 

 ควรมีการพัฒนาระบบงานการเงิน-และงบประมาณ  ใหมีความสอดคลองกับสภาวการณ

ปจจุบันอยางตอเน่ือง 

 

จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ : รองศาสตราจารย ดร.มานะ  ขาวเมฆ 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี ้:  

ผูชวยศาสตราจารยวิวัฒน  ชินนาทศิริกุล

      

   

ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน :  

1. นางสาววีรสุดา  พรหมประดิษฐ 

2.  นางพิชญาภรณ  เพิ่มเติม 

3.  นางกนกพร  สัณหฤทัย 

4.  นายฉัตรชัย  กาส ี

โทรศัพท : 0892228080 โทรศัพท : 0892118345 

E-mail : wchinnat@hotmail.com E-mail : arngkan@hotmail.com 
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องคประกอบที่ 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 

ตัวบงชี้ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน    

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ  

เกณฑมาตรฐาน (ประเมินระดับสํานัก)  

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคลองกับ

พันธกิจและพัฒนาการของสํานัก และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสํานัก  

3. มีการกําหนดตัวบงช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณของสํานัก 

4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถวน ประกอบดวย 

1) การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดทํารายงานประจําปที่เปน

รายงานประเมินคุณภาพเสนอตอคณะกรรมการประจําสํานักและสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาตามกําหนดเวลา โดยเปนรายงานที่มีขอมูลครบถวนตามที่สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษากําหนดใน CHE QA Online และ 3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสํานัก    

5. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมี

การพัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธทุกตัวบงช้ี 

6. มีระบบสารสนเทศที่ใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง 9 

องคประกอบคุณภาพ 

7. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา 

ผูใชบัณฑิต และผูใชบรกิารตามพันธกิจของสํานัก 

8. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงาน

ภายในหรือหนวยงานภายนอก และมีกิจกรรมรวมกัน 

9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่หนวยงานพัฒนาข้ึน 

และเผยแพรใหหนวยงานอื่นสามารถนําไปใชประโยชน  

 

เกณฑการประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1  ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3   ขอ 

มีการดําเนินการ         

4 หรือ 5 หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7  หรือ 8 ขอ 

มีการดําเนินการ     

9 ขอ 
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การประเมินตนเอง 

เปาหมาย การประเมินตนเอง คะแนน การบรรลุเปาหมาย 

7 ขอ 
จํานวน 7  ขอ 

(ขอ 1,2,4,5,6,7 และ ขอ 8) 
4 คะแนน บรรลเุปาหมาย 

 

ผลการดําเนินงาน 

เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 

 ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

1 มีการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาที่

สอดคลองกับนโยบายการประกันคุณภาพ

ของมหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีการ

จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาของ

สํานัก (เอกสารหมายเลข 9.1.1 (1) คูมือการ

ประกันคุณภาพการศึกษา ปการ ศึกษา 

2554 สํ า นักส ง เสริม วิชาการและงาน

ทะเบียน) มีการจัดทําคําสั่งเพื่อมอบหมาย

หนาที่และการมีสวนรวมในงานประกัน

คุณภาพ(เอกสารหมายเลข 9.1.1 (2) คําสั่งที่ 

325/2555 เรื่อง แตงต้ังคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพการศึกษา, 9.1.1 (3) คําสั่งที่ 

329/2555 เรื่อง แตงต้ังผูกํากับดูแลและ

ผูรับผิดชอบตัวบง ช้ีการประกันคุณภาพ

การศึกษา ,9.1.1(4) คําสั่งที่ 1897/2553 เรื่อง

แต ง ต้ั งคณะกรรมการประกัน คุณภาพ

การศึกษา) มีการใหความรูและทําความ

เขาใจในงานประกันคุณภาพโดยมีการ

ประชุมและสงบุคลากรเขารวมประชุม/

อบรมกับมหาวิทยาลัย (เอกสารหมายเลข 

9.1.1 (5) รายงานการประชุมคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพการศึกษา วันที่ 28 กันยายน 

9.1.1 (1) คูมือการประกันคุณภาพ

การ ศึกษา ปก าร ศึกษา  2554 

สํานักสง เสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

9.1.1 (2) คําสั่งที่ 325/2555 เรื่อง 

แต ง ต้ั งคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษา สํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 

9.1.1 (3) คําสั่งที่ 329/2555 เรื่อง 

แตงต้ังผูกํากับดูแลและผูรับผิดชอบ

ตัวบงช้ีการประกันคุณภาพการศึกษา

สํานักสง เสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

9.1.1 (4) คําสั่ งที่  1897/2553 

เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษา สํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 

 

9.1 .1 (5)  รายงานการประชุม

คณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษา วันที่ 28 กันยายน 2554 

9.1.1 (6) รายงานการประชุมสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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2554, 9.1.1 (6) รายงานการประชุมสํานัก

สงเสริมวิชาการและงาน วันที่ 4 มกราคม 

2555 , 9.1.1 (7) รายงานการประชุมสํานัก

สงเสริมวิชาการและงาน วันที่ 2 มีนาคม 

2555, 9.1.1 (8) บันทึกขอความและคําสั่ง

ให เข าร วมประชุมเกี่ยวกับงานประกัน

คุณภาพของมหาวิทยาลัย) มีการนําระบบ

การประกันคุณภาพมาใชเปนสวนหน่ึงของ

กระบวนการทํางาน โดยเริ่มจากการวางแผน 

การดําเนินการตามแผน การตรวจสอบ 

ประเมินผลและการปรับปรุงเพื่อพัฒนาให

การดําเนินงานบรรลุเปาหมาย และมีการ

พัฒนางานอยางตอเน่ือง (เอกสารหมายเลข 

9.1 .1(9)  แผนปฏิบั ติราชการประจําป

งบประมาณ 2554, 9.1.1(10) รายงานผล

การดําเนินงานโครงการพัฒนาบุคลากร ฯ

ศึกษาดูงานสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ, 

9.1.1 (11) รายงานผลการดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 

2554) 

วันที่ 4 มกราคม 2555  

9.1.1 (7) รายงานการประชุมสํานัก

สงเสริมวิชาการและงาน วันที่ 2 

มีนาคม 2555 

9.1.1 (8) บันทึกขอความและคําสั่ง

ให เขาร วมประชุมเกี่ ยวกับงาน

ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

9.1 .1 (9) แผนปฏิบั ติราชการ

ประจําปงบประมาณ 2554 

9.1.1 (10) รายงานผลการดําเนินงาน

โครงการพัฒนาบุคลากร “โครงการ

พัฒนาสมรรถนะบุคลากรดวย

การศึกษาดูงานสถาบันอุดมศึกษา

ในประเทศ” ณ มหาวิทยาลัยบูรพา  

จังหวัดชลบุรี และมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏรําไพพรรณี จังหวัดจันทบุรี 

ระหว างวันที่  24-26 มิ ถุนายน 

2554 

9.1.1(11) รายงานผลการดําเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติราชการประจําป

งบประมาณ 2554 

2 ผูบริหารสูงสุดของสํานักใหความสําคัญ เรื่อง

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในและมี

การกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพไว

เปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน มีการ

กําหนดผูรับผิดชอบ กําหนดมาตรฐาน 

ตัวบง ช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพ 

ที่เหมาะสม  โดยเกิดจากการมีสวนรวมของ

คณะกรรมการจากภายในและภายนอก

9.1.2 (1) คูมือการประกันคุณภาพ

การศึกษา หนา 4 นโยบายการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

9.1 .2 (2)  รายงานการประชุม

คณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษา วันที่ 28 กันยายน 2554 

9.1.2 (3) รายงานการประชุมสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
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สํานัก และมีขอเสนอแนะเพื่อพัฒนางาน

ประกันคุณภาพของสํานัก (เอกสารหมายเลข 

9.1.2 (1) คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา 

ปการศึกษา 2554 และหนา 4 มีการกําหนด

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา, 

9.1.2 (2) รายงานการประชุมคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพการศึกษา วันที่ 28 กันยายน 

2554, 9.1.2 (3) รายงานการประชุมสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันที่ 4 

มกราคม 2555)  มีการจัดทํา คูมือการ

ปฏิบัติงาน และคูมือการดําเนินงานเพื่อ

กํากับการดําเนินงานสูการปฏิบัติงานที่เปน

รูปธรรมเพื่อสงผลตอคุณภาพของผลงาน 

(เอกสารหมายเลข 9.1.2 (4) คูมือการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร, 9.1.2 (5) คูมือการ

ดําเนินงาน สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน)    

4  มีนาคม 2555 

9.1.2 (4) คูมือการปฏิบัติงานของ

บุคลากร 

9.1.2 (5) คูมือการดําเนินงาน 

สํานักสง เสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

 

3 ไมมีการดําเนินการ - 

4 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน

ดํ า เ นิ นก า ร ด า นก า ร ป ร ะกั น คุณภา พ

การศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในที่สมบูรณครบถวน โดยมี

การกําหนดการควบคุมคุณภาพ การติดตาม

การดําเนินงานและการประกันคุณภาพ โดย

มีรายละเอียดเกี่ยวกับแผนการดําเนินงาน 

บัญ ชี ตั วบ ง ช้ีภ าพร วม  เป า หมายกา ร

ดําเนินงาน รายละเอียดของตัวบงช้ีทุกตัว 

มีคําอธิบายความหมาย เกณฑมาตรฐาน 

เกณฑการใหคะแนน คําแนะนํา แนวทาง 

9.1.4 (1) คูมือการประกันคุณภาพ

การ ศึกษา ปก าร ศึกษา  2554 

สํานักสง เสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

9.1.4 (2) คูมือการดําเนินงานสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.4 (3) คูมือการประกันคุณภาพ

การศึกษา ปการศึกษา 2554  หนา 

15-17 ตารางแสดงแผนงานการจัด

กระบวนการประ เมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
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การดําเนินงานหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ

จัด เ ก็บ เอกสารอย า ง ชัด เ จน ( เ อกสาร

หมายเลข 9.1.4 (1)  คูมือการประกัน

คุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2554 สํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) สํานักนํา

ระบบ PDCA มาใชในการดําเนินงานดาน

ระบบคุณภาพและการปรับปรุงระบบและ

กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มี

การวางแผนกอนการปฏิบัติงาน(เอกสาร

หมายเลข 9.1.4 (2) คูมือการดําเนินงาน

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน, 

9.1.4 (3) คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา 

ปการศึกษา 2554  หนา 15-17 ตารางแสดง

แผนงานการจัดกระบวนการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน, 9.1.4 (4) ปฏิทินวิชาการ 

ปการศึกษา 2554) มีการดําเนินงานตาม

แผน (เอกสารหมายเลข 9.1.4 (5) รายงาน

ประจําป 2554  สํานักเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน) มีการติดตามการดําเนินงาน โดย

การประชุมบุคลากรสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน (เอกสารหมายเลข 9.1.4 (6) 

รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการละ

งานทะเบียน วันที่ 5 ตุลาคม 2554, 9.1.4 (7) 

รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการละ

งานทะเบียน วันที่ 19 เมษายน 2555) มี

การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการ

ประเมินคุณภาพเสนอตอมหาวิทยาลัยตาม

ระยะเวลาที่กําหนด (เอกสารหมายเลข 

9.1.4 (8) บันทึกขอความที่ 345/2555 เรื่อง 

9.1.4 (4) ปฏิทินวิชาการ ปการศึกษา 

2554 

9.1.4 (5) รายงานประจําป 2554  

สํ า นั ก เ ส ริ ม วิ ช าก า ร แล ะ ง า น

ทะเบียน 

9.1.4 (6) รายงานการประชุมสํานัก

สงเสริมวิชาการละงานทะเบียน 

วันที่ 5 ตุลาคม 2554 

9.1.4 (7)รายงานการประชุมสํานัก

สงเสริมวิชาการละงานทะเบียน 

วันที่ 19 เมษายน 2555 

9.1.4 (8) บันทึกขอความที่ 345/2555 

เรื่อง สงรายงานการประเมินตนเอง 

ปการศึกษา 2554 และกําหนดการ

ของมหาวิทยาลัย 

9.1.4 (9) รายงานการประเมิน

ตนเอง ปการศึกษา 2554 

9.1.4 (10) รายงานสรุปผลการ

ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน ประจําปการศึกษา 2553 

9.1.4 (11) แผนพัฒนาคุณภาพ 

จ ากผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุณภา พ

การศึกษาภายใน วงรอบปการศึกษา 

2553 
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สงรายงานการประเมินตนเอง ปการศึกษา 

2554 และกําหนดการของมหาวิทยาลัย, 

9.1.4 (9)  รายงานการประเมินตนเอง 

ปการศึกษา 2554) และมีการนําผลการ

ประเมินคุณภาพในปการศึกษา 2553 ไป

จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (เอกสารหมายเลข 

9.1 .4  (10)  รายงานสรุปผลการตรวจ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําป

การศึกษา 2553, 9.1.4 (11) แผนพัฒนา

คุณภาพ จากผลการประเมิ นคุณภาพ

การศึกษาภายใน วงรอบปการศึกษา 2553) 

5 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

นําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

มาปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานอยาง

ตอเ น่ือง ( เอกสารหมายเลข 9.1.5 (1) 

รายงานสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2553) 

มีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ โดยนําผล

การปฏิบัติงาน ในปการศึกษา 2553 เสนอ

คณะกรรมการบริหารสํานักและคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพ เพือ่รายงานผลการดําเนินงาน 

และไดรับขอ เสนอแนะเพื่อพัฒนางาน 

(เอกสารหมายเลข 9.1.5 (2) รายงานการ

ประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษา วันที่ 28 กันยายน 2554) มีการ

จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพจากขอเสนอแนะ

ของคณะกรรมการ (เอกสารหมายเลข 9.1.5 (3) 

แผนพัฒนาคุณภาพ จากผลการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน วงรอบปการศึกษา 

9.1.5 (1) รายงานสรุปผลการตรวจ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจําปการศึกษา 2553 

9.1 .5 (2)  รายงานการประชุม

คณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษา วันที่ 28 กันยายน 2554 

9.1.5 (3) แผนพัฒนาคุณภาพ จาก

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน วงรอบปการศึกษา 2553 

9.1.5 (4) รายงานผลการดําเนินงาน

ตามแผนพัฒนาคุณภาพ จากผล

การประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน วงรอบปการศึกษา 2553 

9.1.5 (5) แผนกลยุทธ ป 2553-

2557 (ฉบับเดิม) 

9.1.5 (6) แผนกลยุทธ ป 2554-

2558 

9.1.5 (7) รายงานผลการประเมิน
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2553) และมีการปรับปรุงและพัฒนางานใน

สวนตางๆตามขอ เ สนอแนะ ( เอกสาร

หมายเลข 9.1 .5  (4 )  รายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ จากผล

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

วงรอบปการศึกษา 2553) เชน มีแผน 

กลยุทธที่ปรับใหม (เอกสารหมายเลข 9.1.5 (5)  

แผนกลยุทธ  ป 2553-2557 (ฉบับเดิม) , 

9.1.5 (6) แผนกลยุทธ ป 2554-2558) มี

รายงานผลการประเมินการบริหารงานของ

สํานัก(เอสารหมายเลข 9.1.5 (7) รายงานผล

การประเมินการบริหารสํา นักส ง เสริม

วิชาการและงานทะเบียน)  มีการนําความรู 

ที่ไดจากการจัดการความรูในปที่ผานมา มา

ปรับใชในการปฏิบั ติงานจริ ง ( เอกสาร

หมายเลข 9.1.5 (8) เอกสารตัวบงช้ีที่ 7.2.5 

เรื่องการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรตาม

กรอบมาตรฐาน TQF) มีการสงขอมูลตาม

ระบบ CHE QA Online (เอกสารหมายเลข 

9.1.5 (9) Print Out แสดงการกรอกขอมูล

ผาน CHE QA Online) มีการนําผลการวิเคราะห 

SWOT ของสํานักมาใชในการกําหนดปจจัย

เสี่ยง (เอกสารหมายเลข 9.1.5 (10) รายงาน

การประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

วันที่ 12 มกราคม 2555) มีการวิเคราะห

ความสอดคลองระหวางแผนกลยุทธทาง

การ เงินของสํ า นักกับแผนกลยุทธของ

มหาวิทยาลัย(เอกสารหมายเลข 9.1.5 (11) 

แผนกลยุทธทางการเงิน ป  2553-2557 

การบริหารสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 

9.1.5 (8) เอกสารตัวบงช้ีที่ 7.2.5 

เรื่ อ งการพัฒนาและปรับปรุ ง

หลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน TQF 

9.1.5 (9) Print Out แสดงการ

กรอกขอมูลผาน CHE QA Online 

9.1.5 (10) รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

วันที่ 12 มกราคม 2555 

9.1.5 (11) แผนกลยุทธทางการเงิน 

ป  2553-2557 สํ า นักส ง เสริ ม

วิชาการและงานทะเบียน 

9.1.5 (12) รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารการเงินและ

งบประมาณ วันที่  4 กุมภาพันธ 

2554 

9 . 1 . 5  ( 1 3 )  แผ นก า ร ใ ช จ า ย

งบประมาณ ประจําปงบประมาณ 

2554 

9.1.5 (14) รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารการเงินและ

งบประมาณ วันที่  8 เมษายน 

2554 

9.1.5 (15) Print Out แสดงการใช

โปรแกรม 3 มิติ 
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สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) มี

ก า ร กํ า ห น ด ห ลั ก เ ก ณ ฑ ก า ร จั ด ส ร ร

งบประมาณที่ชัดเจน (เอกสารหมายเลข 

9.1.5 (12) รายงานการประชุมคณะกรรมการ

บริหารการเงินและงบประมาณ วันที่ 4 

กุมภาพันธ 2554, 9.1.5 (13) แผนการใช

จายงบประมาณ ประจําปงบประมาณ 

2554) มีการวิเคราะหสถานะทางการเงิน

และความมั่ น คงขอ งสํ า นั ก  ( เ อกสา ร

หมายเลข 9.1.5 (14) รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ 

วันที่ 8 เมษายน 2554) มหาวิทยาลัยมีการ

พัฒนาระบบฐานขอมูลโดยใชโปรแกรม 3 

มิติรวมกัน (เอกสารหมายเลข 9.1.5 (15) 

Print Out แสดงการใชโปรแกรม 3 มิติ) 

การปรับปรุงการทํางานตามขอเสนอแนะ

จากผลการประเมินทําใหผลการดําเนินงาน

ในปการศึกษา 2554 บรรลุเปาหมายและมี

คะแนนผลการประเมินตนเองเพิ่มข้ึน 

6 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมี

ระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่สนับสนุน

การประกันคุณภาพการศึกษาโดยใชรวมกับ

มหาวิทยาลัย มีการพัฒนาเวปไซตของสํานัก

ใหมีความทันสมัย เพื่อใชรวมกันทั้งระดับ

บุ ค ค ล  ร ะ ดั บ ห น ว ย ง า น  แ ล ะ ร ะ ดั บ

มหาวิทยาลัย  ดานขอมูลพื้นฐาน มีสํานัก

มาตรฐานและจัดการคุณภาพเปนผูเผยแพร

ขอมูลซึ่งรวบรวมจากสวนกลาง ซึ่ งเปน

ขอมูลสนับสนุนการดําเนินงานประกัน

9.1.6 (1)  Print Out เวปไซต ของ

มหาวิทยาลัย 

9.1.6 (2) Print Out เวปไซต ของ

สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน 

9.1.6 (3) Print Out เวปไซต ของ

สํานักมาตรฐานและจัดการคุณภาพ 
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คุณภาพการศึกษาที่ ถูกตอง เปนปจจุบัน 

ครบ 9 องคประกอบคุณภาพ รวมถึงเปน

ระบบที่ สามารถเ ช่ือมตอกับหนวยงาน

ภายนอกที่เกี่ยวของกับงานประกันคุณภาพ 

เชน สกอ. สมศ. กพร. (เอกสารหมายเลข 

9.1.6 (1)  Print Out เวปไซต ของมหาวิทยาลัย

,9.1.6 (2) Print Out เวปไซต ของสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 9.1.6 (3) 

Print Out เวปไซต ของสํานักมาตรฐานและ

จัดการคุณภาพ) 

7 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ให

นักศึกษา คณาจารย บุคลากรของมหาวิทยาลัย

และผูใชบัณฑิตซึ่งเปนผูมีสวนไดสวนเสียจาก

ภายนอกเขามามีสวนรวมในกระบวนการ

ประกันคุณภาพการศึกษา(เอกสารหมายเลข 

9.1.7 (1) คําสั่งที่ 325/2555 เรื่อง แตงต้ัง

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา, 

9.1.7 (2) คําสั่งที่ 1897/2553 เรื่องแตงต้ัง

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา) มี

การเชิญคณะกรรมการภายนอกมารวม

ประชุม ( เอกสารหมายเลข 9.1.7 (3) 

รายงานการประชุมคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษา วันที่ 28 กันยายน 2554)  

และ เป ด โอกาส ใหผู มี ส วน ได ส วน เสี ย

โดยเฉพาะผูรับบริการ ไดเขามามีสวนรวมใน

การประกันคุณภาพ โดยใหขอมูลปอนกลับ 

(เอกสารหมายเลข 9.1.7 (4) รายงานการ

ประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน, 9.1.7 (5) 

9.1.7 (1) คําสั่งที่ 325/2555 เรื่อง 

แต ง ต้ั งคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

9.1.7 (2) คําสั่ งที่  1897/2553 

เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

9.1 .7( 3)  รายงานการประชุม

คณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษา วันที่ 28 กันยายน 2554 

9.1.7 (4) รายงานการประเมิน

ความพึงพอใจของผูใชบริการสํานัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.7 (5) ผลการประเมินผานเวปไซต 

9.1.7 (6) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ

ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน 
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ผลการประเมินผานเวปไซต) และมีการเชิญ

ผูตรวจประเมินจากหนวยงานภายนอกมา

เปนผูป ระเมินผลการ ดําเ นินงานทุกป 

(เอกสารหมายเลข 9.1.7 (6) คําสั่งแตงต้ัง

คณะกรรมการตรวจประ เมิน คุณภาพ

การศึกษาภายใน) 

8 มีการสรางเครือขายภายในมหาวิทยาลัยเพื่อ

การแลกเปลี่ ยนเรียนรูดานการประกัน

คุณภาพและมีกิจกรรมรวมกัน(เอกสาร

หมายเลข 9.1.8 (1) บันทึกขอความ เรื่อง 

ขอเชิญประชุมเครือขายภายในการประกัน

คุณภาพ, 9.1.8 (2) รายงานการประชุม การ

ประชุมคณะทํางานเครือขายภายในประกัน

คุณภาพการศึกษา)และมีการสรางเครือขาย

ระหวางหนวยงาน กับสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียนมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 

โดยทําขอตกลง “ดานการประกันคุณภาพ

หลักสูตร  ตามกรอบมาตรฐาน คุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ TQF” และดาน

อื่น ๆ ตามขอตกลง (เอกสารหมายเลข 

9.1.8 (3) บันทึกขอตกลงความรวมมือทาง

วิชาการ ดานการประกันคุณภาพหลักสูตร 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ TQF ระหวางสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

วไลยอลงกรณ กับ มหาวิทยาลัยราชัฏ

บุรีรัมย, 9.1.8 (4) เอกสารการไปรวมอบรม

ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย) และมีการ

สรางเครือขายทางวิชาการในประเทศ คือ

9.1.8 (1) บันทึกขอความ เรื่อง ขอ

เชิญประชุมเครือขายภายในการ

ประกันคุณภาพ 

9.1.8 (2) รายงานการประชุม การ

ประ ชุมคณะทํ า ง าน เครื อข าย

ภายในประกันคุณภาพการศึกษา 

9.1.8 (3) บันทึกขอตกลงความ

รวมมื อทาง วิชาการ  ด านการ

ประกันคุณภาพหลักสูตร  ตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  ระดับ 

อุดมศึกษาแหงชาติ TQF ระหวาง

สํานักสง เสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน ม.ราชภัฏวไลยอลงกรณ 

กับ ม.ราชัฏบุรีรัมย 

9.1.8 (4) เอกสารการไปรวมอบรม

ที่ ม.ราชภัฏบุรีรัมย 

9.1.8 (5) หนังสือเ ชิญเข ารวม

ประชุม/สัมมนา เครือข ายงาน

ทะเบียน) 

 



-64- 

 

เกณฑมาตรฐาน 

ขอท่ี 

 ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 

เครือขายงานทะเบียน มีการสงบุคลากรเขา

รวมสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ  

รับองคความรูใหม และรวมกันหาแนวทางใน

การปฏิบัติงานที่ดี (เอกสารหมายเลข 9.1.8 (5) 

หนังสือเชิญเขารวมประชุม/สัมมนาเครือขาย

งานทะเบียน) 

9 ไมมีการดําเนินการ - 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 

1.  ผูบริหารระดับสูงและคณะผูบริหารของหนวยงานใหความสําคัญกับงานประกัน

คุณภาพการศึกษา 

2.  บุคลากรทุกฝายงานรวมแรงรวมใจและมีสวนรวมในงานประกันคุณภาพการศึกษา 

แนวทางเสริม 

1.  ควรมีการกําหนดตัวบงช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณ 

2.  ควรมีการสรางงานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาและเผยแพรใหหนวยงาน

อื่นสามารถนําไปใชประโยชนได 

 

จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

...................................................................................................................................................... 

 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ : รองศาสตราจารย ดร.มานะ  ขาวเมฆ 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี ้:  

ผูชวยศาสตราจารยวิวัฒน  ชินนาทศิริกุล

     

   

ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน :  

1.  นางสาววีรสุดา  พรหมประดิษฐ 

2.  นางพิชญาภรณ  เพิ่มเติม 

3.  นางกนกพร  สัณหฤทัย 

4.  นายฉัตรชัย  กาส ี

โทรศัพท : 0892228080 โทรศัพท : 0892118345 

E-mail : wchinnat@hotmail.com E-mail : arngkan@hotmail.com 
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บทท่ี 3 

สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

3.1 สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 การพิจารณาผลการประเมินคุณภาพของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการ

ดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 4 องคประกอบ และมีผลการดําเนินงานตามตัว

บงช้ีที่กําหนดของมหาวิทยาลัย จํานวน 6 ตัวบงช้ี โดยมีผลการประเมินตนเอง ไดคะแนนเฉลี่ย 4.83 

ผลประเมินไดคุณภาพระดับดีมาก รายละเอียดดังตารางที่ 3.1   

 

ตารางท่ี 3.1 ตารางแสดงผลการประเมินจําแนกจํานวนองคประกอบและตัวบงช้ีของ สกอ. 6 ตัวบงช้ี  

องคประกอบที ่ 

 

จํานวนตัวบงช้ี 

(1) 

คาเฉลี่ย 

(2) 

ผลการประเมิน 

 

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค 

แผนการดําเนินการ 

1 5 ระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 7 การบริหารจัดการ 3 5 ระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ  1 5 ระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 9 การประกันคุณภาพ 1 4 ระดับดี 

รวมคะแนนเฉลี่ย  4 องคประกอบ 6  ตัวบงช้ี สกอ.  6 4.83 ระดับดีมาก 

 

หมายเหตุ: การคํานวณแบบถวงนํ้าหนัก  =  

การตัดสินผลการประเมิน 

 

คะแนนเฉลี่ย การแปลผลการประเมิน 

คะแนน 0.00 – 1.50       การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

คะแนน 1.51 – 2.50       การดําเนินงานตองปรับปรุง 

คะแนน 2.51 – 3.50       การดําเนินงานระดับพอใช 

คะแนน 3.51 – 4.50       การดําเนินงานระดับดี 

คะแนน 4.51 – 5.00       การดําเนินงานระดับดีมาก 

 

  ผลรวม (1)x(2)  

          6 
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การประเมินตามองคประกอบคุณภาพเฉพาะตัวบงชี้ของ สกอ.  

 

ตารางท่ี 3.2 ตาราง ส 1  ผลการประเมินรายตัวบงช้ี ตามองคประกอบคุณภาพ  

ประเภทสถาบันกลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตร ี

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมิน 

(ตามเกณฑ สกอ.) 

ตัวบงช้ีที่ 1.1 7 ขอ 8 ขอ 5 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 7.1 6 ขอ 7 ขอ 5 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 7.2 4 ขอ 5 ขอ 5 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 7.4 5 ขอ 6 ขอ 5 คะแนน 
ตัวบงช้ีที่ 8.1 7 ขอ 7 ขอ 5 คะแนน 

ตัวบงช้ีที่ 9.1 7 ขอ 7 ขอ 4 คะแนน 

คาเฉลี่ย 4  องคประกอบ 6 ตัวบงช้ี  ตามเกณฑ สกอ. 4.83  คะแนน 

หมายเหตุ : คิดจากคะแนนรวมแลวหารดวยจํานวนตัวบงช้ี 

 

ตารางท่ี 3.3 ตาราง ส 2 ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ 

ประเภทสถาบันกลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตร ี

องคประกอบ  

 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย  

ผลการประเมิน ปจจัยนําเขา 

(Input) 

กระบวนการ  

(Process) 

ผลผลติ 

(Output) 
รวม  

องคประกอบที่ 1 - 1.1(5) - 5 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 7  
- 

7.1(5)+7.2(5) 

+7.4(5) =15 
- 5 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 8  - 8.1(5) - 5 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 9 - 9.1(4) - 4 การดําเนินงานระดับดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี 

ทุกองคประกอบ 
- 4.83 -  การดําเนินงานระดับดีมาก 

ผลการประเมิน - ระดับดีมาก -   
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หมายเหตุ: การแสดงผลในตาราง คือ ตัวบงช้ี(คะแนน) 

 

ตารางท่ี 3.4 ตาราง ส 3 ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ประเภทสถาบันกลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตร ี

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย  

ผลการประเมิน ปจจัยนําเขา  

(Input) 

กระบวนการ  

(Process) 

ผลผลติ 

(Output) 
รวม  

1. มาตรฐานดาน

คุณภาพบัณฑิต 
- - - -  

2. มาตรฐานดาน

บริหารจัดการ

อุดมศึกษา 

ก. มาตรฐานดาน 

ธรรมาภิบาลของ 

การอุดมศึกษา 

- 

1.1(5) +7.1(5) 

+7.4(5) +8.1(5) 

+9.1(4)= 24 

- 4.80 
การดําเนินงาน

ระดับดีมาก 

ข. มาตรฐานดาน 

พันธกิจของการบริหาร 

การอุดมศึกษา 

- - - - - 

3. มาตรฐานดาน 

การสรางและพัฒนา

สังคมฐานความรูและ

สังคมแหงการเรียนรู 

- 7.2(5) - 5 
การดําเนินงาน

ระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี 

ทุกมาตรฐาน 
- 4.83 - - 

การดําเนินงาน

ระดับดีมาก 

ผลการประเมิน - ระดับดีมาก - -  

หมายเหตุ: การแสดงผลในตาราง คือ ตัวบงช้ี(คะแนน) 
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ตารางท่ี 3.5 ตาราง ส 4 ผลการประเมินตนเองมุมมองดานการบริหารจัดการ 

ประเภทสถาบันกลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตร ี

มุมมองดานบริหาร

จัดการ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย  

ผลการประเมิน ปจจัยนําเขา 

(Input) 

กระบวนการ  

(Process) 

ผลผลติ 

(Output) 
รวม  

ดานนักศึกษาและ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 
- - - - - 

ดานกระบวนการ

ภายใน 

 

- 

1.1(5) +7.1(5)+ 

7.4(5)+9.1(4)  

= 19 

- 4.75 
การดําเนินงาน 

ระดับดีมาก 

ดานการเงิน  

- 
8.1(5) - 5 

การดําเนินงาน 

ระดับดีมาก 

ดานบุคลากรการ

เรียนรูและนวัตกรรม 
- 7.2(5) - 5 

การดําเนินงาน 

ระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี

ทุกมาตรฐาน 
- 4.83 - - 

การดําเนินงาน 

ระดับดีมาก 

ผลการประเมิน - ระดับดีมาก - -  

หมายเหตุ: การแสดงผลในตาราง คือ ตัวบงช้ี(คะแนน) 
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ตารางท่ี 3.6 ตาราง ส 5 ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

ประเภทสถาบันกลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตร ี

มาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย  

ผลการประเมิน ปจจัยนําเขา 

(Input) 

กระบวนการ  

(Process) 

ผลผลติ 

(Output) 
รวม  

1.มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา 

(1) ดานกายภาพ - - - - - 

(2) ดานวิชาการ - - - - - 

(3) ดานการเงิน - 8.1(5) - 5 การดําเนินงาน 

ระดับดีมาก 

(4) ดานการบริหาร

จัดการ - 

1.1(5)+7.1(5)+ 

7.2(5)+7.4(5)

+9.1(4)= 24 

- 4.80 
การดําเนินงาน 

ระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี

ของมาตรฐานที่ 1 
- 4.83 - - 

การดําเนินงาน 

ระดับดีมาก 

2. มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 

(1) ดานการผลิต

บัณฑิต 

- - - - - 

(2) ดานการวิจัย - - - - - 

(3) ดานการหบริการ

ทางวิชาการแกสังคม 

- - - - - 

(4) ดานการทํานุ

บํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

- - - - - 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี

ของมาตรฐานที่ 2 

- - - - - 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ี

ทุกมาตรฐาน 
- 4.83 - - 

การดําเนินงาน 

ระดับดีมาก 

ผลการประเมิน - ระดับดีมาก - -  
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หมายเหตุ: การแสดงผลในตาราง คือ ตัวบงช้ี(คะแนน) 

3.2  ผลการวิเคราะหตนเองในภาพรวมตามองคประกอบคุณภาพ 

 การพิจารณาผลการดําเนินงานในภาพรวมของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน

สามารถวิเคราะหจุดแข็ง แนวทางเสริม จุดออนและขอเสนอแนะในการแกไข ในแตละองคประกอบ

สรุปไดดังน้ี 

  

 องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 

 จุดแข็ง 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีคณะกรรมการบริหารสํานัก เพื่อรวมกันในการ 

กําหนดแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการ มีผูรับผิดชอบดูแลตัวบงช้ีซึ่งรับผิดชอบต้ังแตวางแผน 

ติดตาม เก็บขอมูล และรายงานผลอยางตอเน่ือง จึงทําใหสามารถติดตาม กํากับผลการดําเนินงาน

และสามารถปรับแผนไดอยางเหมาะสม 

 

 องคประกอบท่ี 7 การบริหารจัดการ 

 จุดแข็ง 

 1.  ผูบริหารสํานักยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน มีการติดตามผลการดําเนินงาน

อยูเสมอ และสนับสนุนสงเสริมใหทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินงาน การบริหารงาน รวมแสดงความ

คิดเห็นในการบริหารงานโยการประชุมของสํานักอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 

 2.  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีความมุงมั่นที่จะพัฒนาองคกรสูองคกรแหง

การเรียนรู 

 3. บุคลากรมีสวนรวมในการระบุกิจกรรมที่เปนความเสี่ยงของสํานักพรอมทั้งเสนอ

แนวทางในการจัดกิจกรรมเพื่อลดความเสี่ยง 

 4.  บุคลากรใหความรวมมือดําเนินการตามกิจกรรมที่เปนแนวทางในการลดความเสี่ยง 

 แนวทางเสริม 

 1.  ควรเรงพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสงเสริมการบริหารที่มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

 2.  ควรมีการดําเนินการจัดการความรูใหสอดคลองกับพันธกิจและยุทธศาสตรอื่นๆ ตอไป 

 3.  ในการระบุกิจกรรมความเสี่ยงของสํานักควรพิจารณากิจกรรมที่เปนความเสี่ยงของ

มหาวิทยาลัยประกอบดวย 

 จุดออน 

 การดําเนินงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเกี่ยวของกับคณาจารยและ

นักศึกษาเปนสวนใหญ ดังน้ัน การดําเนินงานและการบริหารงานจึงจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยน
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วิธีการทํางาน ปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารใหสอดคลองกับความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียอยูเสมอ 

ซึ่งเปนอุปสรรคที่จะตองมีการปรับเปลี่ยนแผนการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลา ทําใหการวางแผนงานใน

ระยะยาวทําไดยาก 

 แนวทางแกไข 

 สรางความเขากับกับบุคลากรทุกฝายใหตะหนักถึงหนาที่ของงานบริการและเตรียมพรอม

สําหรับการเปลี่ยนแปลง 

 

 องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 

 จุดแข็ง 

 1.  ไดรับการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอตอการปฏิบัติงานตามพันธกิจ 

 2.  มีการดําเนินการดานการเงินและงบประมาณที่เปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑของ

มหาวิทยาลัย และสามารถตรวจสอบได 

 แนวทางเสริม 

 ควรมีการพัฒนาระบบงานการเงิน-และงบประมาณ  ใหมีความสอดคลองกับสภาวการณ

ปจจุบันอยางตอเน่ือง 

 

 องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 จุดแข็ง 

 1.  ผูบริหารระดับสูงและคณะผูบริหารของหนวยงานใหความสําคัญกับงานประกัน

คุณภาพการศึกษา 

 2.  บุคลากรทุกฝายงานรวมแรงรวมใจและมีสวนรวมในงานประกันคุณภาพการศึกษา 

 แนวทางเสริม 

 1.  ควรมีการกําหนดตัวบงช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณ 

 2.  ควรมีการสรางงานวิจัยดานการประกนัคุณภาพการศึกษาและเผยแพรใหหนวยงานอื่น

สามารถนําไปใชประโยชนได 
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บทท่ี 4 

เอกสารหลักฐานอางอิง 
 

เอกสารหลักฐานอางอิงตามรายองคประกอบ 

 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

องคประกอบท่ี 1  

ตัวบงชี้ 1.1  

1.1.1 (1) คําสั่งที่ 2261/2553 เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ 

1.1.1 (2) ภาพถายปายแสดงขอความปรัชญา และวิสัยทัศน ของสํานัก 

1.1.1 (3) ตัวอยาง Print Out เวปไซตสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

1.1.1 (4) รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ 

1.1.1 (5) แผนกลยุทธ ป 2553-2557 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1.1.2 (1) รายงานการประชุมเพื่อช้ีแจงทําความเขาใจแผนกลยุทธ 

1.1.2 (2) เอกสารแผนกลยุทธ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1.1.3 (1) แผนที่กลยุทธ (Strategic Map) 

1.1.3 (2) แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2554 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

1.1.4 (1)  

 

แผนกลยุทธสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน แสดงการกําหนดตัวบงช้ี

และเปาหมาย  

1.1.4 (2) แผนปฏิบัติราชการประจําป งบประมาณ 2554 แสดงการกําหนดตัวบงช้ีและ

เปาหมาย 

1.1.5 (1) ปฏิทินวิชาการ ประจําปการศึกษา 2554 

1.1.5 (2) คูมือการดําเนินงาน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1.1.5 (3) รายงานประจําป 2554สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

1.1.6 (1) บันทึกขอความเรื่องแจงมติคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

1.1.6 (2) บันทึกขอความเรื่องแจงมติคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 8/2554 

1.1.7 (1) บันทึกขอความ เรื่อง สงรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ 

1.1.7 (2) บันทึกขอความเรื่องแจงมติสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 2/2555 ขอ 5 

1.1.8 (1) รายงานการตรวจประกันคุณภาพภายในป 2553 

1.1.8 (2) แผนกลยุทธ ป 2554-2558 ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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องคประกอบท่ี 7  

ตัวบงชี้ 7.1  

7.1.1 (1) คําสั่งแตงต้ังผูอํานวยการสํานัก และคําสั่งแตงต้ังรองผูอํานวยการสํานัก 

7.1.1 (2) หนังสือมอบงานใหรองผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน และ

คําสั่งสสว.ที่001/2554 

7.1.1 (3) ประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง การแบงสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

วไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ จังหวัดปทุมธานี พ.ศ. 2549 แสดงให

ทราบภารกิจของสํานัก 

7.1.1 (4) แผนพัฒนามหาวิทยาลัย ป พ.ศ. 2553-2556 

7.1.1 (5) print Out เวปไซต ของสํานัก 

7.1.2 (1) แผนกลยุทธ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

7.1.2 (2) แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 2554 

7.1.2 (3) รายงานการประชุมของสสว. ในแตละเดือน 

7.1.2 (4) บันทึกขอความเรื่องแจงมติคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1/2554 

7.1.2 (5) เอกสารรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ 

7.1.2 (6) Print Out เวปไซตสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

7.1.2 (7) รายงานการประชุม สสว. ครั้งที่ 1/2554 เมื่อ 5 ตุลาคม 2554, ครั้งที่ 1/2555 

วันที่ 4 มกราคม 2555, ครั้งที่ 2/2555 วันที่ 10 กุมภาพันธ 2555, ครั้งที่ 

3/2555 วันที่ 2 มีนาคม 2555,ครั้งที่ 4/2555 วันที่ 19 เมษายน 2555, ครั้งที่ 

5/2555 วันที่ 4 มิถุนายน 2555) 

7.1.2 (8) แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน แบบ ปม. 1- ปม.4 

7.1.2 (9) เวปไซต สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

7.1.3 (1) รายงานการประชุม สสว. ครั้งที่ 1/2554 เมื่อ 5 ตุลาคม 2554, ครั้งที่ 1/2555 

วันที่ 4 มกราคม 2555, ครั้งที่ 2/2555 วันที่ 10 กุมภาพันธ 2555, ครั้งที่ 

3/2555 วันที่ 2 มีนาคม 2555,ครั้งที่ 4/2555 วันที่ 19 เมษายน 2555, ครั้งที่ 

5/2555 วันที่ 4 มิถุนายน 2555) 

7.1.3 (2) แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน แบบ ปม. 1- ปม.4 

7.1.4 (1) เวปไซต สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

7.1.4 (2) ภาพถายตูรับผลการประเมินความพึงพอใจของผูขอรับบริการ 

7.1.4 (3) เอกสาร/คําสั่งมอบหมายงาน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
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7.1.4 (4) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

7.1.4 (5) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ 

7.1.4 (6) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ  

7.1.4 (7) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

7.1.4 (8) คําสั่งแตงต้ังเจาหนาที่พัสดุ คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ/จางและตรวจสภาพ

ครุภัณฑ 

7.1.4 (9) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 

7.1.4 (10) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง     

7.1.5 (1) เอกสารคูมือการใชโปรแกรม Academic NB 3.0 

7.1.5 (2) คูมือการปฏิบัติงาน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

7.1.6 (1) รายงานประจําป 2554 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

7.1.6 (2) คูมือการปฏิบัติงาน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

7.1.6 (3) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการประจําป 

7.1.6 (4) เอกสารคูมือการใชโปรแกรม Academic NB 3.0 

7.1.6 (5) Print Out เวปไซต ของสํานัก แสดงการเผยแพรขอมูลขาวสาร และแผนพับ

ประชาสัมพันธการรับสมัคร 

7.1.6 (6) คูมือการรับสมัครนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ  

7.1.6 (7) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการวิชาการ 

7.1.6 (8) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 

7.1.6 (9) คําสั่งแตงต้ังคณะอนุกรรมการติดตาม ประเมินผลงานของคณบดี 

7.1.6 (10) Print Out เวปไซต ของสํานัก 

7.1.6 (11) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

7.1.6 (12) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

7.1.6 (13) คําสั่งแตงต้ังรองผูอํานวยการ 

7.1.6 (14) คําสั่งแตงต้ังหัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 

7.1.6 (15) คูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 

7.1.6 (16) เอกสารประกอบการอบรมพนักงานมหาวิทยาลัย ความรูดานระเบียบ  

กฎหมาย 
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7.1.6 (17) คูมือประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการ สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

วไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 

7.1.6 (18) หนังสือมอบหมายงาน 

7.1.6 (19) รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

7.1.6 (20) เวปไซต แสดง ภาพถายผูบริหารสํานัก 

7.1.6 (21) รายงานการประเมินตนเอง ปงบประมาณ 2554 

7.1.6 (22) เอกสารรายงานการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ 2554 

7.1.6 (23) บันทึกขอความ ที่ 12/2554 เรื่อง ผลสํารวจจากการตรวจสอบ จากหนวยงาน

ตรวจสอบภายใน 

7.1.6 (24) รายงานผลการใชจายงบประมาณ ปงบประมาณ 2554 รายไตรมาส ไตรมาส 

ที่ 1-ไตรมาสที่ 4  

 

7.1.7 (1) คูมือประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่ระบุผูอํานาจในการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของผูบริหาร 

7.1.7 (2) ประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง รายช่ือผูมีผลการประเมินการปฏิบัติงานอยูใน

ระดับ ดีเดน ดีมาก 

7.1.7 (3) เอกสารการประเมินผูบริหารโดยรองอธิการบดี และคณะกรรมการประจําสํานัก 

(ผูทรงคุณวุฒิภายนอก) 

7.1.7 (4) รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานัก) 

7.1.7 (5) แผนการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภายใน 

7.1.7 (6) แผนบริหารสํานัก 

7.1.7 (7) รายงานผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการของสํานัก 

ตัวบงชี้ 7.2  

7.2.1 (1) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการจัดการความรู 

7.2.1 (2) บันทึกเชิญประชุมระดมความคิดเห็นเลือกองคความรู 

7.2.1 (3) เอกสารลงนามการประชุม 

7.2.1 (4) รายงานการประชุม ครั้งที่ 1 ซึ่งมีวาระการกําหนด KM ของสํานักดังน้ี กําหนด

ขอบเขตของ KM คือ “การพัฒนาหลักสูตรภายใตกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (TQF)” 

7.2.1 (5) แผนการจัดการความรูเรื่องการพัฒนาหลักสูตรภายใตกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
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ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) 

7.2.2 (1) สรุปเปาหมายโครงการอบรม 

7.2.2 (2) โครงการ พัฒนาสมรรถนะบุคลากรดวยการศึกษาดูงานสถาบันอุดมศึกษา 

วันที่ 24-26 มิถุนายน 2554 และ คําสั่งไปราชการ 

7.2.2 (3) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การประกันคุณภาพหลักสูตร” วันที่ 16 

กันยายน 2554 และคําสั่งเชิญอบรม 

7.2.2 (4) โครงการอบรม เรื่อง “การประกันคุณภาพหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานการ

อุดมศึกษาแหงชาติ (TQF)” วันที่ 29 กุมภาพันธ 2555 และคําสั่งเชิญอบรม 

7.2.2 (5) โครงการอบรม เรื่อง “พัฒนาสมรรถนะดานการจัดการเรียนการสอน” วันที่ 25 

เมษายน 2555 และคําสั่งเชิญอบรม 

7.2.3 (1) รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการ การประกันคุณภาพหลักสูตร วันที่ 16 

กันยายน 2554 และรายช่ือผูเขารวมอบรม 

7.2.3 (2) รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการพัฒนาบุคลากรดวยการศึกษาดูงาน

สถาบันอุดมศึกษา วันที่ 24-26 มิถุนายน 2554 และรายช่ือผูไปศึกษาดูงาน 

7.2.3 (3) คําสั่งเขารวมงาน “40 ป วิชาการกาวไกลจากวิทยาครูสูมหาวิทยาลัยราชภัฎ

บุรีรัมย” วันที่ 21-22 ธันวาคม 2554 

7.2.3 (4) บันทึกขอตกลงความรวมมือทางวิชาการ ดานการประกันคุณภาพหลักสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ TQF กับมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย  

7.2.3 (5) รายงานการประชุม ครั้งที่ 2 และครั้งที่ 3 

7.2.3 (6) รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการ การประกันคุณภาพหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานการอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) วันที่ 29กุมภาพันธ 2555 และรายช่ือ

ผูเขารวมอบรม 

7.2.3 (7) รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการ พัฒนาสมรรถนะดานการจัดการเรียน 

การสอนวันที่ 25 เมษายน 2555 และรายช่ือผูเขารวมอบรม 

7.2.4 (1) คูมือการพัฒนาหลักสูตรป พ.ศ. 2553 

7.2.4 (2) แฟมเอกสารและ CD ประกอบการอบรมวันที่ 29 กุมภาพันธ 2555 

7.2.4 (3) ใบลงนามการรับ แฟมเอกสารและ CD ประกอบการอบรมวันที่ 29 กุมภาพันธ 

2555 

7.2.4 (4) บันทึกขอความจัดสง CD Template  มคอ. 2-7 และ อื่น ๆ  ลงคณะ 

7.2.4 (5) ใบลงนามการรับ CD Template ของคณะ  



-78- 

 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

7.2.4 (6) Print Out เวปไซตสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนแสดงขอมูล KM 

7.2.5 (1) มคอ.2 ที่ เสนอสภามหาวิทยาลัยที่เปนไปตาม template 

7.2.5 (2) บันทึกขอความของสาขาวิชา คหกรรมศาสตร เรื่อง ขอใหตรวจสอบ รูปแบบ 

(Template) มคอ. 2 

7.2.5 (3) รายงานสรุปผลการใชรูปแบบ (Template) ในการจัดทํามคอ. 2 

7.2.5 (4) แบบฟอรมสรุปการสงราย ละเอียดของรายวิชา (มคอ.3)/ประสบการณภาคสนาม 

(มคอ. 4) ที่สงมาจากคณะ/วิทยาลัยตาง ๆ  

7.2.5 (5) แบบฟอรมสรุปการสงราย งานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5) /

ประสบการณภาคสนาม (มคอ. 6) ที่สงมาจากคณะ/วิทยาลัยตาง ๆ  

7.2.5 (6) แบบฟอรมสรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู เรียนที่มีตอคุณภาพ 

การจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงชี้ 7.4  

7.4.1 (1) คําสั่งที่ 2259/2553 เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

7.4.1 (2) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ครั้งที่ 1/2554 

7.4.1 (3) คําสั่ง ที่ 003/2555 เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

7.4.1 (4) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งที่ 1/2555 

7.4.1 (5) คูมือการบริหารความเสี่ยง 

7.4.2 (1) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งที่ 1/2555 

7.4.3 (1) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งที่ 2/2555 

7.4.3 (2) บันทึกขอความรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสียง 

7.4.4 (1) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งที่ 3/2555 

7.4.4 (2) คําสั่ง ที่  004/2555 เรื่องแตง ต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผล 

การบริหารความเสี่ยง 

7.4.4 (3) แผนบริหารความเสี่ยง 

7.4.4 (4) บันทึกขอความ พิเศษ/2555 เรื่อง สงแผนการดําเนินการจัดการความเสี่ยง 

7.4.5 (1) รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ครั้งที่ 4 วาระ 

การประชุมที่ 4.3 

7.4.5 (2) บันทึกขอความ เรื่องรายงานผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง 

7.4.5 (3) รายงานการประชุมคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 
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ครั้งที่ 1/2555 

7.4.5 (4) รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ครั้งที่ 5 วาระ 

การประชุมที่ 4.3  

7.4.5 (5) บันทึกขอความรายงานการประเมินผลและปรับปรุงการควบคุมภายใน 

7.4.6 (1) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งที่ 4/2555 

องคประกอบท่ี 8  

ตัวบงชี้ 8.1  

8.1.1 (1) คําสั่งที่ 1296/2553 เรื่อง แตงต้ังกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ 

8.1.1 (2) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ วันที่ 21 

มกราคม 2554 

8.1.1 (3) แผนกลยุทธทางการเงิน ปงบประมาณ 2553-2557 

8.1.1 (4) แผนกลยุทธ ป 2553-2557 

8.1.1 (5) แผนปฏิบัติราชการประจําป 2554 

8.1.2 (1) บันทึกขอความที่ กผ.ว 266/2552 เรื่อง จัดทําคําของบประมาณรายจาย 

(งบลงทุน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

8.1.2 (2) แผนการดําเนินงานประกอบการขอจัดต้ังงบประมาณรายจาย ประจําป

งบประมาณ 2554 

8.1.2 (3) บันทึกขอความที่ 92/2553 เรื่อง ขอแจงรายละเอียดการจัดสรรงบประมาณ 

ประจําปงบประมาณ 2554 

8.1.2 (4) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ วันที่ 4 

กุมภาพันธ 2554 

8.1.2 (5) แผนการใชจายงบประมาณ ประจําปงบประมาณ 2554 

8.1.3 (1) แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2554 

8.1.3 (2) แผนการใชจายงบประมาณ ประจําปงบประมาณ 2554 

8.1.3 (3) เอกสารแสดงการวิเคราะหงบประมาณ ที่ไดรับการจัดสรร 

8.1.4 (1) รายงานการใชจายงบประมาณ ปงบประมาณ 2554 รายไตรมาส ไตรมาสที่ 1- 

ไตรมาสที่ 4 

8.1.5 (1) รายงานการใชจายงบประมาณ ปงบประมาณ 2554 รายไตรมาส ไตรมาสที่ 1-

ไตรมาสที่ 4 

8.1.5 (2) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ วันที่ 8 
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เมษายน 2554 

8.1.5 (3) รายงานคาใชจายในรอบปงบประมาณ 2554 เพื่อประมาณการของบประมาณ 

ปงบประมาณ 2555 

8.1.6 (1) คําสั่งแตงต้ังเจาหนาที่พัสดุ คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ/จาง และตรวจสภาพ

ครุภัณฑ 

8.1.6 (2) สําเนาเอกสารซื้อ-จาง แสดงการตรวจสอบตามระเบียบและกฎเกณฑที่

มหาวิทยาลัยกําหนด 

8.1.6 (3) บันทึกขอความที่ 12/2554 เรื่องผลสํารวจจากการตรวจสอบ 

8.1.6 (4) บันทึกขอความที่ 110/2553 เรื่องแจงการสงเอกสารเบิกจายคาสอนภาคพิเศษ  

8.1.7 (1) สมุดคุมการตัดยอดโดยโปรแกรม MS Excel 

8.1.7 (2) รายงานการใชจายไตรมาสที่ 1-ไตรมาสที่ 4 

8.1.7 (3) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ วันที่ 21 

มกราคม 2554, วันที่ 8 เมษายน 2554, วันที่ 1 กรกฎาคม 2554 

8.1.7 (4) รายงานผลการใชจายงบประมาณ ปงบประมาณ 2554 เพื่อประมาณการขอ

งบประมาณ ปงบประมาณ 2555 

องคประกอบท่ี 9  

ตัวบงชี้ 9.1  

9.1.1 (1) คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2554 สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 

9.1.1 (2) คําสั่งที่ 325/2555 เรื่อง แตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.1 (3) คําสั่งที่ 329/2555 เรื่อง แตงต้ังผูกํากับดูแลและผูรับผิดชอบตัวบงช้ีการประกัน

คุณภาพการศึกษาสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.1 (4) คําสั่งที่ 1897/2553 เรื่อง แตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.1 (5) รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา วันที่ 28 กันยายน 2554 

9.1.1 (6) รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันที่ 4 มกราคม 2555 

9.1.1 (7) รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการและงาน วันที่ 2 มีนาคม 2555 

9.1.1 (8) บันทึกขอความและคําสั่งใหเขารวมประชุมเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพของ

มหาวิทยาลัย 
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9.1.1 (9) แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2554 

9.1.1 (10) รายงานผลการดําเนินงานโครงการพัฒนาบุคลากร “โครงการพัฒนาสมรรถนะ

บุคลากรดวยการศึกษาดูงานสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ” ณ มหาวิทยาลัยบูรพา  

จังหวัดชลบุรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี จังหวัดจันทบุรี ระหวาง 

วันที่ 24-26 มิถุนายน 2554 

9.1.1 (11) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2554 

9.1.2 (1) คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา หนา 4 นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 

9.1.2 (2) รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา วันที่ 28 กันยายน 2554 

9.1.2 (3) รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 4  มีนาคม 2555 

9.1.2 (4) คูมือการปฏิบัติงานของบุคลากร 

9.1.2 (5) คูมือการดําเนินงาน สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.2 (6) รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันที่ 5 ตุลาคม 

2555 

9.1.4 (1) คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2554 สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน 

9.1.4 (2) คูมือการดําเนินงานสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.4 (3) คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2554  หนา 15-17 ตารางแสดง

แผนงานการจัดกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

9.1.4 (4) ปฏิทินวิชาการ ปการศึกษา 2554 

9.1.4 (5) รายงานประจําป 2554 สํานักเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.4 (6) รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการละงานทะเบียน วันที่ 5 ตุลาคม 2554 

9.1.4 (7) รายงานการประชุมสํานักสงเสริมวิชาการละงานทะเบียน วันที่ 19 เมษายน 2555 

9.1.4 (8) บันทึกขอความที่ 345/2555 เรื่อง สงรายงานการประเมินตนเอง ปการศึกษา 2554 

และกําหนดการของมหาวิทยาลัย 

9.1.4 (9) รายงานการประเมินตนเอง ปการศึกษา 2554 

9.1.4 (10) รายงานสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2553 

9.1.4 (11) แผนพัฒนาคุณภาพ จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน วงรอบ 

ปการศึกษา 2553 

9.1.5 (1) รายงานสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2553 

9.1.5 (2) รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา วันที่ 28 กันยายน 2554 
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9.1.5 (3) แผนพัฒนาคุณภาพ จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน วงรอบ 

ปการศึกษา 2553 

9.1.5 (4) 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ จากผลการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน วงรอบปการศึกษา 2553 

9.1.5 (5) แผนกลยุทธ ป 2553-2557(ฉบับเดิม) 

9.1.5 (6) แผนกลยุทธ ป 2554-2558 

9.1.5 (7) รายงานผลการประเมินการบริหารสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.5 (8) เอกสารตัวบงช้ีที่ 7.2.5 เรื่องการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน 

TQF 

9.1.5 (9) Print out แสดงการกรอกขอมูลผาน CHE QA Online 

9.1.5 (10) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง วันที่ 12 มกราคม 2555 

9.1.5 (11) แผนกลยุทธทางการเงิน ป 2553-2557 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.5 (12) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ วันที่ 4 กุมภาพันธ 

2554 

9.1.5 (13) แผนการใชจายงบประมาณ ประจําปงบประมาณ 2554 

9.1.5 (14) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณ วันที่ 8 เมษายน 

2554 

9.1.5 (15) Print out แสดงการใชโปรแกรม 3 มิติ 

9.1.6 (1) Print out เวปไซต ของมหาวิทยาลัย 

9.1.6 (2) Print out เวปไซต ของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

9.1.6 (3) Print out เวปไซต ของสํานักมาตรฐานและจัดการคุณภาพ 

9.1.7 (1) คําสั่งที่ 1897/2553 เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

9.1.7 (2) คําสั่งที่ 325/2555 เรื่อง แตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

9.1.7 (3) รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา วันที่ 28 กันยายน 

2554 

9.1.7 (4) รายงานการประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการสํานักสงเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน 

9.1.7 (5) ผลการประเมินผานเวปไซต 

9.1.7 (6) คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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9.1.8 (1) บันทึกขอความ เรื่อง ขอเชิญประชุมเครือขายภายในการประกันคุณภาพ 

9.1.8 (2) รายงานการประชุม การประชุมคณะทํางานเครือขายภายในประกันคุณภาพการศึกษา 

9.1.8 (3) บันทึกขอตกลงความรวมมือทางวิชาการ ดานการประกันคุณภาพหลักสูตร ตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ TQF ระหวางสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน ม.ราชภัฏวไลยอลงกรณ กับ ม.ราชัฏบุรีรัมย 

9.1.8 (4) เอกสารการไปรวมอบรมที่ ม.ราชภัฏบุรีรัมย 

9.1.8 (5) หนังสือเชิญเขารวมประชุม/สัมมนา เครือขายงานทะเบียน 
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