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หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาการจัดการความขัดแย้งแบบบูรณาการ

หลักสูตรใหม่

ปีพุทธศักราช 2549

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์   ในพระบรมราชูปถัมภ์
จังหวัดปทุมธานี
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาการจัดการความขัดแย้งแบบบูรณาการ

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์   ในพระบรมราชูปถัมภ์

ปีพุทธศักราช  2549

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

1.    ชื่อหลักสูตร


ชื่อภาษาไทย

หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการความขัดแย้งแบบบูรณาการ


ชื่อภาษาอังกฤษ  

Master of Arts  Program in Integrated Conflict Management 

 2.   ชื่อปริญญา

ชื่อเต็มภาษาไทย  

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  (การจัดการความขัดแย้งแบบบูรณาการ)


ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ 
Master of Arts  (Integrated Conflict Management)



ชื่อย่อภาษาไทย 

ศศ.ม. (การจัดการความขัดแย้งแบบบูรณาการ)
  



ชื่อย่อภาษาอังกฤษ 

M.A. (Integrated Conflict Management)

3.  
หน่วยงานรับผิดชอบ



มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี

4.  
หลักการและเหตุผล



ประเทศไทยเป็นสังคมอำนาจที่มีโครงสร้างแนวดิ่ง  การให้ความเป็นธรรมทั้งทางเศรษฐกิจ  กฎหมาย  การเข้าถึงทรัพยากรของประเทศ การศึกษา ตลอดจนการให้ความสำคัญเรื่องการเคารพศักดิ์ศรีคุณค่าของ             ความเป็นคนอย่างเท่าเทียมกัน มีความจำเป็นเพราะเป็นพื้นฐานของความดีงามทุกอย่าง อาทิ ประชาธิปไตย กฎหมาย เศรษฐกิจ สิทธิมนุษยชน (สตรี/เด็ก)  โดยเฉพาะคนยากจน   ซึ่งถ้าสังคมขาดความเป็นธรรมจะทำให้ขาดความสามัคคี และนำไปสู่ความขัดแย้งและความรุนแรง (ศาสตราจารย์นายแพทย์ ประเวศ  วะสี) ทั้งนี้ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540  มาตรา  3  ก็ได้บัญญัติว่า  “อำนาจอธิปไตยเป็นของปวงชนชาวไทย”  และมาตรา 4 “ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิและเสรีภาพ  ของบุคคลย่อมได้รับความคุ้มครอง” ดังนั้นการปกครองที่อำนาจอธิปไตยเป็นของประชาชน โดยประชาชนและเพื่อประชาชน



การมอบอำนาจให้บุคคลหรือคณะบุคคลไปทำหน้าที่แทนตน โดยผ่านกระบวนการเลือกตั้ง  ตั้งแต่ระดับล่างจนถึงระดับประเทศ  จึงเป็นวิธีการอย่างหนึ่งของการมอบอำนาจให้กับตัวแทนเข้าไปบริหารประเทศ  แต่ผู้ที่มีอำนาจไม่อาจหลีกเลี่ยง “ปัญหาความขัดแย้ง”  ที่เกิดขึ้นอยู่เป็นประจำ  ไม่ว่าจะเป็นความขัดแย้งระหว่างบุคคลกับบุคคล  บุคคลกับหน่วยงาน  หน่วยงานกับหน่วยงาน  หน่วยงานกับภาคประชาชน  หรือแม้แต่ภาคประชาชนกับภาคประชาชน  ซึ่งสาเหตุและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งนั้นจะต่างกันแล้วแต่กรณี  การศึกษาถึงต้นเหตุของปัญหาอย่างเดียวคงจะไม่เพียงพอในการแก้ไขปัญหา  หากแต่ควรมีการศึกษา วิธีการหรือกระบวนการที่เหมาะสมเพื่อนำมาใช้ในการแก้ปัญหาด้วย 



ทั้งนี้เนื่องจากความขัดแย้งนั้นเกิดขึ้น  เมื่อคนเราที่ต่างกันและเห็นอีกฝ่ายหนึ่งเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมายของตน  ซึ่งความขัดแย้งสามารถเกิดขึ้นได้ในทุกๆ ที่  และไม่สามารถที่จะทำการป้องกันความขัดแย้ง ไม่ให้เกิดขึ้นมาได้ ซึ่งในการแก้ไขความขัดแย้งและความรุนแรง มีวิธีการโดยใช้แนวทางแห่งสันติวิธี คือ           การไม่ใช้แนวทางของความรุนแรง  ในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งแต่เป็นการใช้หลักแห่งความยุติธรรมและสันติ  เปลี่ยนความขัดแย้งที่ใช้ความรุนแรง เป็นความขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์  ประกอบกับ คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน  2548  ได้มีมติเห็นชอบให้มหาวิทยาลัยต่างๆ ได้ บรรจุเรื่องการขจัดความขัดแย้งเป็นหลักสูตรหนึ่งของมหาวิทยาลัย



มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์  จึงเห็นความสำคัญและจำเป็นในการเปิด การเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการความขัดแย้งแบบบูรณาการขึ้นในมหาวิทยาลัย  จึงได้ดำเนินการพัฒนาหลักสูตรดังกล่าว

5.  
ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร


5.1  ปรัชญาของหลักสูตร
มหาวิทยาลัยมีเจตจำนงที่จะผลิตและพัฒนามหาบัณฑิตให้มีความรู้ มีความเข้าใจ มีเจตคติที่ดี มีความสามารถวิเคราะห์ และดำรงอยู่กับความขัดแย้งได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนจัดการความขัดแย้งได้ด้วยสันติวิธี         เพื่อช่วยให้สังคมอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข


5.2  วัตถุประสงค์ของหลักสูตร
1. ผลิตมหาบัณฑิตที่มีความรู้ ความเข้าใจ สามารถวิเคราะห์และดำรงอยู่ท่ามกลางความขัดแย้งได้         อย่างเหมาะสม  

2. ผลิตมหาบัณฑิตที่เคารพในเกียรติและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  มีความศรัทธาต่อการแก้ปัญหา           ความขัดแย้งด้วยสันติวิธี 

3. ผลิตมหาบัณฑิตที่มีเจตคติในด้านความเป็นธรรม ความเป็นกลาง และมีความคิดสร้างสรรค์                 ในการจัดการความขัดแย้ง

4. ผลิตบัณฑิตที่มีสมรรถนะ (Competency) ในการเจรจาไกล่เกลี่ยความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในระหว่าง องค์การ ในหน่วยบริการและในชุมชนที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมและบริบทสังคมไทย และสามารถประยุกต์ใช้หลักเจรจาไกล่เกลี่ยได้อย่างมีประสิทธิภาพ

5. ผลิตมหาบัณฑิตที่มีความสามารถ(Capability)ในการไกล่เกลี่ยความขัดแย้งในบริบทเฉพาะที่ตนเองสนใจพิเศษ เป็นแนวทางในการประกอบวิชาชีพหรือช่วยเหลือสังคมในอนาคต
6.  กำหนดการเปิดสอน  

กำหนดการเปิดสอนตั้งแต่ภาคการศึกษาภาคต้น  ปีการศึกษา  2549  เป็นต้นไป

7.  คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา

7.1   สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทุกสาขา หรือเทียบเท่า 
7.2   มีคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ำกว่า 2.50  หรือเทียบเท่า

7.3   มีประสบการณ์ในการทำงาน 2 ปี

ผู้ที่ขาดคุณสมบัติข้อ 7.2  ข้อ 7.3 ต้องได้รับ ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารหลักสูตรก่อน  จึงจะสามารถสมัครเข้าศึกษาได้เป็นรายกรณี

8.  การคัดเลือกผู้เข้าศึกษา

เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วย  การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  
9.  ระบบการศึกษา

แบบทวิภาค  โดย  1  ปีการศึกษา แบ่งออกเป็น  2  ภาคการศึกษาปกติ  โดยแต่ละภาคการศึกษามีระยะเวลาการศึกษาไม่น้อยกว่า  15 สัปดาห์  หรือเทียบเท่า  ถ้าจะมีการศึกษาภาคฤดูร้อนให้จัดเวลาและเนื้อหาวิชา         ในสัดส่วนที่สัมพันธ์เหมาะสมกัน

10. ระยะเวลาการศึกษา

หลักสูตร  2  ปีการศึกษา  และใช้เวลาศึกษาไม่เกิน  5  ปีการศึกษา
11.  การลงทะเบียนเรียน



เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา

12.  การวัดผลและการสำเร็จการศึกษา

เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี                ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  
13.  อาจารย์ประจำหลักสูตร


13.1  อาจารย์ประจำ

ลำดับที่
ชื่อ - สกุล และวุฒิ

สถาบันที่สำเร็จการศึกษา
ผลงานทางวิชาการ

และประสบการณ์
ตำแหน่งปัจจุบัน

และรายวิชาที่รับผิดชอบ

1.
ผศ.ดร.ทองหล่อ  วงศ์อินทร์

- ค.ด. (จิตวิทยาการศึกษา)

  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
- กศ.ม. (จิตวิทยาการศึกษา) 

   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ      ประสานมิตร
- กศ.บ. (คณิตศาสตร์)

  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   

  พิษณุโลก


เอกสารประกอบการสอน / ตำรา

1. จิตวิทยาการศึกษา

2. จิตวิทยาทั่วไป

3. พัฒนาตน

4. มนุษยสัมพันธ์

งานวิจัย

 องค์ประกอบที่ส่งผลต่อความสามารถในการควบคุมตนเองของวัยรุ่นในจังหวัดปทุมธานี (ปี 2537)

บทความทางวิชาการ

1. การวิเคราะห์ความรู้เฉพาะด้านกระบวนการคิดแก้ปัญหา  และ                เมตาคอคนิชั่น ของนักเรียน   มัธยมศึกษา ผู้ชำนาญ ในการ         แก้ปัญหาคณิตศาสตร์  (วารสารการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา มศว. ประสานมิตร, 2541)

2.  การคิดแก้ปัญหาของผู้ชำนาญ             (วารสารครุศาสตร์  ราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2542)

อาจารย์พิเศษ/วิทยากร/ ที่ปรึกษา                วิทยานิพนธ์

1. วิทยากรเรื่อง “เทคนิคการเป็นวิทยากรรณรงค์งดสูบบุหรี่” จัดโดยกระทรวง สาธารณสุข (2538)

2. วิทยากรเรื่อง “Leadership Model and Influence Processes” และ “Organization Change and Development” จัดโดย  คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (2538, 2539)

3. วิทยากรเรื่อง “การบริหารทางวิชาการระบบโปรแกรมวิชา” จัดโดยสถาบันราชภัฏรำไพพรรณี (2541)  สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ์ (2541)   สถาบันราชภัฏนครราชสีมา (2542)

4. วิทยากรเรื่อง “ แนวทางการเข้าสู่ ระบบประกันคุณภาพและแนวทาง              การจัดสร้างเครื่องมือประเมินคุณภาพการศึกษา” จัดโดยกรมพลศึกษา  (2540, 2541)

5. วิทยากรเรื่อง “การบริหารความขัดแย้ง” จัดโดยบริษัท Union Property (2540)

6. เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรการประกันคุณภาพ (TQM) ณ California State University ประเทศ                        สหรัฐอเมริกา (2539)

7. ศึกษาดูงานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ณ ประเทศออสเตรเลีย

8. ศึกษาดูงานด้านการศึกษาที่ University of  Northumbria at Newcastle  ประเทศอังกฤษ (2540)
ตำแหน่งทางวิชาการ

     -  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
     - ระดับ 8  คณะครุศาสตร์

ตำแหน่งทางบริหาร 

   -  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์             ในพระบรมราชูปถัมภ์
รายวิชาที่รับผิดขอบ

-  จิตวิทยาสังคมเพื่อจัดการความขัดแย้ง

-  ทฤษฎีเกี่ยวกับความขัดแย้ง



2.
ดร.สิทธิ์   ธีรสรณ์

-  D.B.A. บริหารธุรกิจ

-  M.A. บริหารธุรกิจ

-  นศ.บ. นิเทศศาสตร์ 

เอกสารประกอบการสอน/ตำรา

-  วิทยาการวิจัยทางธุรกิจ

-  การสร้างสรรค์งานวิทยานิพนธ์

-  หลักการเขียนรายงานการวิจัย

งานวิจัย

-  การใช้ฉลากเพื่อบ่งบอกสารปรุงรส        ในอาหาร บริษัท เด็นท์สุ (ประเทศไทย) จำกัด,  2548

บทความทางวิชาการ

-  ระเบียบวิธีวิจัยข้ามวัฒนธรรม,             วารสารราชบัณฑิตศึกษา ฉบับ1  ปี2549

-  การวิจัยด้วยวิธีผสม:ที่มาและประเด็นขัดแย้ง, วารสารราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ฉบับที่ 1  ปี 2549

วิทยากร/ที่ปรึกษา

- ที่ปรึกษากิตติมาศักดิ์ คณะกรรมาธิการการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม  วุฒิสภา

-  อาจารย์พิเศษ วิชาการวิจัยการจัดการ  การวิจัยการตลาด ในมหาวิทยาลัยต่างๆ
ตำแหน่ง

อาจารย์ประจำ

คณะวิทยาการจัดการ

อาจารย์ 1  ระดับ 5

มหาวิทยาลัยราชภัฏ                วไลยอลงกรณ์  

ในพระบรมราชูปถัมภ์

รายวิชาที่รับผิดชอบ

-  ทฤษฎีการสื่อสารกับความขัดแย้ง

-  วิทยาการวิจัย

-  ภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา

3.
ผศ.ดร. สุวรรณา  โชติสุกานต์

- Ed.D 

  (Educational Foundations)  

  University of Hawaii

  (เน้นทางด้านสังคมศาสตร์)
- M.Ed. (Educational 
   Foundations) 

   University of Hawaii
- ค.ม.(เทคโนโลยีทางการศึกษา)

  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
- ค.บ.(เทคโนโลยีทางการศึกษา)

  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย


เอกสารประกอบการสอน / ตำรา

1.   การศึกษาไทย

2.   การศึกษากับการพัฒนาประเทศ

3.   พื้นฐานปรัชญาและสังคมวิทยาทางการศึกษา

4.   ปัญหาและแนวโน้มการจัดการศึกษาท้องถิ่น

งานวิจัย

1.   บทบาทและฐานะของครูโสต          ทัศนศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา     เขตกรุงเทพมหานคร

2.   Teaching Buddhism in Bangkok’s Public School : A Campulsory Education Case Study  of  Causes and Consequences 
3.   The Role of Education in Rural – Urban Migration : A Case Study in Chiangmai , Thailand

4.   การสำรวจความนิยมรายการ          โทรทัศน์เพื่อการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ภาคเรียนที่ 1/2539 (วิจัยร่วม)

ประสบการณ์ในการทำงาน

1.  หัวหน้างานโสตทัศนศึกษา            โรงเรียน จันทร์หุ่นบำเพ็ญ

2.  หัวหน้างานพัฒนาการเรียนการสอน โรงเรียนจันทร์หุ่นบำเพ็ญ

3.  กรรมการบริหารหลักสูตร                ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา             การบริหารการศึกษา
4.   กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการโครงการบัณฑิตศึกษา

5.   กรรมการและเลขานุการโครงการการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขา Human Resource Development (โครงการร่วมกับ University of Nothumbria at Newcastle ประเทศอังกฤษ)

7.  กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการโครงการการศึกษาระดับปริญญาโท               สาขาบริหารธุรกิจ (โครงการร่วมกับ University of   Nothumbria at Newcastle ประเทศอังกฤษ)

8. อาจารย์ฝ่ายวิเทศสัมพันธ์

 9. เป็นผู้ประสานงานนำอาจารย์สถาบัน ราชภัฏ จำนวน 50 ท่าน ไปอบรม TQM และ Marketing ณ University of Nothumbria at Newcastle  ประเทศอังกฤษ

ตำแหน่งทางวิชาการ

   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ระดับ 7  คณะครุศาสตร์

ตำแหน่งทางบริหาร

    รองผู้อำนวยการสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

รายวิชาที่รับผิดชอบ

-   การจัดการความขัดแย้งในบริบทการศึกษา 



4.
ผศ.ดร.อรสา  โกศลานันทกุล

-  ค.ด. (การวัดและประเมินผลการศึกษา)

   จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
- ค.ม. (วิจัยการศึกษา)

   จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
- ศษ.บ. (บริหารการศึกษา)

มหาวิทยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธิราช
- วท.บ. (เคมี)

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์


ผลงานวิชาการ

1.  หลักการสร้างเครื่องมือวัดผล         ทางการศึกษา

2. การวัดและประเมินผลการเรียน  การสอน

3.   สถิติเพื่อการวิจัย

4.   ระเบียบวิธีวิจัย

อาจารย์พิเศษ / วิทยากร / ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

1. อาจารย์พิเศษของสถาบันเทคโนโลยี

    พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

    มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์

2. วิทยากรอบรมวิจัยในชั้นเรียน              การประเมินผลตามสภาพความจริง การประเมินโครงการ การสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล

   ให้สถาบันการศึกษาต่าง ๆ 

3. วิทยากรบรรยายพิเศษเกี่ยวกับ            การวิจัยประเมินโครงการ ระเบียบ         วิธีวิจัยให้นักศึกษาปริญญาโท               สาขาบริหารการศึกษา   มหาวิทยาลัยนเรศวร  สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ์

4. วิทยากรในโครงการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาของสถาบันเทคโนโลยี               ราชมงคล

5. วิทยากรฝึกอบรมของศูนย์พัฒนา

 ทรัพยากรมนุษย์ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ
6. ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์นักศึกษาปริญญาโท สาขาหลักสูตรและ          การสอน อาชีวศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร

   ลาดกระบัง  มหาวิทยาลัยนเรศวร  

7. ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์นักศึกษาปริญญาโท สาขาการจัดการมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์

ประสบการณ์ในการทำงาน

1. อาจารย์ประจำสำนักวิชาการมหาวิทยาลัย  ธุรกิจบัณฑิตย์

2. หัวหน้าแผนกหลักสูตรและตำราเรียน วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล

3. อาจารย์สอนในระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์
ตำแหน่งทางวิชาการ

- ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ระดับ 8

  คณะครุศาสตร์
ตำแหน่งทางบริหาร

-  ผู้อำนวยการสถาบันวิจัย          และพัฒนา

รายวิชาที่รับผิดชอบ

-  วิทยาการวิจัย

5
นางสาววิภาวี  ซาตะนัย

-  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต            (ศศ.ม.)  

มหาวิทยาลัยเกริก  พ.ศ. 2545

-  นิติศาสตรบัณฑิต (น.บ.)   มหาวิทยาลัยกรุงเทพ พ.ศ. 2540


ประสบการณ์ในการทำงาน

-  หัวหน้าสำนักงานเลขานุการ (พ.ศ.2546)  สำนักกิจการพิเศษ สถาบันราชภัฏวไลยอลงกรณ์            ในพระบรมราชูปถัมภ์

-  กรรมการและเลขานุการ  โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์                  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

-  กรรมการพัฒนาหลักสูตรนิติศาสตร์

   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
-  อาจารย์พิเศษประจำ   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (สาขาวิชา         รัฐประศาสนศาสตร์)

รายวิชาที่รับผิดชอบ

6
นายกัมลาศ  เยาวะนิจ

-  รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  (2544)

-  รัฐศาสตรบัณฑิต (การปกครอง)
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2546)

-  อาจารย์พิเศษประจำ    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์)

รายวิชาที่รับผิดชอบ


13.2  อาจารย์พิเศษ

ลำดับที่
ชื่อ - สกุล และวุฒิ

สถาบันที่สำเร็จการศึกษา
ผลงานทางวิชาการ

และประสบการณ์
ตำแหน่งปัจจุบัน

และรายวิชาที่รับผิดชอบ

1.
นายโชติช่วง  ทัพวงศ์
-  LL.M (Temple USA University)
-  เนติบัณฑิตไทย
-  นิติศาสตรบัณฑิต                       (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) 
ผู้พิพากษา หัวหน้าคณะในศาลอุทธรณ์

ผลงานทางวิชาการ

-  ขั้นตอนกระบวนการไกล่เกลี่ย และการทำสัญญาประนีประนอม
-  กฎหมายและศักดิ์ศรี        ความเป็นมนุษย์

-  การจัดการความขัดแย้ง          เชิงประยุกต์

2.
นายนพพร  โพธิรังสิยากร

-  Master of Laws in International  Legal Studies America USA
-  นิติศาสตรมหาบัณฑิต               (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย)
-  เนติบัณฑิตไทย
-  นิติศาสตรบัณฑิต (มหาวิทยาลัยรามคำแหง)
อดีตอาจารย์ประจำคณะนิติศาสตร์ (มหาวิทยาลัยรามคำแหง)  

ผู้พิพากษา หัวหน้าคณะในศาลอุทธรณ์

ผลงานทางวิชาการ

-  ภาพรวมการระงับข้อพิพาทด้วยการไกล่เกลี่ยและเทคนิควิธีการไกล่เกลี่ย
-  กฎหมายและศักดิ์ศรี          ความเป็นมนุษย์

-  การจัดการความขัดแย้ง          เชิงประยุกต์

-  การประยุกต์ทฤษฎีเพื่อวิเคราะห์และจัดการ           ความขัดแย้ง

3.  
ผศ.ดร.ชวนะ  ภวกานันท์

-  Ph.D. Philosophy (Netherland)
-  Ph.D. Psychology (U.of Hawaii)
-  Ph.D. Information Technology and Strategic Mgt. (Netherland)

-  การจัดการภาครัฐและเอกชนมหาบัณฑิต สถาบันพัฒน บริหารศาสตร์ (NIDA)

-  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต (การปกครอง) (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย)

-  วารสารศาสตรบัณฑิต  เกียรตินิยม (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์)
-  ศิลปศาสตรบัณฑิต                   (รัฐศาสตร์) เกียรตินิยม (มหาวิทยาลัยรามคำแหง)
-  อาจารย์ประจำคณะวารสารศาสตร์และสื่อมวลชน (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์)

-  ที่ปรึกษานายกรัฐมนตรี  รัฐมนตรีกระทรวง ทบวง กรม  

-  บริษัทสหมงคลฟิล์ม 

-  คณะกรรมการพิจารณาภาพพยนต์

-  คณะกรรมการเสนอหลักสูตรและ               ผู้บรรยายหลักสูตรการจัดการ             ความขัดแย้ง ของสถาบัน                           พระปกเกล้า ฯลฯ 

ผลงานทางวิชาการ
-  การพัฒนาตนเองกับการจัดการ ความขัดแย้งอย่างสันติวิธี

-  Tips of  management

ฯลฯ
-  จิตวิทยาสังคมเพื่อ           การจัดการความขัดแย้ง

-  ทฤษฎีการสื่อสารกับ         ความขัดแย้ง

-  โลกาภิวัฒน์และการจัดการ          ความขัดแย้ง

-  ความเป็นผู้นำในการจัดการ  ความขัดแย้ง

4.  
น.พ.บรรพต   ต้นธีรวงศ์

-  อนุมัติบัตรด้านเวชศาสตร์ป้องกัน (แพทยสภา) เทียบเท่าปริญญาเอก
-  สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต (มหาวิทยาลัยมหิดล)
-  แพทยศาสตรบัณฑิต              (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) 2514

-  วิทยาศาสตรบัณฑิต                (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) 2512
-  Diploma of  Health Planning Financing and  Mgt. (Johns Hopkins U. USA.)

-  ประกาศนียบัตรการจัดการความขัดแย้ง 3 แห่ง (สถาบันพระปกเกล้า สถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเซีย และ US.EPA)  และผ่านการอบรมหลักสูตรการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งและการขอโทษ : สถาบันพระปกเกล้า  

หลักสูตรการฟื้นคืนดีและการขอโทษ : สถาบันพระปกเกล้า  

หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมด้านสิทธิมนุษยชน : สำนักอัยการสูงสุด


ประสบการณ์ทำงาน

-  ผู้อำนวยการโรงพยาบาล

-  นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด

-  ผู้อำนวยการกองฝึกอบรม

-  ผู้อำนวยการสำนักนโยบายและแผน

-  รองเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา

-  ที่ปรึกษาระดับกระทรวง 

(นพ.10. ด้านเวชกรรมป้องกัน)

และผู้อำนวยการศูนย์สันติวิธี                   สาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข

-  ผู้จัดการหลักสูตร  พัฒนาหลักสูตร  และผู้บรรยายหลักสูตรการจัดการความขัดแย้ง ด้านสาธารณสุข ตั้งแต่ พ.ศ. 2545  ถึง ปัจจุบัน

-  เป็นผู้ไกล่เกลี่ยของศาลจังหวัดนนทบุรี และศาลจังหวัดชลบุรี            ศาลเยาวชนเด็กและครอบครัว นนทบุรี 

-  เป็นผู้ไกล่เกลี่ยของศาลอาญา            ถนนรัชดาภิเษก กทม.

-  คณะกรรมการศูนย์สันติวิธีและธรรมาภิบาล  สถาบันพระปกเกล้า (2546-2547) 
ผลงานทางวิชาการ

-  เอกสารวิชาการ  แนวคิดและวิธีการไกล่เกลี่ยในระบบสาธารณสุข

-  แปรตำรา Renegotiating Health Care ของ Leonard  M. Marcus  (กำลังตีพิมพ์เป็นตำราเรียน)

-  งานวิจัยแพทยสภา กับการเจรจา ไกล่เกลี่ย  (2547)
-  ทฤษฎีเกี่ยวกับความขัดแย้ง

-  การวิเคราะห์และการออกแบบการจัดการความขัดแย้ง

-  การจัดการความขัดแย้งในครอบครัว
-  กลยุทธ์การสื่อสารบูรณาการเพื่อ การจัดการความขัดแย้งด้วยสันติวิธี

5.
พลตรี ดร.ศุภลักษณ์ สุวรรณชฏ

-  Doctor of  Philosophy in Political Science  (Claremont University, USA)

-  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต             (การปกครอง) 

(จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  2520)
-  รัฐศาสตรบัณฑิต (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 2512)
 -  วปอ. (2547)
ผลงานทางวิชาการ

-  วิชาความมั่นคงแห่งชาติ และ               ยุทธศาสตร์แห่งชาติ  (ผลการศึกษาดีเยี่ยม วปอ.)


ตำแหน่งทางวิชาการ

-  ผู้ชำนาญการสำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม (พลตรี) 2544  คณะทำงานพลเอก             เชาวลิต  ยงใจยุทธ (2544 - 2548) 

-  กรรมการและผู้ช่วย                   เลขานุการในคณะกรรมการแห่งชาติ แก้ไขปัญหาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ                 (2544 - ปัจจุบัน)
รายวิชาที่รับผิดชอบ

-  ทฤษฎีเกี่ยวกับความขัดแย้ง

-  ผลประโยชน์ทับซ้อนกับการจัดการความขัดแย้ง

6.
พระมหาหรรษา ธม.มหาโส   (นิธิบุณยากร)

-  พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต  (สาขาพุทธศาสนา 2548)
มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย
-  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  (สาขาพุทธศาสนศึกษา)
มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย
-  ประกาศนียบัตรการจัดการความขัดแย้ง  สถาบัน                  พระปกเกล้า
-  พุทธศาสตรบัณฑิต               (สาขาปรัชญา  2541)

มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย
-  เลขานุการวัดใหม่  (2542-ปัจจุบัน)

-  ผู้ช่วยเจ้าอาวาสวัดใหม่ 

-  อาจารย์ประจำบัณฑิตวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย

-  กรรมการหลักสูตรจัดการ                  ความขัดแย้ง  สถาบันพระปกเกล้า

ผลงานทางวิชาการ

-  รูปแบบการจัดการความขัดแย้งโดยพุทธสันติวิธี แนวคิดและการปฏิบัติการ 
-  การจัดการความขัดแย้งในบริบทการศึกษา



7.
ดร.อรัญ   โสตถิพันธ์

· ปริญญาโทและปริญญาเอกการบริหารงานคุณภาพ               (ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์) University of  Wolver Hampton, England)

· ประกาศนียบัตรด้านการจัดทำและควบคุมกลยุทธ์ของ  องค์กรโดยใช้  Balance Score Card  ศูนย์ฝึกอบรมประเทศสิงคโปร์ Unilever Thai Holding

· Certified Moderator ด้านการวางแผนโดยใช้ระบบ Log Frame และ Zopp Technique, GTZ

· Certified Trainer ด้าน Interactive Training Technique จาก International City and County Manager Association, Washington Dc.

· รัฐศาสตร์  สาขาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ประสบการณ์ทำงาน

· ผู้อำนวยการด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ กลุ่มบริษัท Chase Enterprise

· รองกรรมการผู้จัดการด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์  กลุ่มบริษัท Thai  Teletrol

· ที่ปรึกษาด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและฝึกอบรม Unilever Thai Holding

· ที่ปรึกษาด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์กร (Teamwork) กลุ่มบริษัท Foremost

· ที่ปรึกษาด้านการจัดทำมาตรฐานการบริการ MK Restaurant

· ผู้เชี่ยวชาญด้านฝึกอบรมฝ่ายไทย โครงการกระจายอำนาจด้านการวางแผนยุทธศาสตร์และการพัฒนาเมือง ภายใต้ความร่วมมือทางวิชาการระหว่างเยอรมันและกระทรวงมหาดไทย
· ผู้จัดการหลักสูตรการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหลักสูตรการพัฒนาเมือง วิทยาลัยการปกครองท้องถิ่น  สถาบัน           พระปกเกล้า
· ผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผนยุทธศาสตร์และประเมินผล กพร.

· ผู้ช่วยวิจัยด้านการจัดทำระบบประเมินสมรรถนะให้กับสำนักงาน กพร.

· คณะทำงานจัดตั้งสถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี กพร.

· อาจารย์พิเศษ หลักสูตร รัฐศาสตร์มหาบัณฑิต  คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

· ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานฝึกอบรม สำนักฝึกอบรม เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ สถาบันพระปกเกล้า

· ผู้อำนวยการโครงการ       พัฒนาศักยภาพผู้บริหารระดับกลาง กระทรวง        การคลัง

· ที่ปรึกษาโครงการจัดทำมาตรฐานงานชุมชน องค์กรชุมชน เครือข่ายขององค์กรชุมชน และ ผู้นำชุมชน (โดยใช้ระบบประเมินสมรรถนะ            ภาคใต้  ความร่วมมือระหว่างกรรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทยกับ Aus Aids

· ที่ปรึกษาด้านการจัดทำระบบประเมินสมรรถนะให้กับกรมสรรพกร          กรมสรรพสามิต                  กรมบัญชีกลาง  กระทรวงการท่องเที่ยวและการกีฬา บริษัท Thai Privilege Card

รายวิชาที่รับผิดชอบ

-    การจัดการความขัดแย้งในองค์การและนโยบายสาธารณะ

8.
รศ.สมชัย  ศรีสุทธิยากร

-  ประกาศนียบัตรชั้นสูง          หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย สำหรับนักบริหารระดับสูง         รุ่นที่ 4  (ปปร.4) สถาบันพระปกเกล้า ปี 2544

-  พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร์) เกียรตินิยมดีมาก  คณะรัฐประศาสนศาสตร์  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ปี 2527

-  รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ทฤษฎีการบริหารทั่วไป) เกียรตินิยมอันดับสอง  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปี 2523

หลักสูตรอบรมพิเศษ

-  Strategic Leadership จาก University of  California, Berkeley สหรัฐอเมริกา ปี 2544

-  Global  Leadership 2000  จาก California State University, Hayward สหรัฐอเมริกา ปี 2540


1. สมชัย  ศรีสุทธิยากร,  ทฤษฎี           เกี่ยวกับองค์การ  เอกสารประกอบการบรรยายวิชาทฤษฎีองค์การ              คณะรัฐศาสตร์  มหาวิทยาลัย              ธรรมศาสตร์

2. สมชัย  ศรีสุทธิยากร, “การพัฒนาองค์การกับการพัฒนาฝ่ายบริหาร” เอกสารการสอนชุดวิชา การบริหารและการพัฒนาองค์การ  สาขาวิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

3. สมชัย  ศรีสุทธิยากร, “การบริหารรัฐกิจในประเทศกำลังพัฒนา เอกสารการสอนชุดวิชาเปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนา  สาขาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

4. สมชัย  ศรีสุทธิยากร,  “ฤารีเอนจิเนียริ่ง  จะเป็นจริงในราชการไทย” ธรรมศาสตร์วิทยา 61 ปี  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

5. สมชัย  ศรีสุทธิยากร,  “องค์กร ควบคุมดูแลการเลือกตั้งกับความจริงในทางปฏิบัติรัฐศาสตร์สาร ปีที่ 18  ฉบับที่ 2  ตุลาคม 2535

6. สมชัย  ศรีสุทธิยากร, “การปฏิรูประบบบริหารราชการแผ่นดิน : แนวคิดและกลไกเสริมความสำเร็จ”  รัฐศาสตร์สาร  ปีที่ 11 ฉบับที่ 1-3 มกราคม 2538

7. สมชัย  ศรีสุทธิยากร,  องค์การเอกชนกับบทบาทในการตรวจสอบการเลือกตั้ง : กรณีศึกษาบทบาทของเครือข่ายประชาชนเพื่อการเลือกตั้ง (พีเน็ท) ในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 6 มกราคม 2544  รายงานวิชาการเสนอคณะกรรมการวิชาการ             หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย สำหรับ         นักบริหารระดับสูงรุ่นที่ 4 สถาบันพระปกเกล้า

8. สมชัย  ศรีสุทธิยากร,  การวัดผลองค์การแบบสมดุล (Balanced Scorecard) CD-ROM e-training บริษัท  Third wave Education, 2547
9. สมชัย  ศรีสุทธิยากร  เกศินี  วิฑูรชาติ, สุวรรณา  ทองประดิษฐ์  และ นงนุช  วิชญะเดชา.  การจัดทำแผนยุทธศาสตร์  สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน พ.ศ. 2547 – 2551, 2547
10. อุดม  รัฐอมฤต, สมคิด  เลิศไพฑูรย์, สมชัย  ศรีสุทธิยากร  และคณะ,  การปฏิรูประบบการบังคับใช้วินัยในราชการไทย,                   คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (กพ.) 2545

11. ชวินทร์  ลีนะบรรจง,  เกศนี  วิฑูรย์ชาติ,  สมชัย  ศรีสุทธิยากร  และคณะ,  การประเมินผลโครงการแก้ไขปัญหาความยากจนของกระทรวงมหาดไทยในโครงการอินเตอร์เน็ทตำบล และการใช้พื้นที่ใต้ทางด่วน,  กระทรวงมหาดไทย, 2545

12. สมชัย  ศรีสุทธิยากร,  สฤษดิ์พงษ์  ลิมปิษเฐียร,  กุลธน  ธนาพงศธร  และ ไตรรัตน์  โภคพลากรณ์,         การวิเคราะห์และกำหนดตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน (Key Performance Indexes : KPI) ระดับฝ่าย                          การเคหะแห่งชาติ, 2542

13. สมชัย  ศรีสุทธิยากร,  การประเมินผลโครงการจัดหาที่อยู่อาศัยให้แก่          ผู้มีรายได้น้อยของการเคหะ              แห่งชาติ, 2541

14. สมชัย  ศรีสุทธิยากร, การประเมินผลโครงการพัฒนาคนจนในเมือง สำนักงานพัฒนาชุมชนเมือง, 2538

15. สุรชัย  ศิรไกร, วรากรณ์  สามโกเศศ,  วเรศ  อุปปาติก,  ไพรัช             ถิ่นธานี  และ  สมชัย  ศรีสุทธิยากร.  การปรับปรุงโครงสร้างกระทรวงพาณิชย์ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการค้าระหว่างประเทศ, 2538

16.  เชี่ยวชาญ  อาศุวัฒนกูล  และ        สมชัย  ศรีสุทธิยากร  โครงการศึกษาระบบค่าตอบแทนและเงินประจำตำแหน่ง  การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2537

17. เชี่ยวชาญ  อาศุวัฒนกูล,                     กฤษ   เสริมพานิช และ สมชัย           ศรีสุทธิยากร, โครงการวิเคราะห์งานและอัตรากำลัง  การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2536
-  รองศาสตราจารย์  ระดับ 9

-  รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา

-  กรรมการบริหารหลักสูตรปริญญาโทสาขาบริหารรัฐกิจสำหรับนักบริหาร            คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

-  ที่ปรึกษาผู้อำนวยการ        หลักสูตรปริญญาโทสำหรับผู้บริหาร มหาวิทยาลัยศรีปทุม

-  ที่ปรึกษาโครงการปริญญาโทภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

-  ที่ปรึกษาโครงการวางแผน            ยุทธศาสตร์ วุฒิสภา

-  ที่ปรึกษาด้านการวางแผนกลยุทธ์ สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน

-  ที่ปรึกษาการวางแผนยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด ภาคกลางตอนใต้ 4 จังหวัด (สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์)

-  หัวหน้าทีมที่ปรึกษา             การประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน  ยุทธศาสตร์กระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2547 บริษัท Thai Rating and Information Services (TRIS)

-  หัวหน้าทีมที่ปรึกษา การประเมินผลการปฏิบัติงานผู้ว่าราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 5 จังหวัด ชายแดนภาคใต้ (สงขลา สตูล ยะลา ปัตตานี นราธิวาส) บริษัท Thai Rating and Information Services (TRIS)

รายวิชาที่รับผิดชอบ

-  การบริหารความเสี่ยงเพื่อการจัดการความขัดแย้ง



9.
รศ.ดร.อิสระ สุวรรณบล
-  Ph.D. in Public Enterprise Management จาก The Australian National University
-  M.A. in Public Enterprise

-  ร.บ. เกียรตินิยม                 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย


· ผู้อำนวยการศูนย์รัฐวิสหกิจ                 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

· หัวหน้าภาครัฐประศาสนศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

· ที่ปรึกษารัฐมนตรีประจำสำนัก              รัฐมนตรี

· ที่ปรึกษารัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

· กรรมการและอนุกรรมการปรับปรุงรัฐวิสาหกิจ

· กรรมการและอนุกรรมการปรับปรุงรัฐวิสาหกิจ

· อธิการโรงเรียนนาวิกวาณิชย์

· อาจารย์พิเศษวิทยาลัยการทัพ            โรงเรียนเสนาธิการเหล่าทัพ         โรงเรียนนายร้อยตำรวจสามพราน โรงเรียนนายทหารอาวุโส

· ผู้ช่วยอธิการบดี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

· รองศาสตราจารย์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

· ที่ปรึกษาอาวุโสธนาคารโลก

· ที่ปรึกษาอาวุโส DANIDA 

· ที่ปรึกษาอาวุโส GTZ 

· ที่ปรึกษาอาวุโส บริษัท A – Seven
· ประธานกรรมการการรณรงค์เพื่อ   การบริโภคนมสำนักนายกรัฐมนตรี

· ประธานสมาคมนมแห่งภูมิภาคเอเซีย – แปซิฟิค

· ประธานผู้ทรงคุณวุฒิสาขาบริหาร คณะอนุกรรมการวิชาการ  คณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร

ผลงานทางวิชาการ

ผลงานวิจัยและหนังสือ 15 เล่ม                  บทความกว่า 200 เรื่อง  รวมทั้งผลงานวิจัยบางเรื่อง

· บรรณาธิการ ปัญหานมหลวง (2517 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย)

· รูปแบบบริหารกรุงเทพมหานครในอุดมคติ (2540 คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ)

· การบริหารจัดการสาธารณภัย                     ที่พึงปรารถนา (2540 สำนักงาน ก.พ.)

· การบริหารจัดการระบบสาธารณสุข (2541 สำนักงาน ก.พ.)

· ระบบการบริหารจัดการบุคคลส่วนท้องถิ่น (2543 สำนักงาน ก.พ.)

· การศึกษาเบื้องต้นเกี่ยวกับปัญหา             ยาเสพติดให้โทษในประเทศไทย และปัญหาที่เกี่ยวข้องเบื้องต้นร่วมกับ          เสริน  ปุณณะหุตานนท์ และคณะรางวัลผลงานนักวิจัยดีเยี่ยม พ.ศ.2518

· ปัญหาแรงงานไทยในบริษัทญี่ปุ่น 2514

· ภูเก็ตมหานคร 2537 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

· แผนลงทุนจังหวัดภูเก็ต 2538

· แผนลงทุนจังหวัดพังงา 2538 

· แผนลงทุนจังหวัดนครพนม 2538

· แผนยุทธศาสตร์พัฒนาเมืองชลบุรี 2544
-  ผู้อำนวยการสถาบันที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในราชการ (สปร.)

รายวิชาที่รับผิดชอบ

-  การจัดการความขัดแย้ง                   ภาคแรงงาน

14.  จำนวนนักศึกษา

จำนวนนักศึกษา
ปีการศึกษา


2549
2550
2551
2552
2553


30
30
30
30
30


-
30
30
30
30


-
-
30
30
30


-
-
-
30
30


-
-
-
-
30

จำนวนนักศึกษาที่คาดว่า     จะสำเร็จการศึกษา




30

15.  สถานที่และอุปกรณ์การสอน


สถานที่และห้องเรียนของมหาวิทยาลัย พร้อมที่จะจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา โดยแต่ละห้องประกอบด้วยอุปกรณ์ที่สามารถดำเนินการสอนโดยคอมพิวเตอร์  มีเครื่องฉายภาพ (LCD) พร้อมสื่อต่างๆ เช่น  TV  VDO ฯลฯ  โดยจัดเป็นศูนย์เรียนร่วมอยู่ที่อาคาร  100 ปี  สมเด็จพระศรีนครินทร์  ชั้น 6  ประกอบไปด้วยห้องเรียนทั้งหมด  6  ห้อง  พร้อมห้องพักอาจารย์ และห้องพักนักศึกษา

ลำดับที่
รายการ
จำนวน
หมายเหตุ

1
ห้องเรียนปรับอากาศ
6


2
ห้องสมุดมหาวิทยาลัย
1


3
ห้องปฏิบัติการทางภาษา
1


4
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์
1


5
ห้องโสตทัศนูปกรณ์
1


6
ห้องประชุมสัมมนา
2


7
ห้องปฏิบัติการวิจัย
1


16. ห้องสมุดและแหล่งค้นคว้าทางวิชาการ

นอกเหนือจากรายชื่อหนังสือที่เกี่ยวข้องโดยตรง  มหาวิทยาลัยยังมีหนังสืออื่นๆ ที่สามารถให้ข้อมูลเพิ่มเติม  จำนวน  444  เล่ม  วารสารเชิงวิชาการ  Text book  งานวิจัยและ Web Site อีกมากมาย

ลำดับที่
รายชื่อหนังสือ

1. 
The Mediation Process : Practical Strategies for Resolving Conflict ,Third Edition   

2. 
Dispute Resolution

3. 
Sociology of  Conflict (2nd ed).

4. 
Mediation : Principles and Practice

5. 
Renegotiating  Health Care : Resolving Conflict to Build Collaboration

6. 
New Directions in Mediation: Communication, Research, and 
Perspectives

7. 
Negotiation at an Uneven Table: Developing Moral Courage in Resolving Our Conflicts

8. 
Alternative Dispute Resolution Techniques: Options and Guidelines to Meet 
Your Company’s Needs

9. 
Controlling The Costs of Conflict : How to Design a System for Your Organization

10. 
ศาสตร์และศิลป์แห่งการระงับความขัดแย้ง : คู่มือชาวพุทธผู้ใฝ่สันติ

11. 
The Dynamic of Conflict Resolution : A Practitioner ‘s Guide

12. 
The Little Book of Conflict Transformation

13. 
Getting Past No

14. 
Getting To Yes

15. 
Balanced scorecard step-by-step for government and nonprofit agencies

16. 
Business law : principles and cases

17. 
Business law : text and exercises

18. 
Civil procedure and litigation 

19. 
Criminal law

20. 
Developing an understanding of world problems : an interodnction to international law

21. 
Energy law and the environment 

22. 
Environment and law 

23. 
Good governance กับการพัฒนาข้าราชการ 

24. 
Internalinalism : opposing Viewposints

25. 
International law and psychology: two studies the intrusion of order 34.conscience and society.

26. 
Introduction to construction dispute resolution 

27. 
Legal foundations for public consultation in government decision-making 

28. 
Local government in Thailand

29. 
Major principles of media law 

30. 
New Technology and military power

31. 
Psychological dimensions of war

32. 
Takeovers, institutional investors, and the modernization of corporate laws 

33. 
The Analysis, Design, and Implementation of Information Systems

34. 
The law of public communication 

35. 
The legal forms

36. 
The politics of the administrative process

37. 
TQM กับการปรับปรุงการบริการภาครัฐ

38. 
Cognitive psychology and instruction

39. 
Commonsense time management

40. 
Leadership

41. 
Strategy and leadership

42. 
SWOT :/ การวางแผนกลยุทธ์ธุรกิจชุมชน

43. 
TQC การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์กรในสหรัฐอเมริกาและไทย

44. 
Why CEOs fai

45. 
 (ร่าง) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ฉบับประชาชน สิงหาคม 2540 

46. 
100 เครื่องมือการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

47. 
112 ปีกับการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรม

48. 
1941 PEARL HARBOR มหาสงครามพลิกโลก 

49. 
21 กฎเหล็กแห่งการเป็นผู้นำ :/ ปฏิบัติตามกฎเหล่านี้ แล้วคนอื่นจะปฏิบัติตามคุณเอง

50. 
กฎหมายกับชีวิต 

51. 
กฎหมายกับชีวิต เล่ม 2

52. 
กฎหมายกับทางเลือกของสังคมไทย

53. 
กฎหมายกับผู้หญิง

54. 
กฎหมายกับสังคม 

55. 
กฎหมายการค้าโลกว่าด้วยสินค้าเกษตร อาหาร และเครื่องดื่ม ที่คนไทยควรรู้

56. 
กฎหมายการแพทย์และสาธารณสุข

57. 
กฎหมายการศึกษา 

58. 
กฎหมายเกี่ยวกับการค้าระหว่างประเทศ 

59. 
กฎหมายเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

60. 
กฎหมายเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล

61. 
กฎหมายเกี่ยวกับการบริหารราชการแผ่นดิน

62. 
กฎหมายเกี่ยวกับชีวิตประจำวันของประชาชน

63. 
กฎหมายเกี่ยวกับชีวิตประจำวันที่ประชาชนควรทราบ เล่มที่ 1

64. 
กฎหมายเกี่ยวกับชีวิตประจำวันที่ประชาชนควรทราบ เล่มที่ 2

65. 
กฎหมายครอบครัว

66. 
กฎหมายควบคุมอาหารและมาตรฐานอาหาร 

67. 
กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค

68. 
กฎหมายไซเบอร์ 

69. 
กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา (พื้นฐานความรู้ทั่วไป)

70. 
กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา ลิขสิทธิ์

71. 
กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา สิทธิบัตร

72. 
กฎหมายทำแท้ง

73. 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานของหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น

74. 
กฎหมายที่ประชาชนควรรู้ (ส071)

75. 
กฎหมายธุรกิจ (Business law)

76. 
กฎหมายธุรกิจ (จัดการ 261) 

77. 
กฎหมายธุรกิจ 2

78. 
กฎหมายธุรกิจเบื้องต้น

79. 
กฎหมายในชีวิตประจำวันสำหรับผู้ไม่ได้เรียนกฎหมาย 
80. 
81. 
กฎหมายเบื้องต้นทางธุรกิจ 

82. 
กฎหมายเบื้องต้นสำหรับประชาชน

83. 
กฎหมายประกันสังคม

84. 
กฎหมายพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์

85. 
กฎหมายเพื่องานบริหารทรัพยากรบุคคล

86. 
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยประกันภัย

87. 
กฎหมายฟอกเงิน : ความผิดมูลฐาน หน้าที่ของสถาบันการเงิน มาตรการ110.คุ้มครองสถาบันการเงิน และลูกค้า ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 111.ตามพระราชบัญญัติห้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2543

88. 
กฎหมายมหาชน เล่ม 1 : วิวัฒนาการทางปรัชญาและลักษณะของกฎหมายมหาชนยุคต่างๆ

89. 
กฎหมายมหาชนกับการปฏิรูประบบราชการในยุคโลกาภิวัฒน์

90. 
กฎหมายระหว่างประเทศกับการสื่อสารผ่านอวกาศ

91. 
กฎหมายระหว่างประเทศว่าด้วย ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และเครื่องหมายการค้า

92. 
กฎหมายรัฐธรรมนูญ

93. 
กฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายสำหรับประชาชน (รัฐ ๒๑๑)

94. 
กฎหมายรัฐธรรมและรัฐธรรมนูญไทย

95. 
กฎหมายแรงงาน 

96. 
กฎหมายแรงงาน 2 :กฎหมายคุ้มครองแรงงาน

97. 
กฎหมายแรงงานกับการบริหารงานบุคคล

98. 
กฎหมายแรงงานกับการบริหารงานบุคคล 2 : การเลิกจ้างและการลาออก

99. 
กฎหมายแรงงานที่น่ารู้สำหรับผู้บริหาร นักแรงงาน และประชาชนผู้ใช้แรงงาน 

100. 
กฎหมายลิขสิทธิ์ : พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537

101. 
กฎหมายลิขสิทธิ์ ฉบับปฏิบัติการ 

102. 
กฎหมายและความรับผิดเกี่ยวกับปัญหาคอมพิวเตอร์ปี ค.ศ. 2000 (Legal Risks related to Y2K)

103. 
กฎหมายและคำพิพากษาฎีกาเกี่ยวกับวัด

104. 
กฎหมายและจริยธรรมสื่อสารมวลชน

105. 
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานและประมวลคำพิพากษา เกี่ยวกับแรงงาน 

106. 
กฎหมายว่าด้วยประกันภัย
107. 
108. 
กฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองและกฎกระทรวง ระเบียบ ประกาศ  รวมทั้งสรุปคำวินิจฉัยของคณะกรรมการวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง

109. 
กฎหมายว่าด้วยสัญญา 

110. 
กฎหมายวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง

111. 
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

112. 
กฎหมายศึกษา 

113. 
กฎหมายสาธารณสุข 

114. 
กฎหมายสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

115. 
กฎหมายสำหรับคนทำงาน

116. 
กฎหมายสำหรับบริการอินเตอร์เนตในประเทศไทย 

117. 
กฎหมายสำหรับประชาชน

118. 
กฎหมายสิทธิบัตร : แนวความคิดและบทวิเคราะห์ 

119. 
กฎหมายสื่อมวลชน

120. 
กฎหมายสื่อสารมวลชน

121. 
กฎหมายหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์

122. 
กฎหมายอาญา 10 ประเภท

123. 
กฎหมายอาญา ภาค 2-3

124. 
กฎหมายอาญาภาคความผิด 

125. 
กระบวนการยุติธรรมบนเส้นทางของการเปลี่ยนแปลง

126. 
กล้าคิด กล้าทำ กล้านำ กล้าเปลี่ยน

127. 
กลุ่มสัมพันธ์สำหรับการฝึกอบรม

128. 
การกระจายอำนาจ 

129. 
การจัดการภาครัฐแนวใหม่

130. 
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาประเทศ

131. 
การจัดระบบบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนา

132. 
การเจรจาต่อรองที่ประสบความสำเร็จ

133. 
การใช้คอมพิวเตอร์ทางกฎหมายและกฎหมายที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์

134. 
การดำเนินกระบวนพิจารณาคดีอาญาที่ประชาชนควรรู้

135. 
การบริการของรัฐในยุคโลกาภิวัตน์

136. 
การบริหาร : สิ่งที่ควรกระทำและไม่ควรกระทำ

137. 
การบริหารการพัฒนา :ความหมาย เนื้อหา แนวทาง และปัญหา

138. 
การบริหารความขัดแย้ง 

139. 
การบริหารภูมิปัญญา 

140. 
การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์

141. 
การบริหารเมือง : กรุงเทพมหานคร

142. 
การปกครองและการบริหารของไทยสมัยโบราณ

143. 
การปกครองและสังคมไทย

144. 
การปกครองส่วนท้องถิ่นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540

145. 
การปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศต่างๆ: สหราชอาณาจักร สวีเดน ฝรั่งเศส ญี่ปุ่น สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ และไทย

146. 
การปฏิบัติการรักษาสันติภาพของสหประชาชาติ (1948-1995)

147. 
การปฏิบัติการรักษาสันติภาพของสหประชาชาติในอดีตและปัจจุบัน

148. 
การปฏิรูปการปกครองมณฑลอีสาน

149. 
การปฏิรูประบบราชการ : การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อการปฏิรูประบบราชการ

150. 
การปฏิรูประบบราชการ : รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 

151. 
การปฏิรูประบบราชการ :ทางออกของการแก้ปัญหาและฟันฝ่าวิกฤต

152. 
การปฏิรูประบบราชการ :ยุทธศาสตร์สำคัญของการเปลี่ยนแปลง 

153. 
การปฏิรูประบบราชการ :หลากหลายมุมมอง

154. 
การปฏิรูประบบราชการของต่างประเทศ

155. 
การปฏิรูประบบราชการในยุคโลกาภิวัตน์ : การดำเนินการที่ผ่านมาและการดำเนินการที่ต้องผลักดัน         ต่อไปนี้

156. 
การปฏิรูประบบราชการเปรียบเทียบ : สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น และไทย

157. 
การปฏิรูประบบราชการภายใต้กระแสการจัดการภาครัฐใหม่และข้อวิพากษ์ 

158. 
การปฏิรูปราชการและจัดการภาครัฐ

159. 
การประเมินผลในระบบเปิด 

160. 
การประยุกต์จิตวิทยาเพื่อการเรียนรู้

161. 
การประสานแนวคิดและขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์

162. 
การปรับปรุงและปฎิรูป ระบบบริหารราชการแผ่นดินของไทย

163. 
การพัฒนาและส่งเสริมการสร้างจรรยาวิชาชีพสำหรับระบบราชการไทย

164. 
การพัฒนาวิสัยทัศน์ผู้นำ "Visionary leadership"

165. 
การพัฒนาศักยภาพอย่างสมบูรณ์

166. 
การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะโดยวิธีประชาพิจารณ์ 

167. 
การเรียนรู้ความคิดรวบยอด 

168. 
การเลิกจ้าง 

169. 
การเลิกจ้างที่ถูกกฎหมายและเป็นธรรม 

170. 
การวางแผนกลยุทธ์

171. 
การวางแผนเชิงกลยุทธ์

172. 
การวางมาตรฐานธรรมาภิบาล 

173. 
การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์

174. 
การศึกษาของไทย

175. 
การศึกษาพัฒนาการหรือบูรณาการ

176. 
การศึกษาเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

177. 
การศึกษาเพื่อการพัฒนาประเทศ
178. 
179. 
การสร้างความมั่นคงทางสังคม

180. 
การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ฉบับปรับปรุง

181. 
การสร้างทีมงาน 

182. 
การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 

183. 
การสัมมนาเรื่องผู้ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภาพบประชาชนในส่วนภูมิภาค  ณ  ห้องคอนเวนชั่น                             โรงแรมท็อปแลนด์ จังหวัดพิษณุโลก วันศุกร์ที่ 21 พฤศจิกายน 2546 

184. 
การสื่อสารของมนุษย์

185. 
การสื่อสารในองค์การ

186. 
การออกแบบและพัฒนาความรู้ในองค์กรโดยมืออาชีพเพื่อมืออาชีพ

187. 
การอ้างศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์หรือใช้สิทธิและเสรีภาพของบุคคลตามมาตรา 28 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540

188. 
คดีเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน (แพ่ง-อาญา) : พ.ร.บ.จัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวฯ แก้ไขล่าสุดปี 43

189. 
ความยุติธรรมอยู่ที่ไหน

190. 
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายทั่วไป

191. 
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

192. 
ความรู้เกี่ยวกับอนุญาโตตุลาการในระดับท้องถิ่นสำหรับประชาชน 

193. 
ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ ศาลคดีเด็กแหละเยาวชน สถานพินิจและคุ้มครองเด็ก

194. 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540

195. 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับศาลรัฐธรรมนูญ 

196. 
ความรู้เบื้องต้นทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

197. 
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับกฎหมาย

198. 
ความสัมพันธ์ในครอบครัว ตามหลักสูตร ม.ศ. ปลาย2518

199. 
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน

200. 
ความห่วงใยโลกกับองค์การสหประชาชาติ

201. 
คอร์รัปชั่นกับการค้าระหว่างประเทศ

202. 
ค่านิยมของข้าราชการไทยในยุคปฏิรูประบบราชการ

203. 
คำตัดสินใหม่กรณีสวรรคต ร.8 โดยคำคำพิพากษาศาลแพ่ง หมายเลขแดงที่ 5810 / 2522  (วันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ.2522)

204. 
คำวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ คดี นายกทักษิณ ชินวัตร

205. 
คำวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ และคำวินิจฉัยส่วนตน ของ นายปรีชา เฉลิมวณิชย์

206. 
คำวินิจฉัยเรื่องอุทธรณ์ 

207. 
คำวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญ (ฉบับพิเศษ)

208. 
คำอธิบาย กฎหมายคุ้มครองแรงงาน ฉบับปรับปรุงใหม่ พ.ศ. 2531

209. 
คำอธิบายกฎหมายเกี่ยวกับการกระทำความผิดของเด็กแหละเยาวชนและคดีส่วน แพ่ง เกี่ยวกีบผู้เยาว์ ในศาลคดีเด็กและเยาวชน พร้อมคำพิพากษาฎีกาที่เกี่ยวข้อง

210. 
คำอธิบายกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค

211. 
คำอธิบายกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค (ฉบับชาวบ้าน)

212. 
คำอธิบายกฎหมายจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง

213. 
คำอธิบายกฎหมายแรงงาน

214. 
คำอธิบายกฎหมายแรงงานเพื่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

215. 
คำอธิบายกฎหมายลิขสิทธิ์

216. 
คำอธิบายนิติกรรมและสัญญา

217. 
คำอธิบายแบบเจาะลึกพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 พร้อมด้วย กฎกระทรวง ประกาศรัฐมนตรี ประกาศอธิบดี และคำพิพากษาฎีกาที่เกี่ยวข้อง

218. 
คำอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 5 ครอบครัว 

219. 
คิดใหม่เพื่ออนาคต 

220. 
คิดอย่างนักบริหาร 

221. 
คุณค่าใหม่ของข้าราชการ : การปรับเปลี่ยนทัศนคติและค่านิยม

222. 
คุณธรรมสำหรับผู้บริหาร

223. 
คุณภาพในงานบริการ

224. 
คู่มือกฎหมายสำหรับผู้หญิง

225. 
คู่มือการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ของเจ้าหน้าที่รัฐ 

226. 
คู่มือตอบข้อหารือในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

227. 
คู่มือทนายความ(ฉบับพิเศษ)

228. 
คู่มือผู้บริหารการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

229. 
คู่มือร้องทุกข์

230. 
คู่มืออนุญาโตตุลาการ

231. 
คู่มืออ่านรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ : โครงสร้างและหลักการของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540

232. 
เคล็ดลับการพูดจา

233. 
เคล็ดลับสูตรย่อวิธีท่องตัวบทมาตราสำคัญ กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา กฎหมายลักษณะพยาน

234. 
จากวันนั้นถึงวันนี้ :/ 3 ปี สำนักงานศาลปกครอง 11 ตุลาคม 2542-11 ตุลาคม 2545

235. 
จิตวิทยาการเรียนการสอนแบบสืบสวน สอบสวน

236. 
จิตวิทยาการศึกษา

237. 
จิตวิทยาการศึกษา ศึกษา 122

238. 
จิตวิทยาการสื่อสารในชั้นเรียน

239. 
จิตวิทยาธุรกิจ

240. 
จิตวิทยาแนะแนวและให้คำปรึกษา

241. 
จิตวิทยาในห้องเรียน : การสอน

242. 
จิตวิทยาสร้างสรรค์การเรียนการสอน

243. 
จุดบอดบนทางสู่ธรรมาภิบาล

244. 
จุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม และการวิเคราะห์ลำดับขั้นของพฤติกรรมในการเรียนรู้

245. 
เจตนารมณ์ของกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับใหม่

246. 
เจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ

247. 
เจรจาต่อรอง 

248. 
เจาะลึกกฎหมายลิขสิทธิ์ 2537

249. 
ฉ้อราษฎร์บังหลวง ในอดีตมีผลกระทบต่อการคอรัปชั่นของข้าราชการไทยในปัจจุบันจริงหรือ ?

250. 
ชนชั้นข้าราชการ

251. 
ใช้ปากให้เป็น

252. 
เด็กก่อนวัยเรียนกับการเรียนรู้ : ทฤษฎีและหลักการสำคัญบางประการ

253. 
ตายอย่างมีศักดิ์ศรี : มาตรา 24 ร่าง พ.ร.บ.สุขภาพแห่งชาติ (ฉบับปรับปรุง 24 กันยายน 2545) 

254. 
ตำราพิชัยสงครามซุนวู

255. 
ตำรายุทธศิลป์ : วิทยาการทหารฉบับเก่าแก่ที่สุดของจีนรวบรวมเมื่อ 500 ปี ก่อน ค.ศ.

256. 
ถูกใจและทันใจ

257. 
ทฤษฎีการเรียนรู้ 

258. 
ทฤษฎีและเทคนิคการใช้คำปรึกษา

259. 
ทฤษฎีและเทคนิคการให้คำปรึกษาแนะแนว

260. 
ทฤษฎีและวิธีการให้คำปรึกษา

261. 
ทำสัญญาจ้างอย่างไรจึงไม่เสียเปรียบ : ฎีกาสำคัญ สัญญาจ้างแรงงาน

262. 
ทิศทางกระบวนการยุติกรรมไทยในศตวรรษใหม่ 

263. 
เทคนิคการรวบรวมข้อมูลเพื่อการแนะแนว

264. 
เทคนิคการวิเคราะห์นโยบาย

265. 
เทคนิคการสร้างภาวะผู้นำ

266. 
เทคนิคการสัมภาษณ์ (เพื่อการปรึกษาเชิงจิตวิทยา)

267. 
เทคนิคการให้การศึกษาชุมชน

268. 
เทคนิคที่ปรึกษา

269. 
เทคนิคเบื้องต้นในการให้คำปรึกษา

270. 
ธรรมาภิบาล การบริหารการปกครองที่โปร่งใสด้วยจริยธรรม

271. 
นิติรัฐกับประชาสังคม :รวมบทสัมภาษณ์จาก www.pub-law.net 

272. 
นิติเวชสาธก กฎหมายทำแท้ง : ข้อโต้แย้งที่ยังไม่ยุติ

273. 
บทบาทของกลุ่มในสังคมไทย

274. 
บทบาทของกองทัพในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้หลังการสิ้นสุดของสงครามเย็น

275. 
บทบาทของสหประชาชาติในสหัสวรรษใหม่ 

276. 
บทบาทใหม่ของราชการไทย : ในบริบทของรัฐธรรมนูญปัจจุบัน 

277. 
บทวิเคราะห์ว่าด้วยการศึกษากับปัญหาสภาวะความรู้มนุษย์

278. 
บทวิพากษ์ผลงานศึกษาสังคมการเมือง-การบริหารราชการไทย

279. 
บรรษัทภิบาล

280. 
บุคลิกภาพและการปรับตัว 

281. 
ปฏิรูปสื่อเพื่อสังคม :หลักคิดและบทเรียนจากนานาประเทศ

282. 
ปฐมทรรศน์ทางการเมืองของ ปรีดี พนมยงค์

283. 
ประชาธิปไตยท้องถิ่น

284. 
ประชาธิปไตยในมือมาร

285. 
ประเทศไทยกับการเมืองระหว่างประเทศ

286. 
ประเทศไทยกับประมวลกฎหมายแรงงานระหว่างประเทศ

287. 
ประเทศไทยกับพัฒนากฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

288. 
ประมวลกฎหมาย : วิธีพิจารณาความแพ่งพระธรรมนูญศาลยุติธรรม

289. 
ประมวลบทความจิตวิทยาการศึกษา

290. 
ประมวลพระราชบัญญัติที่มีโทษทางอาญา (พ.ศ. 2456-2523)-สำหรับ พนักงานสอบสวน-พนักงานอัยการ-ทนายความ ฯลฯ 

291. 
เป็นผู้นำศิลปะที่เรียนกันได้

292. 
เป็นผู้นำอย่างมั่นใจใน 30 วัน

293. 
เปิดโลก e-Learning การเรียนการสอนบนอินเตอร์เน็ต

294. 
แปลงรูป เปลี่ยนราก : บริหารรัฐกิจในศตวรรษที่ 21 

295. 
โปรแกรมการศึกษาพฤติกรรมในธุรกิจ นโยบายการจัดการบุคคลของบริษัทระหว่างประเทศใน

296. 
ผู้นำการเปลี่ยนแปลง

297. 
ผู้นำรุ่นใหม่สไตล์ CEO

298. 
ผู้บริหารสูงสุดระดับจังหวัด : ผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้ว่าราชการจังหวัดซีอีโอ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด

299. 
ผู้ว่าราชการจังหวัดไทย/วิเคราะห์เปรียบเทียบกับผู้ว่าราชการจังหวัดของสหรัฐอเมริกาฝรั่งเศส และญี่ปุ่น

300. 
ผู้ว่าราชการจังหวัดแบบบูรณาการกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงภายใต้กรอบยุทธศาสตร์ชาติ 

301. 
พระราชบัญญัติเครื่องหมายการค้า พ.ศ.2534 

302. 
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศ และวิธีพิจารณาคดีทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศ พ.ศ. 2539

303. 
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ชุดที่ 1

304. 
พระราชบัญญัติประกันสังคม (หน้าที่นายจ้าง) 

305. 
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติประกันสังคม (ฉบับที่2) 

306. 
พระราชบัญญัติประกันสังคม พร้อมด้วย พระราชกฤษฎีกา และ กฎกระทรวง เปรียบเทียบกองทุนเงิน          ทดแทนและกองทุนประกันสังคม

307. 
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 และประมวลคำพิพากษาฎีกาเกี่ยวกับแรงงาน

308. 
พฤติกรรมข้าราชการไทย

309. 
พฤติกรรมในระบบราชการ

310. 
พฤติกรรมบุคคลในองค์การ

311. 
พฤติกรรมศาสตร์ เล่ม 1 :/ พื้นฐานความเข้าใจทางจิตวิทยา

312. 
พฤติกรรมองค์การ

313. 
พลวัตกลุ่ม

314. 
พลิกความคิดเป็นปัญญา : รวมบทความจากปาฐกถาวชิราวุธ

315. 
พัฒนาการทางพุทธิปัญญา 

316. 
พัฒนาการรัฐธรรมนูญไทย

317. 
พัฒนาการสิทธิมนุษยชน

318. 
พิชัยสงครามซุนวู ฉบับ 133 ตัวอย่างการยุทธ์

319. 
พื้นฐานการศึกษาหลักการและแนวคิดทางสังคม

320. 
พุทธธรรมกับการบริหารงานบุคคล

321. 
พูดและเขียนอย่างผู้จัดการ

322. 
เพื่อแผ่นดินไทย

323. 
เพื่อแผ่นดินไทย เล่ม 2 มีนาคม - สิงหาคม 2539

324. 
ภาพรวมของรัฐธรรมนูญและรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 

325. 
ภาวะผู้นำ 

326. 
ภาวะผู้นำ :/ ทฤษฎีและปฏิบัติ 

327. 
ภาวะผู้นำ :/ เพื่อการบริหารงานสู่ความเป็นเลิศ 

328. 
ภาวะผู้นำเชิงการบริหารของปลัดกระทรวงมหาดไทย

329. 
ภาวะผู้นำทางการศึกษา

330. 
ภาวะผู้นำและการจูงใจ

331. 
ภาษาอังกฤษสำหรับนักกฎหมาย

332. 
มนุษยสัมพันธ์ในการทำงาน

333. 
มนุษยสัมพันธ์ในองค์การ 

334. 
มนุษยสัมพันธ์สำหรับผู้บริหารองค์การ

335. 
มหาชนรัฐและประชาธิปไตย : ความคิดทางการเมืองอเมริกัน ค.ศ. 1776-1800

336. 
มาตรการคุ้มครองชั่วคราวในการอนุญาโตตุลาการทางการค้าระหว่างประเทศ 

337. 
ยุติธรรมธร

338. 
ยุทธศาสตร์การต่อสู้เพื่อเอาชนะคอมมิวนิสต์

339. 
ยุทธศาสตร์การบริหารงานของสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) 

340. 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาชนบทไทย

341. 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเพื่อการปรับเปลี่ยน 

342. 
ยุทธศาสตร์การสร้างทีมให้ประสบความสำเร็จ

343. 
ยุทธศาสตร์ของแม่ทัพสำคัญในโลก

344. 
ยุทธศาสตร์ทหาร ชาติมหาอำนาจ

345. 
รวมกฎหมายแรงงาน 

346. 
รวมกฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ราชการ

347. 
รวมกฎหมายศาลรัฐธรรมนูญและศาลปกครอง 

348. 
รวมกฎหมายสิ่งแวดล้อมสำหรับผู้ปฏิบัติ 

349. 
รวมคำพิพากษาฎีกากฎหมายเกี่ยวกับแรงงาน (เฉพาะที่น่าสนใจ)

350. 
รวมคำวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญ ประจำปี 2544 

351. 
ระบบอัยการสากล

352. 
รัฐประศาสนศาสตร์ : ขอบข่ายในทศวรรษใหม่

353. 
รัฐประศาสนศาสตร์ : ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา (ค.ศ.1970-ค.ศ.1980)

354. 
รัฐประศาสนศาสตร์ : รวมผลงานของนักวิชาการไทย

355. 
รัฐประศาสนศาสตร์ ขอบข่าย สถานภาพและพัฒนาการในประเทศไทย

356. 
รัฐประศาสนศาสตร์ ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา (ค.ศ.1887-ค.ศ.1970)

357. 
รัฐประศาสนศาสตร์ ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา (ค.ศ.1970-ค.ศ.1980)

358. 
รัฐประศาสนศาสตร์ในประเทศไทย : ผลงานของนักวิชาการไทยสมัยใหม่

359. 
รัฐประศาสนศาสตร์เปรียบเทียบ :/ เครื่องมือในการพัฒนาประเทศ

360. 
ราชภัฏพิจารณ์ 3 :ร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ

361. 
รายงานการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการแปลงสภาพการสื่อ.สารแห่งประเทศไทยเป็นบริษัท กสท. โทรคมนาคม จำกัด (มหาชน) และบริษัท ไปรษณีย์ไทย จำกัด วันที่ 22 กันยายน พ.ศ. 2545 กรุงเทพมหานคร เสนอต่อ คณะกรรมการเตรียมการจัดตั้งบริษัทของการฯ

362. 
ริเอ็นจิเนียริ่งระบบราชการไทย 

363. 
รีเอ็นจีเนียริ่งระบบราชการไทยภาค 2 

364. 
รู้ทันเล่ห์คดีการเงิน 

365. 
รู้สิทธิไม่ติดคุก

366. 
รู้หลักไว้ใช้ทำสัญญา

367. 
เรื่องที่เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญของเรา

368. 
เรื่องน่ารู้เกี่ยวกับสหประชาชาติ

369. 
โรงเรียนและชุมชน

370. 
ลักษณะของกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา:พื้นฐานความรู้ทั่วไป ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร เครื่องหมายการค้า   ความลับทางการค้า เซมิคอนดักเตอร์ชิป พันธุ์พืชใหม่

371. 
ลักษณะของลูกจ้างที่นายจ้างต้องการ

372. 
ลักษณะพื้นฐานทางวัฒนธรรม-สังคม-เศรษฐกิจ

373. 
ศาลปกครอง : คำอธิบายพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.2542

374. 
ศาลรัฐธรรมนูญกับการพัฒนาประชาธิปไตยในระบบนิติรัฐ 

375. 
ศาลรัฐธรรมนูญไทย : วิเคราะห์เปรียบเทียบโครงสร้าง อำนาจหน้าที่และการบริหารงานบุคคลกับศาลรัฐธรรมนูญสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝรั่งเศส เยอรมณี และญี่ปุ่น 

376. 
ศิลปะการนำของผู้นำยุคใหม่ Smart Moves

377. 
ศิลปะการเป็นผู้นำ

378. 
เศรษฐศาสตร์การตัดสินใจทางสังคม : หลักการวิเคราะห์เชิงผลได้-ผลเสีย

379. 
สคบ. กับการคุ้มครองผู้บริโภค

380. 
สงครามจากยุคบุพกาลสู่ศตวรรษที่ 21

381. 
สงครามร้อน

382. 
สงครามอัฟกานิสถาน

383. 
สถานะของหญิงมีสามีในประเทศสยาม

384. 
สถาบันการเมือง-การบริหาร 

385. 
สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

386. 
สร้างบริการสร้างความประทับใจ

387. 
สหประชาชาติ

388. 
สังคมการเมืองและการปกครอง 

389. 
สังคมการเมืองและการปกครองของไทย

390. 
สังคมไทยกับการพัฒนาที่ก่อปัญหา

391. 
สังคมวิทยาการศึกษา

392. 
สังคมใหม่สังคมความรู้

393. 
สันติทฤษฎี วิถีวัฒนธรรม

394. 
สาธารณบริหารศาสตร์

395. 
สิทธิของเรา :/ ชีวิตของเราได้รับการคุ้มครองอย่างไร?

396. 
สิทธิชุมชน :/ การกระจายอำนาจจัดการทรัพยากร

397. 
สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน พ.ศ. 2540 

398. 
สื่อมวลชนกับความรับผิดทางกฎหมาย

399. 
สื่อสารชัดเจน 

400. 
สื่อเสริมการศึกษา : วิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับสหกรณ์ 

401. 
สู้วิกฤติเศรษฐกิจสังคมไทยด้วยอุดมการณ์แผ่นดินธรรม แผ่นดินทอง ความไม่เข้าใจเกี่ยวกับอุดมการณ์แผ่นดินธรรม แผ่นดินทอง สรุปรายงานการฝึกอบรมผู้นำหมู่บ้านแผ่นดินธรรม แผ่นดินทอง

402. 
สู่สังคมคนทำงานอย่างผู้ชนะ

403. 
สู่เส้นทางปฏิรูปศาลแรงงาน

404. 
หลักกฎหมายตั๋วเงิน 

405. 
หลักกฎหมายบริษัทมหาชน จำกัด พร้อมด้วย พระราชบัญญัติ บริษัทมหาชน จำกัด

406. 
หลักกฎหมายปกครองเกี่ยวกับบริการสาธารณะ 

407. 
หลักกฎหมายปกครองเยอรมัน

408. 
หลักกฎหมายปกครองและประมวลพระราชบัญญัติกฎหมายปกครอง

409. 
หลักกฎหมายประกันสังคม

410. 
หลักกฎหมายประกันสังคม

411. 
หลักกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

412. 
หลักกฎหมายมหาชนเบื้องต้น

413. 
หลักกระบวนการแก้ปัญหา

414. 
หลักมนุษยสัมพันธ์กับการบริหาร

415. 
หลักและศิลปของหัวหน้างานในการสร้างแรงงานสัมพันธ์ที่ดี

416. 
องค์กรชี้ขาดอำนาจหน้าที่ระหว่างศาล

417. 
องค์กรอิสระของประเทศไทยและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

418. 
องค์การกับการสื่อสาร

419. 
องค์การมหาชน : มิติใหม่ของหน่วยงานภาครัฐ 

420. 
องค์การมหาชน : องค์กรของรัฐที่มิใช่ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ

421. 
องค์การและการจัดการ ทันสมัยยุคโลกาภิวัฒน์

422. 
องค์การและความอยู่รอด

423. 
องค์การสหประชาชาติ

424. 
อนาคตทางการศึกษา

425. 
อนาคตศาสตร์

426. 
อนุญาโตตุลาการนอกศาล

427. 
อบต.กับการจัดการปัญหาสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมตามกฎหมาย

428. 
อบต.ในกระบวนทัศน์ใหม่ : พัฒนา สร้างเครือข่าย และเสริมความเข้มแข็ง

429. 
อะไร ทำไม อย่างไร อบต. :ประชาธิปไตยของประชาชนในชนบท

430. 
อาเซียนกับความสัมพันธ์ทางกฎหมายในกลุ่มประเทศสมาชิก และความสัมพันธ์ภายนอกอาเซียน

431. 
อาเซียนใหม่

432. 
อินเทอร์เน็ต :/ เครือข่ายการเรียนรู้สู่ห้องเรียน

433. 
เอกสารการเมือง – การปกครองไทย

434. 
เอกสารการสอนชุดวิชา หลักและวิธีการศึกษาทางรัฐประศาสนศาสตร์  หน่วยที่ 1 – 6

435. 
เอกสารการสอนชุดวิชา หลักและวิธีการศึกษาทางรัฐประศาสนศาสตร์  หน่วยที่ 7 – 15

436. 
เอกสารการสอนชุดวิชากฎหมายแรงงาน  หน่วยที่ 7-15

437. 
เอกสารการสอนชุดวิชากฎหมายแรงงาน หน่วยที่ 1-6

438. 
เอกสารการสอนชุดวิชากฎหมายสาธารณสุขและนิติเวชศาสตร์ เล่มที่ 1  หน่วยที่ 1 – 8

439. 
เอกสารการสอนชุดวิชากฎหมายสาธารณสุขและนิติเวชศาสตร์ เล่มที่ 2  หน่วยที่ 9 – 15

440. 
เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา  หน่วยที่ 1-7

441. 
เอกสารการสอนชุดวิชาสันติศึกษา  หน่วยที่ 8 – 15

442. 
เอกสารการสอนชุดวิชาหลักและวิธีการศึกษาทางรัฐประสาสนศาสตร์ หน่วยที่ 1-6

443. 
เอกสารการสอนชุวิชาหลักและวิธีการศึกษาทางรัฐประศาสนศาสตร์ หน่วยที่ 7-15

444. 
เอกสารการสอนรายวิชาการเมืองการปกครองระดับตำบลหมู่บ้าน  หน่วยที่ 1 – 8

445. 
เอกสารการสอนสอนชุดวิชา หลักและวิธีการศึกษาทางรัฐศาสตร์ 81312 หน่วยที่ 7 – 15

446. 
เอกสารคู่มือศึกษาและวิเคราะห์กฎหมายและระเบียบว่าด้วยสื่อมวลชน

447. 
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ : การเมืองการปกครองหลังสิ้นสุดสงครามเย็น

448. 
www.cartercenter.org

449. 
www.mediationuk.org.uk

450. 
www.mediate.com

451. 
www.nmb.gov

452. 
www.fmcs.gov

453. 
www.arbiter.wipo.int/center

454. 
www.nafcm.org

455. 
www.adrr.com

456. 
www.nmi_mediation.nl/

457. 
www.mediationworks.com/

458. 
www.eeoc.gov/mediate/

459. 
www.gama.com/

460. 
www.usdoj.gov/crt/ada/mediate.htm

461. 
www.mediation.com.sg/

462. 
www.moph.go.th/ops/cphc

463. 
www.adr.org

464. 
www.hg.org/adr.html

17. งบประมาณ
หมวดเงิน
งบประมาณที่ตั้งไว้
หมายเหตุ


2549
2550
2551
2552
2553


ค่าตอบแทน
720,000
1,440,000
1,440,000
1,440,000
1,440,000


ค่าใช้สอย
480,000
480,000
480,000
480,000
480,000


ค่าวัสดุ
480,000
480,000
480,000
480,000
480,000


ค่าใช้จ่ายอื่นๆ
120,000
120,000
120,000
120,000
120,000


รวมงบประมาณค่าดำเนินการ
1,800,000
2,520,000
2,520,000
2,520,000
2,520,000


ค่าครุภัณฑ์
600,000
600,000
600,000
600,000
600,000


รวมงบประมาณ
2,400,000
3,120,000
3,120,000
3,120,000
3,120,000


*  ประมาณค่าใช้จ่ายต่อหัวในการผลิตมหาบัณฑิตตามหลักสูตร  100,000 บาท/ คน/หลักสูตร

18.  หลักสูตร


18.1   จำนวนหน่วยกิตรวมและโครงสร้างหลักสูตร

หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการความขัดแย้งแบบบูรณาการ  จัดหลักสูตรเป็น    2  แผน  คือ  แผน ก(2) และแผน ข  หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร  แต่ละแผนไม่น้อยกว่า 39 หน่วยกิต โดยมี         โครงสร้างหลักสูตรดังต่อไปนี้

แผน ก (2) 
1.  หมวดวิชาสัมพันธ์

  
  6 
หน่วยกิต

2.  หมวดวิชาเฉพาะด้าน

21
หน่วยกิต



2.1  วิชาบังคับ


18
หน่วยกิต



2.2  วิชาเลือกไม่น้อยกว่า

  3 
หน่วยกิต

3.  วิทยานิพนธ์


12
หน่วยกิต

4.  วิชาเสริม  ไม่นับหน่วยกิตเป็นเกณฑ์การจบการศึกษา

แผน ข

1.  หมวดวิชาสัมพันธ์

  
  6 
หน่วยกิต

2.  หมวดวิชาเฉพาะด้าน

27
หน่วยกิต

2.1  วิชาบังคับ


18
หน่วยกิต

2.2  วิชาเลือกไม่น้อยกว่า

  9 
หน่วยกิต

3.  ภาคนิพนธ์


  6
หน่วยกิต

4.  วิชาเสริม  ไม่นับหน่วยกิตเป็นเกณฑ์การจบการศึกษา

จำแนกหน่วยกิตที่จัดไว้ดังนี้

รายการ
จำนวนหน่วยกิต


แผน ก (2)
แผน ข

1.  รายวิชา



1.1  หมวดวิชาสัมพันธ์
6
6 

1.2  หมวดวิชาเฉพาะด้าน
21
27

1.2.1  บังคับ
18
 18

1.2.2  เลือกไม่น้อยกว่า
  3
9

2.  วิทยานิพนธ์
12
-

3.  ภาคนิพนธ์
-
6

4.  วิชาเสริม
ไม่นับหน่วยกิต
 ไม่นับหน่วยกิต

รวมหน่วยกิตไม่น้อยกว่า
39
39


18.2   คำอธิบายรายวิชา


18.2.1  หมวดวิชาสัมพันธ์  สำหรับแผน ก(2) และ แผน ข ให้เรียน 6 หน่วยกิต  ตามรายวิชาดังต่อไปนี้

     1.  1045204  
วิทยาการวิจัย   
3(2-2-5)


(Research  Methodology)  


ความหมายและลักษณะของการวิจัย  ประเภทของการวิจัย  เทคนิคการวิจัยแบบต่าง ๆ             ขั้นตอน กระบวนการและการออกแบบการวิจัย การวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การเขียนเค้าโครงหัวข้อ    วิทยานิพนธ์หรือภาคนิพนธ์ การสร้างเครื่องมือ ศึกษาสถิติพื้นฐานและสถิติอ้างอิงเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูล    ปฏิบัติการวิเคราะห์ข้อมูลและการเขียนรายงานการวิจัย  การประเมิน  สังเคราะห์และการนำผลวิจัยไปใช้

2.   2595118  
จริยธรรมและเทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ
3(2-2-5)


(Ethics and Relationships Building)


ศึกษาวิเคราะห์ แนวคิด จริยธรรม เกี่ยวกับการเป็นนักจัดการความขัดแย้งด้วยสันติวิธี             ศึกษากรณีตัวอย่างจริยธรรมของผู้ไกล่เกลี่ยที่ได้รับการยอมรับ การศึกษาวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีและเทคนิค           การสร้างสัมพันธภาพ  และความไว้วางใจ การฝึกปฏิบัติ  กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์  และกิจกรรมทดสอบเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ


18.2.2  หมวดวิชาเฉพาะด้าน


18.2.2.1  วิชาบังคับ  สำหรับแผน ก(2) และแผน ข ให้เรียน  18  หน่วยกิต  ตามรายวิชาดังต่อไปนี้

1.  2595101
ทฤษฎีเกี่ยวกับความขัดแย้ง
3(3-0-6)

    
(Theory of  Conflict)   
                        
ศึกษาวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎี ของความขัดแย้ง ธรรมชาติของความขัดแย้ง อำนาจกับ ความขัดแย้ง เพศกับความขัดแย้ง ปรัชญาความเชื่อเรื่องความรุนแรง  ศาสนาและวัฒนธรรมกับความขัดแย้ง ประวัติศาสตร์ความขัดแย้งและภูมิปัญญาการจัดการความขัดแย้งอดีต ตลอดจนศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ความขัดแย้งในบริบทสังคมไทยและสังคมโลกในปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตที่มีผลกระทบต่อสังคม เศรษฐกิจ     การเมือง  ความมั่นคง  และสิ่งแวคล้อม

2.  2595102
กฎหมายและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
3(3-0-6)

(Law and Human Dignity)


ศึกษาวิเคระห์รัฐธรรมนูญและพื้นฐานกฎหมายแพ่งและกฎหมายอาญาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความขัดแย้งด้วยสันติวิธี การประนีประนอมยอมความ และข้อจำกัดด้านกฎหมาย ศึกษาสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนตามหลักประชาธิปไตย  วิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบระหว่างไทยกับต่างประเทศ   และกรณีศึกษาความขัดแย้งเกี่ยวเนื่องกับสิทธิมนุษยชน และการใช้หลักธรรมาภิบาล จริยธรรม และแนวคิดประชาสังคมกับการจัดการความขัดแย้ง
3.  2595103 
จิตวิทยาสังคมเพื่อจัดการความขัดแย้ง
3(3-0-6)

(Social Psychology for Conflict Management)

ศึกษาวิเคราะห์พฤติกรรมของมนุษย์ด้วยทฤษฎีจิตวิทยาสังคมมานุษยวิทยาและศาสตร์ที่เกี่ยวข้องเชิงสหวิทยาการในบริบทความขัดแย้งต่าง ๆ ในสังคม  การบูรณาการและประยุกต์เพื่อกระบวนการตัดสินใจแบบมีส่วนร่วม การสร้างฉันทามติ การสร้างสัมพันธภาพและความไว้วางใจอันเป็นหัวใจสำคัญของการจัดการความขัดแย้งด้วยสันติวิธีโดยการเจรจาไกล่เกลี่ย แนวการปฏิบัติเพื่อนำไปใช้ประโยชน์ได้ด้วยแบบทดสอบและบทบาทสมมติและกรณีตังอย่าง เป็นการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาบุคลิกภาพ การแสดงออกที่สอดคล้อง (Relevant) กับสังคมไทยสร้างความเป็นผู้นำแบบมีส่วนร่วมและนักเจรจาไกล่เกลี่ยคนกลางที่ดี

4.  2595104
 ทฤษฎีการสื่อสารกับความขัดแย้ง
  3(3-0-6)

      (Theory  of  Communication and Conflict)
                     
ศึกษาวิเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีการสื่อสารที่เน้นการสื่อสารที่ดีและได้ผล ท่ามกลางความขัดแย้ง  เพื่อให้เป็นผู้สื่อสารที่ดี สามารถเรียนรู้ ประยุกต์ และกระตุ้นให้เกิดกระบวนการสื่อสารที่มี                  ประสิทธิภาพระหว่างการเจรจาไกล่เกลี่ยความขัดแย้ง ทั้งในตัวคน ระหว่างบุคคล ภายในกลุ่มคน และระหว่างกลุ่มบุคคล และฝึกทักษะการสื่อสารอาทิการกล่าวทวนคำพูด การปรับปรุงคำพูด การสื่อสารกับผู้ที่ยากต่อ        การสื่อสาร กระบวนสื่อสารมวลชนตามผังความต่อเนื่องของการมีส่วนร่วม ตั้งแต่การสื่อสารในกระบวนการให้ความรู้ การปรึกษาหารือ การเจรจา และประชามติ รวมทั้งการฝึกทักษะการจัดการความขัดแย้งทางไกลผ่านทางโทรศัพท์ 

5.   2595105 
การปฏิบัติการวิเคราะห์และการออกแบบการจัดการความขัดแย้ง
  3(2-2-5)

     (Analysis and Designing  Conflict Management)

                     
วิเคราะห์แนวคิดและฝึกปฏิบัติการวิเคราะห์ความขัดแย้งทั้งการรวมรวมข้อมูล การบูรณาการ และการแปรผลข้อมูล เพื่อการออกแบบ การจัดการความขัดแย้งที่สอดคล้องกับความต้องการใช้ประโยชน์กับกรณีความขัดแย้งนั้นๆรวมถึงศึกษาทำความเข้าใจวิธีการป้องกันความขัดแย้ง การเจรจาไกล่เกลี่ยกันเอง รวมถึงการเจรจาไกล่เกลี่ยโดยใช้คนกลาง  และรูปแบบของการจัดการความขัดแย้งอันได้แก่กระบวนการการระงับ ความขัดแย้ง    และการแปลงเปลี่ยนขับเคลื่อนความขัดแย้ง
6.  2595106 
สัมมนาการจัดการความขัดแย้งเชิงประยุกต์
  3(2-2-5)

     (Seminar in Applied Conflict Management) 

                     
ศึกษา วิเคราะห์ และสัมมนาเกี่ยวกับความหลากหลายของกระบวนการจัดการความขัดแย้งทางเลือกต่างๆ การใช้ประโยชน์แทนการฟ้องร้อง  ในแนวทางของศาลยุติธรรมและการเจรจาไกล่เกลี่ยในศาลและนอกศาลเชิงบูรณาการ  อาทิเช่นการแก้ไขความขัดแย้งระหว่างบุคคล ระหว่างองค์กร ในสถานที่ทำงาน         ในครอบครัวและชุมชน การใช้หลักความยุติธรรม เชิงสมานฉันท์ รวมถึงวิธีการจัดการความขัดแย้งในบริบทเฉพาะได้แก่ ด้านความมั่นคง ด้านนโยบายสาธารณะ   ด้านสิ่งแวดล้อม  ด้านสาธารณสุข  ด้านการศึกษา              ด้านแรงงาน ด้านเยาวชนและครอบครัว และบทบาทของการศาสนากับการจัดการความขัดแย้ง รวมถึง                  การวิเคราะห์ความสำเร็จและความล้มเหลวของการจัดการความขัดแย้งเชิงบูรณาการ เช่น การเจรจาไกล่เกลี่ย           กันเอง การดับอารมณ์หรือสมานไมตรี การเจรจาไกล่เกลี่ยคนกลาง  การใช้อนุญาโตตุลาการ จากการฝึกบทบาทสมมุติและศึกษาดูงานเพื่อการออกแบบและบูรณการการการจัดการความขัดแย้งในแต่ละกรณี                

18.2.2.2   วิชาเลือก   สำหรับแผน ก(2)  เรียนไม่น้อยกว่า  3 หน่วยกิต  แผน  ข  ไม่น้อยกว่า  9  หน่วยกิต  โดยเลือกรายวิชาดังต่อไปนี้

1.   2595107 
การประยุกต์ทฤษฎีเพื่อวิเคราะห์และจัดการความขัดแย้ง  
  3(3-0-6) (Applied  Theory  to  Practice  of  Conflict  Analysis  and Management)

เป็นการประยุกต์ทฤษฎีแนวคิดและสร้างทักษะในการฝึกปฏิบัติวิเคราะห์กรณีความขัดแย้งและจัดการความขัดแย้ง  โดยฝึกหัดบทบาทสมมุติการเป็นคนกลางเจรจาไกล่เกลี่ย และศึกษาเพื่อเรียนรู้เทคนิค และศิลปะการเจรจาไกล่เกลี่ยเพื่อการผ่าทางตัน  และผลสำเร็จของการเจรจาไกล่เกลี่ย
2.  2595108 
โลกาภิวัตน์และการจัดการความขัดแย้ง
  3(3-0-6)

(Globalization and Conflict Management)

ศึกษาวิเคราะห์การจัดการความขัดแย้งที่มีผลกระทบจากโลกาภิวัตน์ด้าน    ต่าง ๆ ไม่ว่าจากกระแสทุนนิยม  และกระแสจิตวิญญาณ  เช่น  การก่อการร้าย  ความยากจน       สิทธิมนุษยชน  การค้าระหว่างประเทศ  บทบาทขององค์การค้าโลกและองค์การค้าระดับภูมิภาค  ข้อตกลงเสรีทางการค้า  ลิขสิทธิ์และสิทธิบัตร  ที่ยังผลให้สังคมโลกมีสันติสุข  กลยุทธ์การเจรจาต่อรองและบทบาทการเจรจา     ไกล่เกลี่ยของนักเจรจาไกล่เกลี่ยคนกลางระหว่างประเทศ  รวมถึงกรณีการศึกษาตามประเด็นสำคัญในอดีตและร่วมสมัย

3.  2596901 
สัมมนาประเด็นการจัดการความขัดแย้ง
3(2-2-5)

(Seminar  in  Conflict  Management  Issues)

ศึกษาประเด็นกรณีความขัดแย้งด้านต่างๆ ที่ผู้ศึกษาให้ความสนใจ  ในรูปแบบของการสัมมนาและฝึกปฏิบัติวิเคราะห์และจัดการความขัดแย้ง

4.  2595109
การบริหารความเสี่ยงเพื่อการจัดการความขัดแย้ง
3(3-0-6)

(Risk  Management  for  Conflict  Management)

ศึกษาวิเคราะห์แนวทางการบริหารความเสี่ยง การจัดระบบ การรับเรื่องราวร้องทุกข์           การสร้างและการพัฒนาทีมไกล่เกลี่ย การพัฒนาตัวชี้วัด การสร้างระเบียบการไกล่เกลี่ยคนกลาง กลยุทธการประชาสัมพันธ์เพื่อการเข้าถึงระบบ  และกรณีศึกษา

5.  2595110 
ความเป็นผู้นำในการจัดการความขัดแย้ง
3(3-0-6)

(Leadership in Conflict Management)

การวางกรอบแนวคิดและกลยุทธการสร้างบุคลิกภาพการแสดงออก การฝึกเกมส์พฤติกรรมศาสตร์  โดยการเสนอรายงานแผนพัฒนาคุณสมบัติส่วนบุคคลในบทบาทเป็นผู้ไกล่เกลี่ยหรือคู่กรณีผ่านการระดม            ความคิดเห็นและการวิเคราะห์ตนเอง และการใช้กลยุทธ์ณรงค์จิตวิทยาการสื่อสาร 
6.  2595111 
กลยุทธ์การสื่อสารบูรณาการ เพื่อการจัดการความขัดแย้งด้วยสันติวิธี
3(3-0-6)

(Integrated Communication Strategy for Peaceful Conflict Management)

วิเคราะห์กลยุทธ์การสื่อสารบูรณาการของภาครัฐกับการจัดการความขัดแย้ง  ตั้งแต่ระดับระหว่างประเทศ  ระดับการเมือง  ระดับภาคประชาชน  และสื่อมวลชน  ผ่านการอภิปรายความคิดเห็นจาก      กรณีศึกษา  และเปรียบเทียบระหว่างสังคมกับต่างชาติ  อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  แนวทางการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของภาคประชาชน เพื่อร่วมกันขจัดความขัดแย้งตามแนวคิดประชาสังคม และการวิเคราะห์  SWOT  และ TOWS  Matrices  ของการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง

7.  2595112 
ผลประโยชน์ทับซ้อนกับการจัดการความขัดแย้ง
3(3-0-6)

(Conflict of Interest and Conflict Management)

ศึกษาธรรมชาติของการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนที่ก่อปัญหาความขัดแย้งด้านต่างๆ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากกรณีศึกษาผลประโยชน์ทับซ้อน  และการวิเคราะห์และออกแบบกลยุทธ์การจัดการความขัดแย้งจากผลประโยชน์ทับซ้อน 

8.  2595113 
การจัดการความขัดแย้งในองค์การและนโยบายสาธารณะ
3(3-0-6)

(Managing Conflict in Organization  and Public  Policy)

ศึกษาวิเคราะห์สาเหตุและการออกแบบการจัดการความขัดแย้ง สำหรับผู้จัดการและ                     ผู้ไกล่เกลี่ยในองค์การที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  รวมทั้งผลกระทบจากนโยบายสาธารณะของภาครัฐและเกิดปัญหาความขัดแย้งที่อาจหลีกเลี่ยงไม่ได้ อาทิ  องค์การในระบบบริการสาธารณสุขยุคประชานิยม
9.  2595114 
การจัดการความขัดแย้งในบริบทการศึกษา
3(3-0-6)

(Conflict Management  in  Education Context)

ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นและสาเหตุความขัดแย้งในบริบททางการศึกษาตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาลถึง อุดมศึกษาและเรียนรู้กลยุทธ์การจัดการความขัดแย้ง

10.  2595115 
การจัดการความขัดแย้งในครอบครัว  
3(3-0-6)

(Conflict Management in Family)

มุ่งเน้นการศึกษาและฝึกบทบาทการทำงานสังคม เพื่อให้ผู้ศึกษามีทักษะความพร้อมในการไกล่เกลี่ยความขัดแย้งในครอบครัว  เช่น  กรณีฟ้องหย่า  ขอแบ่งมรดก  เรียกค่าอุปการะเลี้ยงดู  ขอเป็นผู้ปกครองบุตร  เป็นต้น รวมทั้งการสร้างเครือข่ายครอบครัวและชุมชน เยียวยาเยาวชนที่กระทำความผิดโดยใช้การมีส่วนร่วมแนวยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
11. 2595116 
เทคนิควิธีการวิจัยด้านการจัดการความขัดแย้ง
3(3-0-6)

(Research Methodology in Conflict Management)

ศึกษาเทคนิควิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ และการออกแบบการใช้กิจกรรมกลุ่มเพื่อพัฒนาการจัดการจัดการความขัดแย้งตามแนวทางสนทนาประชาชน  และการวิจัยแบบมีส่วนร่วมอื่นๆ 

12. 2595117 
การจัดการความขัดแย้งภาคแรงงาน
3(3-0-6)

( Conflict Resolution in Labor Sector)

ศึกษาประวัติความเป็นมาด้านกฎหมายและการไกล่เกลี่ยประนีประนอมด้านแรงงาน                 ในประเทศไทยเปรียบเทียบต่างประเทศจากอดีตถึงปัจจุบันและศึกษากรณีตัวอย่างการ  ไกล่เกลี่ยความขัดแย้ง          ในโรงงานอุตสาหกรรมที่ประสบความสำเร็จและล้มเหลว  แผนกลยุทธ์และกระบวนการเจรจาต่อรองสัญญา        จ้างงานในองค์การภาคแรงงาน  การอุทธรณ์และการใช้อนุญาโตตุลาการ


18.2.3  วิทยานิพนธ์และภาคนิพนธ์

สำหรับแผน ก(2) ให้ทำวิทยานิพนธ์  12  หน่วยกิต  ส่วนแผน ข ให้ทำภาคนิพนธ์   6  หน่วยกิต  


18.2.3.1      2596903
  วิทยานิพนธ์
12  หน่วยกิต


(Thesis)

เป็นการศึกษาวิจัยโดยใช้กระบวนการวิจัย  ในประเด็นหัวข้อที่นักศึกษาสนใจในสาขาที่ศึกษา เพื่อนำไปสู่การพัฒนา  แก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ โดยที่นักศึกษาจะต้องเรียนรายวิชาเทคนิควิธีการวิจัยด้านการจัดการความขัดแย้ง

18.2.3.2      2596902  ภาคนิพนธ์
6  หน่วยกิต


(Term  Paper)

· การค้นคว้าจัดทำรายงานส่วนบุคคล ในเรื่องที่สนใจเป็นพิเศษ  เป็นการเพิ่มฐานต่อยอดจากสิ่งที่ได้เรียนรู้ในหลักสูตร เพื่อเสริมทักษะและได้องค์ความรู้เพิ่มในส่วนที่จะนำไปใช้ในหน้าที่การงานในอนาคต  โดยเขียนเป็นเอกสารวิชาการแบบลึก  มีความยาว 20 – 30 หน้าหรือ
· การค้นคว้าอิสระ ฝึกไกล่เกลี่ยสถานการณ์จริงในพื้นที่ และจัดทำรายงานอย่างสมบูรณ์ตามแบบที่กำหนด จำนวนไม่ต่ำกว่า 5 กรณี  โดยมีความหลากหลายในแต่ละกรณี และทุกกรณีมีอาจารย์ที่ปรึกษารับรอง

นักศึกษาต้องนำเสนอผลงานต่อเวทีสาธารณะ เพื่อแสดงถึงสมรรถนะและความสามารถ ในการเจรจาไกล่เกลี่ย 


18.2.4   รายวิชาเสริม

 นักศึกษาทั้งแผน ก(2) และแผน ข จะต้องมีความรู้ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ  และทักษะการใช้คอมพิวเตอร์  ต้องลงทะเบียน  2  รายวิชานี้  โดยไม่นับหน่วยกิตในเกณฑ์การจบการศึกษา
1.
1555101
ภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา

        2(1-2-3)


(English  for Graduate Students)


ฝึกทักษะพื้นฐานในการพูด  การฟัง การอ่าน และการเขียนภาษาอังกฤษ เน้นการอ่านและสรุปใจความสำคัญของบทคัดย่อและเอกสารทางวิชาการจากการฝึกเขียนบทคัดย่อภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อจากสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์

2.
4125101
  คอมพิวเตอร์สำหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา
       2(1-2-3)


(Computers  for Graduate Students)


ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  การใช้คอมพิวเตอร์ เน้นทักษะเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ  การใช้และการสืบค้นข้อมูลอินเตอร์เน็ท  ความรู้เบื้องต้นในการใช้โปรแกรมประยุกต์ในการบริหารงาน
18.3  แผนการจัดการเรียนการสอน



18.3.1  แผนการเรียนการสอนหลักสูตรแผน ก (2)  เรียนไม่น้อยกว่า  39  หน่วยกิต
ปีที่ 1
ปีที่ 2

ภาคเรียนที่  1
ภาคเรียนที่  1

2595101 ทฤษฎีเกี่ยวกับความขัดแย้ง                    3(3-0-6) 2595103 จิตวิทยาสังคมเพื่อการจัดการความขัดแย้ง
2595106 สัมมนาการจัดการความขัดแย้งเชิงประยุกต์  
                                                                          3(2-2-5)

                                                                              3(3-0-6) 1045204 วิทยาการวิจัย                                          3(2-2-5)
2595107 การประยุกต์ทฤษฎีเพื่อวิเคราะห์และ                     จัดการความขัดแย้ง                                          3(3-0-6)             

1555101   ภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา
                                                                              3(2-2-5)
2595116 เทคนิควิธีการวิจัยด้านการจัดการ                      ความขัดแย้ง                                                     3(3-0-6)

                                                                             
2595118  จริยธรรมและเทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ              

                                                                         3(2-2-5)
2596903  วิทยานิพนธ์                        3  หน่วยกิต

                                                       รวม  12  หน่วยกิต
รวม  15  หน่วยกิต

ภาคเรียนที่  2
ภาคเรียนที่  2

2595102 กฏหมายและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์    3(3-0-6)
2596903  วิทยานิพนธ์                       9  หน่วยกิต

2595105 การปฏิบัติการวิเคราะห์และการออกแบบ           การจัดการความขัดแย้ง                                        3(3-0-6)
                                          รวม         9   หน่วยกิต

2595104 ทฤษฎีการสื่อสารกับความขัดแย้ง         3(3-0-6)


4125101  คอมพิวเตอร์สำหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา           

                                                                             3(2-2-5)


                                                        รวม  12  หน่วยกิต                            




18.3.2  แผนการเรียนการสอนหลักสูตรแผน ข  เรียนไม่น้อยกว่า  39  หน่วยกิต
ปีที่ 1
ปีที่ 2

ภาคเรียนที่  1
ภาคเรียนที่  1

2595101 ทฤษฎีเกี่ยวกับความขัดแย้ง                    3(3-0-6) 2595103 จิตวิทยาสังคมเพื่อการจัดการความขัดแย้ง
2595106 สัมมนาการจัดการความขัดแย้งเชิงประยุกต์ 

                                                                        3(2-2-5)

                                                                              3(3-0-6) 1045204 วิทยาการวิจัย                                          3(2-2-5)
2595107 การประยุกต์ทฤษฎีเพื่อวิเคราะห์และจัดการความขัดแย้ง                                                    3(3-0-6)

1555101   ภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา
259xxxx (วิชาเลือก)                                    3 หน่วยกิต             

                                                                              3(2-2-5)
259xxxx (วิชาเลือก)                                    3 หน่วยกิต

2595118  จริยธรรมและเทคนิกการสร้างสัมพันธภาพ
                                                                        3(2-2-5)

                                                       รวม  12  หน่วยกิต
รวม  15  หน่วยกิต

ภาคเรียนที่  2
ภาคเรียนที่  2

2595102 กฏหมายและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์    3(3-0-6)
259xxxx (วิชาเลือก)                                    3 หน่วยกิต             

2595105 การปฏิบัติการวิเคราะห์และการออกแบบ       การจัดการความขัดแย้ง                                        3(3-0-6)
2596902  ภาคนิพนธ์                                  6  หน่วยกิต

2595104 ทฤษฎีการสื่อสารกับความขัดแย้ง         3(3-0-6)


4125101  คอมพิวเตอร์สำหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา           

                                                                             3(2-2-5)
                                                       รวม    9   หน่วยกิต

                                                    รวม  12  หน่วยกิต



19.  การประกันคุณภาพของหลักสูตร/ระบบการประกันคุณภาพ 


19.1   การบริหารหลักสูตร



-  ตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจากอาจารย์ที่มีคุณวุฒิตรงและเกี่ยวข้องตามหลักสูตรและเป็นอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก และหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่ารองศาสตราจารย์



-  จัดผู้สอนที่มีคุณวุฒิ  ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่ตรงกับเนื้อหาในหลักสูตรและ        มีประสบการณ์ในด้านงานและการวิจัย



-  มีคณะกรรมการบริหารระดับมหาวิทยาลัยเป็นผู้กำกับดูแลการทำงานของคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและควบคุมคุณภาพการจัดการเรียนการสอน



19.2  ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน



มีทรัพยากรประกอบการเรียนการสอนและมีเอกสารตำราเพื่อศึกษาค้นคว้าอย่างเพียงพอ



19.3  การสนับสนุนและการให้คำปรึกษาแนะนำนักศึกษา




มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา



19.4  ความต้องการของตลาดแรงงาน  สังคม  และความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต




ประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตร  จากมหาบัณฑิตและผู้ใช้มหาบัณฑิต (follow-up  study)

20.  การพัฒนาหลักสูตร



จัดให้มีการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรทุกๆ  5  ปี


ภาคผนวก










