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ข#อเสนอโครงการ 

1. ช่ือโครงการเรียนรู#ตลอดชีวิตและพัฒนาทักษะเพ่ืออนาคต (Upskill/Reskill)  

 ประกอบด#วย หลักสูตร (สามารถเสนอได,ไม-เกิน 5 หลักสูตรต-อสถาบัน) 

 1) Digital Marketing Mastery: จากพ้ืนฐานสู<กลยุทธBท่ีทรงพลัง 

 2) ........................................................................................ 

 3) ........................................................................................ 

 4) ........................................................................................ 

 5) ........................................................................................ 

2. งบประมาณท่ีขอรับการสนับสนุน (สนับสนุนหลักสูตรละไม/เกิน 250,000 บาท) 250,000 บาท 

3. ระยะเวลาดำเนินโครงการ 7 เดือน 

4. สถานท่ีดำเนินโครงการ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณB ในพระบรมราชูปถัมภB 

5. หลักการและเหตุผล/ความสำคัญของโครงการ 

ในยุคที่สื่อดิจิทัลกลายเปbนช<องทางหลักในการสื่อสารและการตลาด ความสามารถในการใชeสื่อสังคม

ออนไลนBเพื่อการตลาด รวมถึงการคิดวิเคราะหBเชิงกลยุทธB มีความสำคัญอย<างยิ่งต<อความสำเร็จของธุรกิจ 

หลักสูตรนี้มุ<งพัฒนาทักษะดeานการสรeางและจัดการโฆษณาออนไลนB การทำใหeเว็บไซตBติดอันดับหนeาแรกบน

ผลลัพธBการสืบคeน (SEO) และการตลาดผ<านเครื่องมือคeนหา (SEM) และอีเมล ผูeเรียนจะไดeเรียนรูeการวิเคราะหB

ขeอมูลเว็บไซตBเพื ่อตัดสินใจเชิงกลยุทธB และการวางแผนกลยุทธBการตลาดแบบองคBรวม เพื ่อตอบสนอง

พฤติกรรมผูeบริโภคในยุคดิจิทัล หลักสูตรนี้จึงมีบทบาทสำคัญในการเสริมสรeางขีดความสามารถของบุคลากรใหe

พรeอมรับมือกับการเปล่ียนแปลงในโลกธุรกิจยุคใหม< และสนับสนุนการเติบโตอย<างย่ังยืนของเศรษฐกิจดิจิทัลใน

อนาคต 

6. กลุ[มเป\าหมาย 

  1) บุคคลวัยทำงาน   

   - ผูeท่ีทำงานในสายงานการตลาดและตeองการเพ่ิมพูนทักษะดeานการตลาดดิจิทัล   

   - ผูeท่ีทำงานในสายงานอ่ืน ๆ แต<ตeองการปรับตัวเขeาสู<ยุคดิจิทัล   

 2) ผูeประกอบการและเจeาของธุรกิจขนาดเล็กถึงขนาดกลาง (SMEs)   

   - ผูeท่ีตeองการใชeการตลาดดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมยอดขายและขยายธุรกิจ   

 3) นิสิต/นักศึกษา   

   - ผูeท่ีกำลังเตรียมตัวเขeาสู<ตลาดแรงงานและตeองการเสริมทักษะท่ีตอบโจทยBตลาด   

 4) ผูeท่ีตeองการเปล่ียนสายงาน (Career Shifters)   

   - ผูeสนใจเปล่ียนสายงานเขeาสู<อาชีพท่ีเก่ียวขeองกับการตลาดดิจิทัล   

 5) ประชาชนท่ัวไปท่ีสนใจการตลาดดิจิทัล   
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   - ผูeท่ีตeองการพัฒนาทักษะเพ่ือใชeในชีวิตประจำวันหรือกิจกรรมส<วนตัว เช<น การสรeางคอนเทนตB

ส<วนตัวหรือแบรนดBออนไลนB   

  ผู#มีส[วนได#ส[วนเสียหรือมีผลกระทบ :  

1. ผูeเขeาร<วมการอบรมในหลักสูตร 

   - ไดeรับทักษะและความรูeที ่สามารถนำไปใชeในการทำงาน เพิ่มโอกาสในการพัฒนาตนเองหรือ

เปล่ียนอาชีพ   

   - มีความสามารถในการปรับตัวเขeาสู<ยุคดิจิทัลและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข<งขัน   

2. องคBกรหรือบริษัทของผูeเขeาร<วม   

   - ไดeบุคลากรท่ีมีทักษะดeานการตลาดดิจิทัล เพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและสรeางผลกำไร   

   - ลดตeนทุนในการจeางผูeเช่ียวชาญจากภายนอก   

3. สถาบันการศึกษาและหน<วยงานท่ีจัดการฝ~กอบรม   

   - ยกระดับความน<าเช่ือถือและสรeางเครือข<ายความร<วมมือกับภาคธุรกิจ   

   - เปbนผูeผลิตและพัฒนาทรัพยากรมนุษยBท่ีตรงกับความตeองการของตลาด   

4. ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม   

   - ไดeแรงงานท่ีมีทักษะตรงตามความตeองการ ช<วยเพ่ิมขีดความสามารถในการแข<งขันในตลาดโลก   

   - มีโอกาสสรeางความร<วมมือใหม< ๆ ในการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษยB   

5. รัฐบาลและหน<วยงานรัฐ   

   - สนับสนุนการพัฒนาทักษะกำลังคนในประเทศ สอดคลeองกับเป�าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน   

   - ช<วยเพ่ิมผลิตภาพทางเศรษฐกิจและสรeางความเขeมแข็งในภาคเศรษฐกิจดิจิทัล   

6. ชุมชนและสังคม   

   - ชุมชนไดeรับประโยชนBจากการพัฒนาทักษะของบุคลากร ซึ่งส<งผลต<อความมั่นคงในอาชีพและการ

พัฒนาเศรษฐกิจในพ้ืนท่ี   

   - สรeางแรงงานท่ีมีคุณภาพ ตอบสนองต<อความตeองการในระดับประเทศ   

 

7. วัตถุประสงค̀ (ต#องสอดคล#องกับวัตถุประสงค̀หลักของโครงการ) 

 1) เพื่อพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นดeานการตลาดดิจิทัล (Digital Marketing) ที่สนับสนุนการเรียนรูeตลอดชีวิต 

(Lifelong Learning) และตอบโจทยBการพัฒนาทักษะใหม< (Upskill/Reskill) บนระบบปฏิบัติการ (Platform) 

ท่ี สป.อว. กำหนด   

 2) เพื่อยกระดับทักษะดeานการตลาดดิจิทัลของแรงงานไทยใหeมีคุณสมบัติตรงตามความตeองการของ

ตลาดแรงงานในป�จจุบัน โดยเนeนการใชeงานจริงและการพัฒนาทักษะเชิงกลยุทธB 

 3) เพื่อสรeางความร<วมมือกับหน<วยงานที่เกี่ยวขeองในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรในรูปแบบ Modular 

Education หรือ Modular Curriculum พรeอมทั้งสนับสนุนการใชeงานแพลตฟอรBมการเรียนรูeตลอดชีวิตและ

ทักษะเพ่ืออนาคตของ สป.อว.    

  

หมายเลขอ้างอิง ๑๙๐๑๑KP๓๖U๑๘๓๘๙

URL https://esaraban.vru.ac.th/archive/identityTags



 3 

8. ผลผลิต 

ผลผลิต ปc 2568 
ผล 

หน[วยนับ 

1. การพัฒนาหลักสูตร Upskill/Reskill เช่ือมโยงกับ
หลักสูตรปกติในลักษณะ Modular Curriculum โดยมี
ขอบเขตของหลักสูตรท่ีเนeน Future Skill ท่ีจำเปbนใน
ศตวรรษท่ี 21 ดังน้ี  
    1.1) เกษตรสมัยใหม< (Smart Farm skills) 
    1.2) ยานยนตBไฟฟ�า (Electric Vehicle skills 
    1.3) การตลาดดิจิตัล (Digital Media skills/Tech-
enabled services)    
    1.4) การวิเคราะหBขeอมูล (Data Analytics skills) 
    1.5) การคeาและการบริการดeานการท<องเท่ียวรูปแบบ 
ใหม< (Sales and Customer service skills) 
    1.6) การพัฒนาเทคโลยีสีเขียวและการพัฒนาท่ีย่ังยืน: 
ความเปbนกลางทางคารBบอน (Sustainable and 
Green Technology skills) 
    1.7) การพัฒนาเทคโลยีสีเขียวและการพัฒนาท่ีย่ังยืน: 
ความเปbนกลางทางคารBบอน (Sustainable and 
Green Technology skills) 
    1.8) การทำงานของระบบท่ีมีความแม<นยำและชาญ
ฉลาด (Precision and Intelligent system skills 
    1.9) วิศวกรรมหุ<นยนตBและระบบอัตโนมัติ 
(Robotics and Automation Engineering skills) 
    1.10) ความปลอดภัยทางไซเบอรB (Cyber Security 
skills) 
    1.11) อ่ืนๆ (ตามความเช่ียวชาญและศักยภาพของ
สถาบัน) 

หลักสูตร ช่ือ “Digital 
Marketing Mastery: จาก
พ้ืนฐานสู<กลยุทธBท่ีทรงพลัง”
เพ่ือพัฒนาทักษะฝสมรรถนะ

ขeอ 1.3) การตลาดดิจิตัล 
(Digital Media skills/Tech-

enabled services)    
จำนวน 1 หลักสูตร 

หลักสูตร 

2. คนทำงานมีความพรeอมดeานสมรรถนะทันต<อการพัฒนา
อาชีพ  
   2.1 Upskill : ผูeเขeาร<วมอบรม 
   2.2 Reskill : ผูeเขeาร<วมอบรม 

 

 

50 

 

คน 

 

3. เครือข<ายสถาบันอุดมศึกษาท่ีร<วมมือในการพัฒนา
แพลตฟอรBมและการบริหารจัดการหลักสูตรอุดมศึกษาใน
รูปแบบ Modular Education หรือ Modular 
Curriculum 

2  
เครือข<าย/

สถาบัน 
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9. ผลลัพธ̀ (Outcome) ท่ีได#จากผลผลิต (อธิบายโดยละเอียด) 

1) แรงงานท่ีมีทักษะสอดคลeองกับความตeองการของตลาดแรงงาน   

    - ผูeเขeาร<วมหลักสูตรสามารถนำทักษะดeานการตลาดดิจิทัล เช<น การใชeสื่อสังคมออนไลนB การ

วิเคราะหBขeอมูล และการจัดการโฆษณา ไปปรับใชeในงานหรือธุรกิจของตนไดeอย<างมีประสิทธิภาพ   

    - ส<งผลใหeแรงงานมีคุณสมบัติเหมาะสมกับความตeองการของตลาดในยุคดิจิทัล   

2) เพ่ิมโอกาสการมีงานทำและรายไดeท่ีดีข้ึน   

    - ผูeเรียนมีโอกาสเพิ่มความมั่นคงในอาชีพหรือไดeรับตำแหน<งงานที่ดีขึ้น เนื่องจากมีความ

เช่ียวชาญท่ีตรงกับความตeองการของอุตสาหกรรม   

    - ช<วยเพ่ิมรายไดeใหeกับบุคคลและองคBกรผ<านการนำความรูeท่ีไดeไปสรeางมูลค<าเพ่ิม   

3) การพัฒนาหลักสูตรท่ีย่ังยืนและเช่ือมโยงไดeกับระบบ Modular Education   

    - หลักสูตรที่พัฒนาสามารถนำไปใชeซ้ำหรือปรับปรุงเพื่อตอบสนองต<อการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีและความตeองการของตลาดแรงงาน   

    - หลักสูตรไดeรับการบูรณาการเขeาสู<ระบบ Modular Curriculum เพื่อสรeางความเชื่อมโยง

กับการเรียนรูeในระดับสูง (Higher Education)   

4) ส<งเสริมการเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัล   

    - ช<วยใหeผูeประกอบการและองคBกรธุรกิจสามารถใชeทักษะการตลาดดิจิทัลเพิ่มประสิทธิภาพ

และสรeางความไดeเปรียบในเชิงการแข<งขัน   

    - ส<งผลใหeเศรษฐกิจโดยรวมมีการพัฒนาผ<านการเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) ของแรงงาน   

5) การสรeางความร<วมมือระหว<างภาคส<วน   

    - หน<วยงานที่เกี่ยวขeอง เช<น สถาบันการศึกษา หน<วยงานรัฐ และภาคเอกชน สามารถสรeาง

เครือข<ายความร<วมมือท่ีย่ังยืนในการพัฒนาทักษะและจัดการองคBความรูe   

    - ส<งเสริมการแลกเปล่ียนทรัพยากรและความเช่ียวชาญในการสรeางนวัตกรรมทางการเรียนรูe   

6) เพ่ิมความตระหนักและความพรeอมในยุคดิจิทัล   

   - ผูeเรียนมีความเขeาใจในกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล และสามารถปรับตัวไดeอย<าง

รวดเร็ว   

  - ช<วยสรeางแรงงานท่ีพรeอมพัฒนาและเรียนรูeตลอดชีวิตในทุกระดับอาชีพ   
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10. ข้ันตอนการดำเนินงาน ปc 2568 (อธิบายโดยละเอียด) 

กิจกรรม ระยะเวลา รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินงาน 

1) แต-งตั้งคณะทำงานพร,อมจัดการประชุม

เพื่อวางแผนการจัดทำโครงการ จัดทำระบบ

การบร ิหารจ ัดการตลอดโครงการ และ

วางแผนการประชาสัมพันธM 

7 วัน - แต-งตั้งคณะทำงานที่รับผิดชอบในแต-ละส-วนของโครงการ 

- จัดการประชุมคณะทำงานครั้งที ่1 เพื่อกำหนดเปSาหมาย 

แผนดำเนินงาน และรูปแบบการจัดการโครงการ 

- วางแผนการประชาสัมพันธM เช-น การออกแบบสื่อ

ประชาสัมพันธMและช-องทางการเผยแพร-ข,อมูล 

2) ดำเนินการรวบรวมผลการสำรวจด,าน

ท ั ก ษ ะ ค ว า ม ต , อ ง ก า ร ข อ ง

ภาคอุตสาหกรรมและความต,องการของ

คนทำงาน  

 

30 วัน - สัมภาษณMเชิงลึก (In-depth Interviews) กับตัวแทนจาก

ภาคอุตสาหกรรมและองคMกรที่เกี่ยวข,อง 

- การสำรวจออนไลนM (Online Surveys) เพื่อรวบรวม

ข,อมูลความต,องการของกลุ-มเปSาหมาย 

- จัดทำ Workshop หรือ Forum ร-วมกับภาคส-วนที่

เกี่ยวข,อง 

- วิเคราะหMข,อมูลที่ได,เพื่อจัดทำรายงานสรุปผลการสำรวจ 

3) พัฒนาหลักสูตรบนระบบปฏิบ ัต ิการ 

(Platform) การพัฒนาหลักสูตรอุดมศึกษา

ในรูปแบบ Modular Education และ/หรือ 

Modular Curriculum รวมถึงการบริหาร

จ ัดการหล ักส ูตรและการประเม ินผล

หลกัสตูรโดยการนำหลกัสตูรทีพ่ฒันาแล,วไป

ทดลอง ใช , ใ นกล ุ - ม เป S าหมายทดลอง             

มีการสังเกตวิเคราะหMและรวบรวมผลการใช,

หลักสูตรดังกล-าวเพื ่อนำไปปรับปรุงให,

หลักสูตรมีความสมบูรณMที่สุด 

60 วัน - ออกแบบหลักสูตรในรูปแบบ Modular Education และ/

หรือ Modular Curriculum โดยเน,นการพัฒนาทักษะที่

ตอบโจทยMตลาดแรงงาน 

- สร,างและทดสอบหลักสูตรบนระบบปฏิบัติการ (Platform) 

ที่กำหนด 

- ทดลองใช,หลักสูตรในกลุ-มเปSาหมายทดลอง พร,อมเก็บ

ข,อมูลสังเกต วิเคราะหM และรวบรวมข,อเสนอแนะจากผู,ใช, 

- ปรับปรุงหลักสูตรตามผลการทดลองให,มีความสมบูรณM

ที่สุด 

4) จัดกิจกรรมบรรยาย หรือ Workshop 

การเรียนรู,ตลอดชีวิตและทักษะเพื่ออนาคต 

(Upskill/Reskill) 

21 วัน - จัดกิจกรรมบรรยายเพื่อให,ความรู,พื้นฐานแก-ผู,เข,าร-วม 

- จัด Workshop เพื่อให,ผู,เรียนฝ�กปฏิบัติและนำไปใช,จริง 

- เชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญในหัวข,อที่เกี่ยวข,องมาให,

ความรู,และคำแนะนำ 

- ประเมินผลผู,เรียนระหว-างการอบรม 

5) ต ิดตามและประเม ินผลการดำเนิน

กิจกรรมของโครงการ 

30 วัน - จัดทำแบบประเมินผลการเรียนรู,ก-อนและหลังอบรม (Pre-

test/Post-test) 

- ติดตามผลกระทบต-อผู,เรียน เช-น การนำทักษะไปใช,จริงใน

งานและความพึงพอใจ 

- สรุปผลการดำเนินโครงการและจัดทำรายงานฉบับสมบูรณM 

- สรุปบทเรียนและจัดทำคู-มือการดำเนินโครงการในอนาคต 

 

11. กำหนดระยะเวลาท่ีตัวช้ีวัดแล#วเสร็จ ภายในเดือน .......... กันยายน 2568 
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12. จำนวนและรายละเอียดของหลักสูตร 

รายชื่อหลักสูตรที่คาดว?าจะดำเนินงานตามแพลตฟอรCมการเรียนรูDตลอดชีวิตและทักษะเพื่ออนาคต (Reskill/Upskill) 

ตัวอย?างและคำอธิบายประกอบ (สถาบันอุดมศึกษาลบออก)

13. แนวทางการพัฒนาหลักสูตร ปรับปรุงหลักสูตร และรูปแบบการอบรม 

 1) กระบวนการจัดทำหลักสูตรท่ีไดeมาตรฐาน (อธิบายโดยละเอียดเปbนขeอ ๆ ขอใหeแนบคำส่ังแต<งต้ัง

คณะกรรมการ/คณะทำงานบริหารหลักสูตร หรือเอกสารท่ีเก่ียวขeองในภาคผนวก)  

การจัดทำหลักสูตรท่ีไดeมาตรฐานเปbนกระบวนการสำคัญท่ีตeองดำเนินการอย<างรอบคอบและเปbน

ระบบ เพ่ือใหeไดeหลักสูตรท่ีตอบโจทยBความตeองการของตลาดแรงงานและกลุ<มเป�าหมาย มีข้ันตอนดังน้ี:   

1.1) การแต<งต้ังคณะกรรมการ/คณะทำงานบริหารหลักสูตร   

     - ออกคำส่ังแต<งต้ังคณะกรรมการบริหารหลักสูตรโดยผูeบริหารองคBกรหรือหน<วยงานท่ี

เก่ียวขeอง   

    - กำหนดบทบาทหนeาท่ีของคณะกรรมการ เช<น การกำหนดทิศทางหลักสูตร การวางแผน 

และการกำกับดูแลการพัฒนาหลักสูตร   

1.2) การศึกษาความตeองการ (Needs Assessment)   

     - สำรวจความตeองการทักษะ (Skill Demand) จากภาคอุตสาหกรรมและตลาดแรงงาน   

     - สัมภาษณBผูeเช่ียวชาญ (Subject Matter Experts) และวิเคราะหBแนวโนeมของอุตสาหกรรม   

ลำดับ 
ทักษะ/

สมรรถนะ 

ชื่อหลักสูตร 

และรายวิชา 

อาจารยC

ผูDรับผิดชอบ 

ประเภท

หลักสูตร 
การเทียบโอนหน?วยกิต 
ในระบบคลังหน?วยกิต 

จำนวน

(คน) Ups

kill Reskill 

หลักสูตรมี

การเทียบ

โอนหน?วย

กิต 

หลักสูตรไม?

มีการเทียบ

โอนหน?วย

กิต 
1 การตลาดดิจิตัล 

(Digital Media 

skills/Tech-

enabled 

services) 

Digital 

Marketing 

Mastery: 

จากพ้ืนฐานสู<

กลยุทธBท่ีทรง

พลัง 

ผศ.ดร.

เศรษฐพงศM 

วงษMอินทรM 

ü  ü  50 

2         
3         
4         
5         
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     - จัดทำรายงานผลการวิเคราะหBความตeองการ เพ่ือใชeเปbนฐานขeอมูลสำหรับการออกแบบ

หลักสูตร   

1.3) การกำหนดเป�าหมายและโครงสรeางหลักสูตร   

     - กำหนดผลลัพธBการเรียนรูe (Learning Outcomes) ท่ีสอดคลeองกับความตeองการของ

กลุ<มเป�าหมาย   

     - วางโครงสรeางหลักสูตรในรูปแบบ Modular Education หรือ Modular Curriculum   

     - ระบุหัวขeอท่ีสำคัญ เช<น ทฤษฎี การปฏิบัติ และทักษะเฉพาะทาง   

1.4) การออกแบบเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนรูe   

     - จัดทำเน้ือหาในแต<ละ Module โดยเนeนการปฏิบัติและการประยุกตBใชeจริง   

     - เพ่ิมกิจกรรมท่ีช<วยส<งเสริมการเรียนรูe เช<น Workshop, Case Study, และการทดลองจริง   

1.5) การทดสอบและปรับปรุงหลักสูตร (Pilot Testing)   

     - นำหลักสูตรไปทดลองในกลุ<มเป�าหมายทดลอง   

     - เก็บขeอมูลป�อนกลับ (Feedback) จากผูeเรียนและผูeสอน   

     - วิเคราะหBผลและปรับปรุงหลักสูตรใหeสมบูรณB   

1.6) การพัฒนาส่ือและเอกสารประกอบการสอน   

     - จัดทำคู<มือการเรียนการสอน ส่ือการเรียนรูe และแบบฝ~กหัดท่ีเหมาะสม   

     - เตรียมระบบสนับสนุน เช<น Learning Management System (LMS)   

1.7) การอบรมและพัฒนาวิทยากร   

     - จัดอบรมใหeแก<ผูeสอนหรือวิทยากร เพ่ือใหeมีความเขeาใจในเน้ือหาและวิธีการถ<ายทอดท่ี

เหมาะสม   

     - ใหeคำแนะนำเก่ียวกับการใชeเทคโนโลยีหรือส่ือการสอน   

1.8) การประเมินและรับรองหลักสูตร   

     - ใชeแบบประเมิน Pre-test และ Post-test เพ่ือวัดผลลัพธBของผูeเรียน   

     - จัดใหeมีการตรวจสอบจากคณะกรรมการวิชาการ เพ่ือรับรองหลักสูตร   
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 2) ตารางแสดงรายช่ือหลักสูตร/ประเภทหลักสูตร วิธีการ/แนวทางการปรับปรุงหลักสูตร และรูปแบบการ

จัดอบรม 
 

หลักสูตร ประเภทหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตร รูปแบบการจัดอบรม 

Digital Marketing 

Mastery: จากพ้ืนฐาน

สู<กลยุทธBท่ีทรงพลัง 

Upskill - อบรมเชิงปฏิบัติการ 

    

    

    

    

 3) กระบวนการสรรหาอาจารยBหรือวิทยากรประจำหลักสูตรท่ีไดeมาตรฐาน (อธิบายโดยละเอียดเปbนขeอ ๆ 

ขอใหeแนบคำส่ังแต<งต้ังคณะกรรมการ/คณะทำงานบริหารหลักสูตร หรือเอกสารท่ีเก่ียวขeองในภาคผนวก) 

- แต<งต้ังคณะกรรมการสรรหา ออกคำส่ังแต<งต้ังคณะกรรมการเพ่ือกำหนดเกณฑBและดำเนินการสรร

หาอาจารยBหรือวิทยากร   

- กำหนดคุณสมบัติ  ผูeสอนตeองมีความเช่ียวชาญเฉพาะดeาน มีประสบการณBในสายงาน และทักษะ

การสอนท่ีดี   

- กรณีท่ีไม<มีบุคลากรภายในท่ีมีคุณสมบัติ ใหeทำการประกาศรับสมัคร เผยแพร<ขeอมูลการรับสมัครผ<าน

ช<องทางต<าง ๆ และเชิญผูeเช่ียวชาญท่ีเก่ียวขeอง   

- การคัดเลือกเบ้ืองตeน ตรวจสอบคุณสมบัติและเอกสาร เช<น Resume และใบรับรอง จากผูeสมัคร   

- การสัมภาษณBและสาธิตการสอน ประเมินทักษะการส่ือสาร ความเช่ียวชาญ และการถ<ายทอด

ความรูeผ<านการสาธิต   

- แต<งต้ังอาจารยBหรือวิทยากร  ออกคำส่ังแต<งต้ังผูeท่ีผ<านการคัดเลือก พรeอมระบุหนeาท่ีและบทบาท   

- อบรมเตรียมความพรeอม  จัดการอบรมเก่ียวกับแนวทางการสอนและการใชeแพลตฟอรBมการเรียนรูe   

 

14. แผนการใช#จ[ายงบประมาณ พ.ศ. 2568   (จัดทําตัวคูณของแต[ละกิจกรรมโดยละเอียด) 

ขอใหDเป]นไปตามระเบียบกระทรวงการคลัง  

กิจกรรม วิธีการ ระยะเวลา จำนวนงบประมาณ 

(บาท) 

1. แต-งตั้งคณะทำงานและประชุม

วางแผน 

(- ค-าเบี้ยประชุมคณะทำงาน 5 ครั้ง 

(1,000 บาท/ครั้ง x 10 คน)  

- ค-าเอกสารและวัสดุสำนักงาน 

(500 บาท/ครั้ง x 5 ครั้ง)) 

- แต-งตั้งคณะทำงานและจัดประชุม 

5 ครั้ง  

- เตรียมเอกสารและวัสดุที่จำเป�น

สำหรับการประชุม 

15 วัน 15,000 
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2. สำรวจและรวบรวมข,อมูลความ

ต,องการ 

(- ค-าใช,จ-ายสำหรับการสัมภาษณMเชิง

ลึก 10 ครั้ง (2,000 บาท/ครั้ง)  

- ค-าดำเนินการสำรวจออนไลนM 

(10,000 บาท)  

- ค-าจัด Workshop/Forum 1 ครั้ง 

(10,000 บาท)) 

- สัมภาษณMเชิงลึก 10 ครั้ง  

- สำรวจออนไลนM  

- จัด Workshop/Forum 1 ครั้ง 

30 วัน 30,000 

3. พัฒนาหลักสูตรและทดลองใช, 

(- ค-าจ,างผู,พัฒนาหลักสูตร 2 คน 

(25,000 บาท/คน)  

- ค-าวัสดุ/อุปกรณMในการพัฒนา

หลักสูตร (10,000 บาท)  

- ค-าทดสอบหลักสูตรใน

กลุ-มเปSาหมายทดลอง 20 คน 

(2,000 บาท/คน)) 

- จ,างผู,พัฒนาหลักสูตร 2 คน  

- เตรียมวัสดุอุปกรณMสำหรับพัฒนา

หลักสูตร  

- ทดลองใช,กับกลุ-มเปSาหมาย 20 คน 

60 วัน 100,000 

4. จัดกิจกรรมบรรยายหรือ 

Workshop 

(- ค-าวิทยากร 3 ท-าน (15,000 

บาท/ท-าน)  

- ค-าเอกสารประกอบการเรียน (500 

บาท/คน x 50 คน)  

- ค-าอุปกรณMและสถานที่จัดกิจกรรม 

(5,000 บาท)) 

- เชิญวิทยากร 3 ท-าน  

- จัดทำเอกสารประกอบการเรียน 

50 ชุด  

- จัดเตรียมสถานที่และอุปกรณM 

 

30 วัน 60,000 

5. ติดตามและประเมินผลโครงการ 

(- ค-าติดตามผล (5,000 บาท/ครั้ง x 

2 ครั้ง)  

- ค-าเขียนรายงานและจัดทำ 

Dashboard (10,000 บาท)) 

- ติดตามผล 2 ครั้ง  

- จัดทำรายงานฉบับสมบูรณMและ 

Dashboard 

30 วัน 20,000 

รวมท้ังส้ิน 250,000 

 

15. ประโยชน̀ท่ีคาดว[าประชาชนได#รับจากโครงการ 

1) พัฒนาทักษะท่ีตอบโจทยBตลาดแรงงานในยุคดิจิทัล   

    - ผูeเขeาร<วมโครงการจะมีทักษะดeานการตลาดดิจิทัล เช<น การใชeสื่อสังคมออนไลนB การทำ SEO และ

การวางแผนกลยุทธBการตลาด ซ่ึงสามารถนำไปใชeไดeจริงในงานหรือธุรกิจส<วนตัว   

2) เพ่ิมโอกาสในการมีงานทำและรายไดeท่ีม่ันคง   

    - ทักษะท่ีพัฒนาจากโครงการจะช<วยเพ่ิมโอกาสในการจeางงาน และเสริมความม่ันคงทางเศรษฐกิจของ

ผูeเรียน   
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3) เสริมศักยภาพในการปรับตัวต<อการเปล่ียนแปลงของโลกดิจิทัล   

    - ประชาชนจะมีความพรeอมในการปรับตัวเขeาสู<การทำงานในยุคดิจิทัล และสามารถตอบสนองต<อ

ความตeองการของอุตสาหกรรมท่ีเปล่ียนแปลงอย<างรวดเร็ว   

4) สนับสนุนการเรียนรูeตลอดชีวิต (Lifelong Learning)   

    - โครงการส<งเสริมการพัฒนาทักษะใหม< (Upskill) และการปรับปรุงทักษะเดิม (Reskill) ทำใหeผูeเรียน

มีความพรeอมสำหรับความกeาวหนeาในสายอาชีพ   

5) เพ่ิมความสามารถในการแข<งขันในระดับประเทศและนานาชาติ   

    - ประชาชนที่ผ<านการอบรมจะมีความรูeและทักษะที่สามารถแข<งขันไดeในตลาดแรงงานทั้งในประเทศ

และต<างประเทศ   

6) ส<งเสริมการใชeเทคโนโลยีในชีวิตประจำวันและการประกอบธุรกิจ   

    - ผูeเรียนสามารถนำความรูeดeานเทคโนโลยีและการตลาดดิจิทัลไปพัฒนาการดำเนินงานหรือธุรกิจของ

ตนเองไดe   

7) สรeางแรงงานท่ีมีคุณภาพเพ่ือสนับสนุนเศรษฐกิจดิจิทัล   

    - โครงการช<วยสรeางบุคลากรที่มีคุณภาพและมีทักษะตรงกับความตeองการของตลาดแรงงาน ซึ่งจะ

ส<งเสริมการเติบโตของเศรษฐกิจในภาพรวม   

 

16. การประเมินความเส่ียง  

ที่ การประเมินความเสี่ยง ขDอคDนพบ ขDอเสนอแนะการแกDไข/ 

ลดความเสี่ยง 

1 ความเสี่ยงดDานกลยุทธC (Strategic Risk)  

  - ความเสี่ยงจากการกำหนดนโยบาย  

  - ความเสี่ยงจากการบริหารงาน 

  - ความเสี่ยงจากการนำนโยบาย/กลยุทธM 

ไปปฏิบัติ  

  - ความเสี่ยงจากความสามารถในการปรับตัว 

ตามการเปลี่ยนนโยบาย 

- นโยบายไม-ชัดเจนหรือไม-

ครอบคลุมเปSาหมายที่

ต,องการ 

- การจัดการบริหารงานไม-

มีประสิทธิภาพเนื่องจาก

ขาดทรัพยากรหรือ

ผู,เชี่ยวชาญที่เพียงพอ 

- การสื่อสารนโยบายหรือ

กลยุทธMไปยังทีมงานไม-

ชัดเจน ทำให,การปฏิบัติ

ผิดพลาด 

- ทีมงานปรับตัวไม-ทันกับ

การเปลี่ยนแปลงนโยบายที่

อาจเกิดขึ้นในระหว-าง

โครงการ 

-  จ ั ดการประช ุมร - วมกับ

คณะทำงาน เพ ื ่ อ ก ำหนด

น โ ย บ า ย ใ ห , ช ั ด เ จ น แ ล ะ

ครอบคล ุมท ุกม ิต ิ  พร ,อม- 

จัดทำคู-มือแนวปฏิบัติสำหรับ

โครงการ 

- วางแผนบริหารทรัพยากร

ล - ว ง ห น , า  พ ร , อ ม ส ร ร ห า

ผู,เชี่ยวชาญเพิ่มเติมเพื่อเสริม

ทีมงาน 

- ใช,ระบบการประชุมติดตาม

ผลอย -างสม ่ำเสมอ พร ,อม

จ ั ด ท ำ แ ผ น ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร 

(Action Plan) ที่ละเอียดและ

สามารถติดตามผลได, 

-  จ ัดอบรมและสร , างการ

เรียนรู ,เร ื ่องการบริหารการ

เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง  ( Change 
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ที่ การประเมินความเสี่ยง ขDอคDนพบ ขDอเสนอแนะการแกDไข/ 

ลดความเสี่ยง 

Management) และเตร ียม

แผนสำรองสำหรับนโยบายที่

เปลี่ยนแปลง 

2 ความเสี่ยงดDานการดำเนินงาน/ปฏิบัติการ

(Operational Risk)  

  - ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติงานของ 

บุคลากร/อัตรากำลัง (People risk)  

  - ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการทำงาน 

หรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Process risk) 

  - ความเสี่ยงที่เกิดจากการนำเทคโนโลย ี

มาใช,ในการปฏิบัติงาน (Technology risk) 

- บุคลากรมีทักษะไม-

เพียงพอหรือขาดความ

เชี่ยวชาญเฉพาะทางที่

จำเป�น 

- ขั้นตอนการปฏิบัติงานไม-

ชัดเจนหรือซับซ,อนเกินไป 

อาจทำให,เกิดความล-าช,า 

- ความล,มเหลวของระบบ

เทคโนโลยี เช-น ซอฟตMแวรM

ขัดข,อง หรือบุคลากรไม-

เข,าใจการใช,งานเทคโนโลย ี

- จัดอบรมเสริมทักษะให,

บุคลากรล-วงหน,าก-อนเริ่ม

โครงการ พร,อมกำหนด

บทบาทหน,าที่อย-างชัดเจน

ตามความเชี่ยวชาญ 

- จัดทำคู-มือขั้นตอนการ

ทำงานที่ชัดเจนและเป�น

มาตรฐาน พร,อมจัดประชุม

เพื่อสื่อสารให,ทีมงานเข,าใจใน

กระบวนการอย-างครบถ,วน 

- วางแผนทดสอบระบบก-อน

ใช,งานจริง (System 

Testing) และจัดอบรมวิธีใช,

เทคโนโลยีให,แก-บุคลากร 

พร,อมเตรียมทีมสนับสนุน

เทคนิค 

3 ความเสี่ยงดDานการเงิน (Financial Risk)  

  - ความเสี่ยงจากงบประมาณที่ได,รับและ 

การใช,จ-ายงบประมาณ  

  - ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงป�จจัย 

ภายนอกที่กระทบการใช,จ-ายงบประมาณ  

  - ความเสี่ยงด,านศักยภาพด,านการเงิน   

- งบประมาณที่ได,รับอาจ

ไม-เพียงพอสำหรับทุก

กิจกรรม หรือมีการ

เบิกจ-ายไม-ตรงตามแผนที่

วางไว, 

- การเปลี่ยนแปลงราคา

สินค,าหรือบริการที่จำเป�น

สำหรับโครงการ อาจทำให,

เกิดค-าใช,จ-ายเกิน

งบประมาณ 

- ทีมงานอาจขาดความรู,

หรือประสบการณMในการ

จัดการงบประมาณ หรือ

การจัดทำเอกสารที่

เกี่ยวข,องกับการเงิน 

- วางแผนการใช,จ-ายอย-าง

ละเอียดและสอดคล,องกับ

ระเบียบกระทรวงการคลัง 

พร,อมติดตามและควบคุมการ

เบิกจ-ายอย-างใกล,ชิด 

- เตรียมงบสำรองฉุกเฉิน

สำหรับกรณีที่มีการ

เปลี่ยนแปลงราคาหรือป�จจัย

ภายนอก และเจรจากับผู,

ให,บริการเพื่อควบคุมต,นทุน 

- จัดอบรมเรื่องการบริหาร

จัดการงบประมาณตาม

ระเบียบกระทรวงการคลัง 

พร,อมแต-งตั้งผู,รับผิดชอบ

เฉพาะด,านการเงินในทีมงาน 

4 ความเสี่ยงดDานกฎหมายกฎเกณฑCต?าง ๆ 

(Compliance Risk)  

  - ความเสี่ยงที่เกิดจากการขัดข,องในการ 

ดำเนินงานตามกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข,อง  

- การดำเน ินงานอาจไม-

เ ป � น ไ ป ต า ม ร ะ เ บ ี ย บ

กระทรวงการคล ั งหรือ

ข,อบังคับที่เกี ่ยวข,อง อาจ

- จัดทำคู-มือปฏิบัติที ่ชัดเจน

ตามระเบียบข,อบังคับ พร,อม

แต-งตั้งที่ปรึกษาด,านกฎหมาย
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ที่ การประเมินความเสี่ยง ขDอคDนพบ ขDอเสนอแนะการแกDไข/ 

ลดความเสี่ยง 

  - ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ ส-งผลให,เกิดการตรวจสอบ

และป�ญหาด,านกฎหมาย 

-  ก า ร ป ร ั บ เ ป ล ี ่ ย น

กฎระเบียบหรือข,อบังคับ

ในระหว-างดำเนินโครงการ 

อาจส - งผลให , เก ิดความ

ล-าช,าหรือความขัดแย,งใน

กระบวนการ 

เพื ่อตรวจสอบขั ้นตอนการ

ดำเนินงาน 

- ต ิดตามการเปลี ่ยนแปลง

กฎหมายและกฎระเบ ียบ

อย - าง ใกล ,ช ิด  พร ,อมปรับ

กระบวนการดำเนินงานให,

สอดคล,องกับข,อกำหนดใหม-

โดยทันท ี

5 ความเสี่ยงต?อการทุจริตเชิงนโยบาย 

  - ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข,องกับการพิจารณา

อนุมัติ อนุญาต 

  - ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร-งใสของการใช,

อำนาจและตำแหน-งหน,าที่ 

  - ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร-งใสของการใช,

จ-ายงบประมาณและการบริหารจัดการภาครัฐ 

- การพิจารณาอนุมัติ 

อนุญาตอาจมีการใช,ดุลย

พินิจโดยไม-เป�นธรรม หรือ

มีการล็อกสเปกที่เอื้อ

ประโยชนMให,บุคคลหรือ

กลุ-มใดกลุ-มหนึ่ง 

- มีการใช,อำนาจใน

ตำแหน-งหน,าที่เพื่อ

ประโยชนMส-วนตัว หรือขาด

ระบบตรวจสอบการใช,

อำนาจที่มีประสิทธิภาพ 

- อาจมีการใช,จ-าย

งบประมาณไม-ตรงตาม

วัตถุประสงคM หรือการ

จัดทำเอกสารการเงินไม-

ครบถ,วนสมบูรณM 

- กำหนดหลักเกณฑMและ

กระบวนการพิจารณาอนุมัติที่

ชัดเจน ตรวจสอบโดย

คณะกรรมการหลายฝ�าย 

และเป�ดเผยข,อมูลเพื่อสร,าง

ความโปร-งใส 

- วางระบบการกำกับดูแลที่

โปร-งใส เช-น การให,

คณะกรรมการตรวจสอบเป�น

กลาง และกำหนดมาตรการ

ลงโทษในกรณีที่พบการ

กระทำผิด 

- วางแผนการใช,จ-าย

งบประมาณให,สอดคล,องกับ

ระเบียบกระทรวงการคลัง 

พร,อมจัดทำรายงานการใช,

จ-ายและตรวจสอบโดยผู,

ตรวจสอบอิสระ 

 

17. ความคุ#มค[าในการดำเนินงานโครงการ (ก[อให#เกิดผลประโยชน̀ต[อประชาชนและภาครัฐมากหรือน#อย

กว[าค[าใช#จ[ายและผลเสียท่ีเกิดข้ึนเพียงใด)  

1) ผลประโยชนBท่ีเกิดกับประชาชน   

   - การพัฒนาทักษะที่จำเปbนในยุคดิจิทัล: ผูeเขeาร<วมไดeรับความรูeและทักษะดeานการตลาดดิจิทัล เช<น 

การทำ SEO การใชeสื่อสังคมออนไลนB และการวิเคราะหBขeอมูล ซึ่งช<วยเพิ่มโอกาสการมีงานทำหรือ

สรeางรายไดeเสริมจากธุรกิจส<วนตัว   

   - ลดตeนทุนการเรียนรูe: ประชาชนสามารถเขeาร<วมการฝ~กอบรมโดยไม<มีค<าใชeจ<ายเพิ่มเติม (ตาม

เง่ือนไขการสนับสนุนจากงบประมาณ) ซ่ึงช<วยลดภาระดeานการเงิน   

   - เพ่ิมคุณภาพชีวิต: ทักษะท่ีไดeรับช<วยเพ่ิมศักยภาพในการทำงานและสรeางความม่ันคงในอาชีพ   
 

หมายเลขอ้างอิง ๑๙๐๑๑KP๓๖U๑๘๓๘๙

URL https://esaraban.vru.ac.th/archive/identityTags



 

 

13 

2) ผลประโยชนBท่ีเกิดกับภาครัฐ   

   - การสนับสนุนเศรษฐกิจดิจิทัล: โครงการช<วยเพิ่มจำนวนแรงงานที่มีคุณภาพและสอดคลeองกับ

ความตeองการของตลาดดิจิทัล ซ่ึงช<วยเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) ของประเทศ   

   - การลดช<องว<างดeานทักษะ (Skill Gap): การฝ~กอบรมช<วยแกeป�ญหาการขาดแคลนแรงงานที่มี

ความเช่ียวชาญเฉพาะดeาน ซ่ึงตอบโจทยBความตeองการของอุตสาหกรรมท่ีกำลังเติบโต   

   - การสรeางความเท<าเทียมในการเขeาถึงการพัฒนา: ประชาชนทุกกลุ<มสามารถเขeาร<วมการพัฒนาไดe

โดยไม<มีขeอจำกัดดeานอายุหรือภูมิหลัง   

3) ความคุeมค<าดeานการเงิน   

   - งบประมาณ 250,000 บาท ถูกใชeในการดำเนินโครงการที่สรeางประโยชนBใหeกับกลุ<มเป�าหมายกว<า 

50 คนในแต<ละรุ<น โดยสามารถวัดผลไดeจากการประเมินความพรeอมในการทำงานหลังจบโครงการ 

(60% ข้ึนไปตามเป�าหมายโครงการ)   

   - อัตราผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ (Economic Return): เมื่อแรงงานมีทักษะสูงขึ้น ส<งผลใหeมี

รายไดeท่ีเพ่ิมข้ึนและสรeางมูลค<าใหeกับเศรษฐกิจในระยะยาว   

4) ผลเสียท่ีอาจเกิดข้ึน   

   - การใชeทรัพยากรอาจไม<เกิดประสิทธิภาพเต็มท่ี หากไม<มีการติดตามและปรับปรุงกระบวนการ   

   - หากโครงการขาดการประเมินผลท่ีเหมาะสม อาจทำใหeไม<สามารถวัดผลลัพธBไดeชัดเจน   

 

18. ผลกระทบของโครงการ/กิจกรรม 

 1) ดeานเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบเชิงบวก  

- เพ่ิมทักษะแรงงานท่ีตรงกับความตeองการตลาด ส<งผลใหeประชาชนมีงานทำและรายไดe

เพ่ิมข้ึน  

- สนับสนุนเศรษฐกิจดิจิทัลและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข<งขันของประเทศ 

 ผลกระทบเชิงลบ  

- หากโครงการบริหารจัดการงบประมาณไม<ดี อาจเกิดการใชeทรัพยากรไม<คุeมค<า หรือเกิด

ตeนทุนแฝงท่ีสูงข้ึน 

 2) ดeานสังคม/วัฒนธรรม 

 ผลกระทบเชิงบวก  

- ลดความเหล่ือมล้ำในการเขeาถึงโอกาสการพัฒนาทักษะ  

- ส<งเสริมการเรียนรูeตลอดชีวิตและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 ผลกระทบเชิงลบ  

- อาจเกิดความตึงเครียดในชุมชนหรือกลุ<มเป�าหมายท่ีไม<ไดeรับประโยชนBโดยตรงจากโครงการ 

 3) ดeานส่ิงแวดลeอม 

 ผลกระทบเชิงบวก  
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- ลดการใชeทรัพยากรส้ินเปลือง ดeวยการนำเทคโนโลยีมาใชeในกระบวนการอบรม เช<น การ

เรียนการสอนออนไลนB 

 ผลกระทบเชิงลบ  

- การจัดกิจกรรมในสถานท่ีอาจสรeางขยะหรือใชeพลังงานมากข้ึน หากไม<มีการจัดการท่ี

เหมาะสม 

 4) ดeานเทคโนโลยี 

 ผลกระทบเชิงบวก  

- เพ่ิมการใชeเทคโนโลยีในการฝ~กอบรมและพัฒนาทักษะ เช<น ระบบ LMS หรือเคร่ืองมือ

การตลาดดิจิทัล  

- ยกระดับการใชeเทคโนโลยีในภาคธุรกิจและชุมชน 

 ผลกระทบเชิงลบ  

- หากบุคลากรหรือกลุ<มเป�าหมายขาดความพรeอม อาจส<งผลใหeเทคโนโลยีไม<ไดeรับการใชeงาน

อย<างเต็มประสิทธิภาพ 

 

19. ปwญหาอุปสรรคและแนวทางแก#ไข 

ปtญหา/อุปสรรค แนวทางแกDไข 

1. การขาดแคลนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด,าน - สรรหาผู,เชี่ยวชาญจากภายนอกที่มีความสามารถเฉพาะ

ด,าน  

- จัดอบรมพัฒนาศักยภาพทีมงานที่มีอยู-ให,มีความเชี่ยวชาญ

เพิ่มขึ้น 

2. การสื่อสารนโยบายและเปSาหมายไม-ชัดเจนต-อทีมงาน

หรือกลุ-มเปSาหมาย 

- จัดประชุมชี้แจงนโยบายและเปSาหมายของโครงการให,

ชัดเจน พร,อมจัดทำคู-มือแนวทางปฏิบัติ (Guidelines) 

3. ข,อจำกัดด,านงบประมาณและการจัดสรรทรัพยากร - วางแผนการใช,งบประมาณอย-างรัดกุม  

- เตรียมงบสำรองฉุกเฉินสำหรับกรณีที่เกิดค-าใช,จ-ายเพิ่มเติม 

4. ความล-าช,าในการดำเนินกิจกรรมหรือขั้นตอนต-าง ๆ - กำหนดระยะเวลาและแผนงานที่ชัดเจน พร,อมติดตาม

ความก,าวหน,าของงานอย-างสม่ำเสมอ 

5. กลุ-มเปSาหมายบางส-วนขาดความพร,อมในการเรียนรู, เช-น 

ทักษะพื้นฐานหรือการเข,าถึงเทคโนโลย ี

- จัดการปฐมนิเทศหรืออบรมพื้นฐานสำหรับกลุ-มเปSาหมาย  

- จัดเตรียมอุปกรณMและเครื่องมือที่จำเป�นสำหรับการเรียนรู, 

6. การขัดข,องของเทคโนโลยีที่ใช,ในกระบวนการฝ�กอบรม - ทดสอบระบบและอุปกรณMล-วงหน,า พร,อมเตรียมทีม

สนับสนุนด,านเทคนิค (IT Support) ตลอดระยะเวลาการ

ดำเนินกิจกรรม 

7. การติดตามและประเมินผลโครงการไม-ต-อเนื่องหรือไม-

ครอบคลุมทุกมิต ิ

- ใช,เครื่องมือประเมินผลที่ชัดเจน เช-น Pre-test/Post-test 

และรายงานความก,าวหน,า (Progress Report) 
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20. หน[วยงานท่ีเก่ียวข#อง (หน[วยงานท่ีร[วมพัฒนาหลักสูตรหรือได#รับการถ[ายทอดเทคโนโลยีจากการ 

เข#ารับการอบรม เปxนต#น) 

 1) บริษัท Sysnect จำกัด มีบทบาทในการร<วมพัฒนาหลักสูตร และร<วมถ<ายทอดเทคโนโลยี 

 2) บริษัทบุญธิดา เทรดดิง จำกัด มีบทบาทคือ ร<วมเขeารับการเขeาอบรม 
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รายละเอียด/เน้ือหาหลักสูตร 

คำส่ังแต[งต้ังต[าง ๆ 

แบบประเมินต[าง ๆ 
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รายละเอียด/เน้ือหาหลักสูตร 

 

 ช่ือหลักสูตรระยะส้ัน "การตลาดดิจิทัลยุคใหม<: เพ่ิมศักยภาพการตลาดออนไลนBแบบมืออาชีพ" 

 

 ระยะเวลา:   

20 ช่ัวโมง (แบ<งเปbน 5 วัน วันละ 6 ช่ัวโมง) 

 

 วัตถุประสงค̀ของหลักสูตร:   

1. พัฒนาความเขeาใจในพ้ืนฐานการตลาดดิจิทัล   

2. เรียนรูeการใชeงานเคร่ืองมือดิจิทัลท่ีสำคัญ   

3. สามารถวางแผนและบริหารแคมเปญการตลาดออนไลนB   

 

เน้ือหา  

วัน/หัวขDอ หัวขDอย?อย เวลาเรียน 

(ชั่วโมง) 

Day 1: พื้นฐานและการวางแผนการตลาด

ดิจิทัล 

- บทบาทของการตลาดดิจิทัลในยุคป�จจุบัน  6 

- การวิเคราะหMพฤติกรรมผู,บริโภคออนไลนM  

- การกำหนดเปSาหมายและกลยุทธM 

Day 2: การสร,างและบริหาร Content 

Marketing 

- หลักการสร,างเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพ  6 

- การเลือกช-องทางการเผยแพร-เนื้อหา  

- เทคนิคการใช,วิดีโอและภาพกราฟ�กในแคมเปญ 

Day 3: การใช,งาน Social Media 

Marketing และ SEO 

- การทำการตลาดบนแพลตฟอรMม Facebook, Instagram, 

TikTok  

6 

- การสร,างและบริหารโฆษณาออนไลนM  

- การเพิ่มอันดับเว็บไซตMด,วย SEO 

Day 4: การวิเคราะหMข,อมูลและการตลาด

ผ-านเครื่องมือค,นหา 

- การใช, Google Ads และ SEM  6 

- การวิเคราะหMข,อมูลด,วย Google Analytics  

- การวางแผนกลยุทธMจากข,อมูล 

Day 5: Workshop การวางแผนและ

นำเสนอแคมเปญ 

- การสร,างแคมเปญการตลาดดิจิทัลแบบครบวงจร  6 

- การนำเสนอแผนงานต-อที่ปรึกษาหรือวิทยากร  

- การรับคำแนะนำและปรับปรุงแผนการตลาด 
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 รูปแบบการเรียนการสอน: 

- การบรรยาย (Lecture): 30%   

- Workshop ปฏิบัติจริง: 50%   

- การนำเสนอแผนงานและการใหeคำปรึกษา: 20%   

 

วิธีการประเมินผล: 

1. Pre-test และ Post-test: วัดผลความรูeก<อนและหลังเรียน   

2. Workshop: ประเมินจากความคิดสรeางสรรคBและการประยุกตBใชeงาน   

3. การนำเสนอแผนงาน: ประเมินจากการส่ือสารและความเขeาใจในเน้ือหา   
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คำส่ังแต[งต้ัง....... 
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แบบประเมิน..... 

 

1. แบบประเมินความต#องการเรียนรู#ของผู#มีส[วนได#ส[วนเสีย (Stakeholder Needs Assessment) 

 

คำช้ีแจง:   

แบบประเมินน้ีจัดทำข้ึนเพ่ือสำรวจความตeองการเรียนรูeและพัฒนาทักษะดeานการตลาดดิจิทัล กรุณาทำเคร่ืองหมายในช<องท่ี

ตรงกับความคิดเห็นหรือขeอมูลของท<านมากท่ีสุด   

 

ส<วนท่ี 1: ขeอมูลท่ัวไป   

1.1 สถานะของท<าน:   

- [ ] พนักงาน/บุคลากรในองคBกร   

- [ ] เจeาของธุรกิจ/ผูeประกอบการ   

- [ ] นักเรียน/นักศึกษา   

- [ ] อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ______________________   

 

1.2 อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขeอง:   

- [ ] การคeา/บริการ   

- [ ] การผลิต   

- [ ] การศึกษา   

- [ ] อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ______________________   

 

1.3 ระดับความรูeเก่ียวกับการตลาดดิจิทัลในป�จจุบันของท<าน:   

- [ ] ไม<มีความรูeพ้ืนฐาน   

- [ ] มีความรูeเล็กนeอย   

- [ ] มีความรูeระดับปานกลาง   

- [ ] มีความรูeเชิงลึก   

 

ส<วนท่ี 2: ความตeองการเรียนรูe   

2.1 หัวขeอท่ีท<านสนใจเรียนรูe (สามารถเลือกไดeมากกว<า 1 ขeอ):   

- [ ] การวางแผนและกลยุทธBการตลาดดิจิทัล   

- [ ] การใชe Social Media Marketing (Facebook, Instagram, TikTok)   

- [ ] การทำ SEO (Search Engine Optimization)   

- [ ] การวิเคราะหBขeอมูลดeวย Google Analytics   

- [ ] การตลาดผ<านเคร่ืองมือคeนหา (Google Ads, SEM)   
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- [ ] การตลาดผ<านอีเมล (Email Marketing)   

- [ ] การสรeาง Content Marketing   

 

2.2 รูปแบบการเรียนท่ีท<านตeองการ:   

- [ ] การเรียนในหeองเรียน (On-site)   

- [ ] การเรียนออนไลนB (Online Learning)   

- [ ] การเรียนแบบผสม (Blended Learning)   

 

2.3 ระยะเวลาท่ีท<านสะดวกเรียน:   

- [ ] 1-2 ช่ัวโมงต<อวัน   

- [ ] 3-4 ช่ัวโมงต<อวัน   

- [ ] เรียนเฉพาะวันหยุด (เสารB-อาทิตยB)   

- [ ] อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ______________________   

 

ส<วนท่ี 3: อุปสรรคและขeอเสนอแนะ   

3.1 ท<านมีอุปสรรคใดในการเขeาร<วมหลักสูตร (เลือกไดeมากกว<า 1 ขeอ):   

- [ ] ขาดเวลา   

- [ ] ขาดอุปกรณB/เทคโนโลยี   

- [ ] ค<าใชeจ<ายสูงเกินไป   

- [ ] ไม<ม่ันใจในพ้ืนฐานของตนเอง   

- [ ] อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ______________________   

 

3.2 ขeอเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับหลักสูตร:   

__________________________________________________________________________   

__________________________________________________________________________   

 

 

ขอบคุณสำหรับการตอบแบบประเมินน้ี ความคิดเห็นของท<านจะช<วยพัฒนาหลักสูตรใหeตอบสนองความตeองการไดeดีย่ิงข้ึน  
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2. แบบประเมิน Pre-test และ Post-test (ตัวอย[าง) 

  

คำช้ีแจง:   

แบบประเมินน้ีจัดทำข้ึนเพ่ือวัดระดับความรูeและทักษะของผูeเรียนก<อนและหลังการเขeาร<วมหลักสูตร กรุณาทำเคร่ืองหมายใน

คำตอบท่ีท<านคิดว<าถูกตeองมากท่ีสุด 

 

 ส<วนท่ี 1: ความรูeเบ้ืองตeนเก่ียวกับการตลาดดิจิทัล   

1. การตลาดดิจิทัลคืออะไร?   

- [ ] การขายสินคeาออนไลนB   

- [ ] การใชeเทคโนโลยีเพ่ือส่ือสารและโปรโมตสินคeาหรือบริการผ<านช<องทางดิจิทัล   

- [ ] การออกแบบเว็บไซตB   

- [ ] การสรeางแคมเปญโฆษณาบนทีวี   

 

2. เคร่ืองมือใดท่ีใชeวิเคราะหBการเขeาชมเว็บไซตB?   

- [ ] Google Ads   

- [ ] Facebook Ads Manager   

- [ ] Google Analytics   

- [ ] Canva   

 

3. การทำ SEO (Search Engine Optimization) มีเป�าหมายเพ่ืออะไร?   

- [ ] เพ่ิมการเขeาชมเว็บไซตBใหeติดอันดับแรกในผลการคeนหา   

- [ ] เพ่ิมจำนวนผูeติดตามในโซเชียลมีเดีย   

- [ ] สรeางเน้ือหาท่ีน<าสนใจ   

- [ ] ทำโฆษณาบนทีวี   

 

 ส<วนท่ี 2: การวิเคราะหBและการใชeเคร่ืองมือ   

4. เคร่ืองมือใดเหมาะสำหรับการสรeางโฆษณาใน Google?   

- [ ] Google Ads   

- [ ] Instagram   

- [ ] TikTok Ads   

- [ ] YouTube   

 

5. หากตeองการวิเคราะหBพฤติกรรมผูeบริโภคออนไลนB ควรใชeขeอมูลประเภทใด?   

- [ ] ขeอมูลการคลิก (Click Data)   
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- [ ] ขeอมูลยอดขายจากรeานคeา   

- [ ] ขeอมูลการใชeงานโซเชียลมีเดีย   

- [ ] ถูกทุกขeอ   

 

6. คำว<า "CTR" ในโฆษณาดิจิทัลหมายถึงอะไร?   

- [ ] Cost Through Revenue   

- [ ] Click Through Rate   

- [ ] Conversion Time Rate   

- [ ] Content Trend Rating   

 

 ส<วนท่ี 3: การประยุกตBใชeความรูeในสถานการณBจริง   

7. หากตeองการโปรโมตสินคeาใหม<ในกลุ<มผูeใชe TikTok คุณควรทำอย<างไร?   

- [ ] โพสตBสินคeาในเว็บไซตB   

- [ ] ใชe TikTok Ads และสรeางเน้ือหาแบบวิดีโอส้ันท่ีน<าสนใจ   

- [ ] ส<งอีเมลแจeงเตือนลูกคeาเก<า   

- [ ] ลงโฆษณาในทีวี   

 

8. ในการวางแผนแคมเปญการตลาดออนไลนB คุณควรเร่ิมตeนดeวยอะไร?   

- [ ] กำหนดเป�าหมาย (Objective) และกลุ<มเป�าหมาย (Target Audience)   

- [ ] ซ้ือโฆษณาทันที   

- [ ] สรeางเว็บไซตBก<อน   

- [ ] ออกแบบโลโกeของแบรนดB   

 

 การประเมินผล:   

- คะแนนเต็ม: 8 คะแนน   

- Pre-test: ตรวจวัดความรูeก<อนเรียน   

- Post-test: เปรียบเทียบคะแนนเพ่ือดูพัฒนาการหลังเรียน   
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3. แบบประเมินความพึงพอใจ 

คำช้ีแจง:   

แบบประเมินน้ีจัดทำข้ึนเพ่ือวัดความพึงพอใจของผูeเรียนต<อหลักสูตร กรุณาทำเคร่ืองหมายในระดับความพึงพอใจท่ีตรงกับ

ความคิดเห็นของท<านมากท่ีสุด   

 

ระดับความพึงพอใจ:   

- 5 = มากท่ีสุด   

- 4 = มาก   

- 3 = ปานกลาง   

- 2 = นeอย   

- 1 = นeอยท่ีสุด   

 

ส<วนท่ี 1: ความพึงพอใจต<อเน้ือหาและหลักสูตร   

1. เน้ือหาหลักสูตรมีความครบถeวนและตอบโจทยBความตeองการของท<าน   

- [ ] 5  [ ] 4  [ ] 3  [ ] 2  [ ] 1   

 

2. ความชัดเจนและลำดับข้ันตอนของเน้ือหาเหมาะสม   

- [ ] 5  [ ] 4  [ ] 3  [ ] 2  [ ] 1   

 

3. กิจกรรม Workshop และกรณีศึกษาช<วยเพ่ิมความเขeาใจในเน้ือหา   

- [ ] 5  [ ] 4  [ ] 3  [ ] 2  [ ] 1   

 

ส<วนท่ี 2: ความพึงพอใจต<อวิทยากร   

4. วิทยากรมีความเช่ียวชาญและสามารถถ<ายทอดเน้ือหาไดeดี   

- [ ] 5  [ ] 4  [ ] 3  [ ] 2  [ ] 1   

 

5. การตอบคำถามและการใหeคำแนะนำของวิทยากรมีประโยชนB   

- [ ] 5  [ ] 4  [ ] 3  [ ] 2  [ ] 1   

 

6. วิทยากรใชeตัวอย<างและส่ือการสอนท่ีเขeาใจง<าย   

- [ ] 5  [ ] 4  [ ] 3  [ ] 2  [ ] 1   
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ส<วนท่ี 3: ความพึงพอใจต<อการจัดการและสภาพแวดลeอม   

7. การจัดการดeานเวลาและตารางเรียนเหมาะสม   

- [ ] 5  [ ] 4  [ ] 3  [ ] 2  [ ] 1   

 

8. ส่ือการเรียน เช<น เอกสารหรือไฟลBประกอบ มีคุณภาพและใชeงานไดeดี   

- [ ] 5  [ ] 4  [ ] 3  [ ] 2  [ ] 1   

 

9. ความสะดวกสบายในการเขeาร<วมการเรียน (ออนไลนBหรือออฟไลนB)   

- [ ] 5  [ ] 4  [ ] 3  [ ] 2  [ ] 1   

 

ส<วนท่ี 4: ขeอเสนอแนะเพ่ิมเติม   

10. ท<านมีขeอเสนอแนะใดสำหรับการปรับปรุงหลักสูตรในอนาคต?   

__________________________________________________________________________   

__________________________________________________________________________   

 

4. แบบประเมินการนำความรู#ไปใช# (Follow-up Evaluation) 

คำช้ีแจง:   

แบบประเมินน้ีจัดทำข้ึนเพ่ือวัดผลกระทบและความสามารถในการนำความรูeท่ีไดeจากหลักสูตรไปปรับใชe กรุณาทำ

เคร่ืองหมายในคำตอบท่ีตรงกับความคิดเห็นของท<านมากท่ีสุด   

 

ส<วนท่ี 1: การนำความรูeไปใชe 

1. ท<านสามารถนำความรูeจากหลักสูตรไปใชeในงานจริงหรือการดำเนินธุรกิจของท<านไดeหรือไม<?   

- [ ] ไดeท้ังหมด   

- [ ] ไดeบางส<วน   

- [ ] ยังไม<สามารถนำไปใชeไดe   

 

2. ทักษะใดท่ีท<านไดeนำไปใชeมากท่ีสุด (เลือกไดeมากกว<า 1 ขeอ):   

- [ ] การวางแผนและกลยุทธBการตลาดดิจิทัล   

- [ ] การใชe Social Media Marketing (Facebook, Instagram, TikTok)   

- [ ] การทำ SEO (Search Engine Optimization)   

- [ ] การวิเคราะหBขeอมูลดeวย Google Analytics   

- [ ] การตลาดผ<านเคร่ืองมือคeนหา (Google Ads, SEM)   

- [ ] การตลาดผ<านอีเมล (Email Marketing)   

- [ ] การสรeาง Content Marketing   
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3. ความรูeและทักษะท่ีไดeจากหลักสูตรช<วยพัฒนางานหรือธุรกิจของท<านในดeานใด?   

- [ ] เพ่ิมยอดขาย/รายไดe   

- [ ] ปรับปรุงการส่ือสารกับลูกคeา   

- [ ] ลดค<าใชeจ<ายในการดำเนินงาน   

- [ ] เพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการทำงาน   

 

ส<วนท่ี 2: ผลกระทบต<ออาชีพและการพัฒนา 

4. หลักสูตรช<วยใหeท<านมีโอกาสในอาชีพหรือความกeาวหนeาในงานมากข้ึนหรือไม<?   

- [ ] มากท่ีสุด   

- [ ] มาก   

- [ ] ปานกลาง   

- [ ] นeอย   

- [ ] นeอยท่ีสุด   

 

5. ท<านสามารถใชeความรูeเพ่ือสรeางผลลัพธBเชิงบวกในองคBกร/ธุรกิจของท<านไดeมากนeอยเพียงใด?   

- [ ] มากท่ีสุด   

- [ ] มาก   

- [ ] ปานกลาง   

- [ ] นeอย   

- [ ] นeอยท่ีสุด   

 

ส<วนท่ี 3: ป�ญหาและอุปสรรค 

6. ท<านพบป�ญหาใดในการนำความรูeจากหลักสูตรไปปรับใชe?   

- [ ] ขาดทรัพยากร (เช<น เทคโนโลยีหรือเงินทุน)   

- [ ] ไม<มีโอกาสหรือสถานการณBเหมาะสมในงาน   

- [ ] ขาดความม่ันใจหรือทักษะเพ่ิมเติม   

- [ ] อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) __________________________   

 

7. ท<านมีความตeองการเพ่ิมเติมอะไรในการสนับสนุนการนำความรูeไปใชe?   

- [ ] การอบรมเชิงลึกในหัวขeอเฉพาะ   

- [ ] การสนับสนุนทรัพยากรหรือเคร่ืองมือ   

- [ ] การใหeคำปรึกษาหรือ Coaching   

- [ ] อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) __________________________   
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ส<วนท่ี 4: ขeอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

8. ท<านมีขeอเสนอแนะเพ่ิมเติมสำหรับการพัฒนาหลักสูตรในอนาคตหรือไม<?   

__________________________________________________________________________   

__________________________________________________________________________   
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